
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 
Đánh 

giá 

1 Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ  

 Tính hiệu quả của việc 

cung cấp dịch vụ trên 

các mặt: Yêu cầu thực 

tiễn, kinh tế - xã hội, 

hiệu quả môi trường và 

mỹ quan đô thị. 

Có mô tả tính hiệu quả trên các mặt: 

Yêu cầu thực tiễn, kinh tế - xã hội, 

hiệu quả môi trường và mỹ quan đô 

thị. 

Đạt 

Không nêu hoặc nêu sơ sài, không 

phù hợp với gói thầu 

Không 

đạt 

2 Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích của công việc  

 Hiểu rõ quy mô, mục 

đích, tính chất công 

việc của gói thầu và 

phạm vi cung cấp dịch 

vụ. Am hiểu về đặc 

điểm, tính chất của địa 

bàn thực hiện gói thầu, 

về hệ thống thoát nước 

trong phạm vi gói thầu 

- Trình bày rõ, chi tiết về quy mô, 

mục đích, tính chất công việc của gói 

thầu và phạm vi cung cấp dịch vụ, 

đáp ứng đầy đủ về nội dung, khối 

lượng công việc theo yêu cầu của E-

HSMT.  

- Trên cơ sở nghiên cứu hồ sơ do Chủ 

đầu tư cung cấp và khảo sát thực tế 

trên địa bàn thực hiện gói thầu, nhà 

thầu có thuyết minh về đặc điểm, tính 

chất của địa bàn thực hiện gói thầu   

và lập sơ đồ mặt bằng hiện trạng các 

tuyến thoát nước trong phạm vi gói 

thầu để phục vụ công tác quản lý, duy 

trì 

Đạt 

Không đáp ứng đầy đủ các nội dung 

yêu cầu trên 

Không 

đạt 

3 Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, 

biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 
 

3.1 Kế hoạch triển khai Có đưa ra kế hoạch triển khai các 

công việc của gói thầu một cách khoa 

học, hợp lý 

Đạt 

Không đáp ứng đầy đủ các nội dung 

yêu cầu trên 

Không 

đạt 

3.2 Hệ thống tổ chức của 

nhà thầu 

Có sơ đồ và thuyết minh chi tiết chỉ 

rõ trách nhiệm các vị trí chủ chốt của 

hệ thống tổ chức quản lý tại hiện 

Đạt 



STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 
Đánh 

giá 

trường phù hợp với đề xuất nhân sự 

chủ chốt để thực hiện gói thầu. 

Không có sơ đồ và thuyết minh chi 

tiết hoặc có sơ đồ nhưng không có 

thuyết minh chi tiết hoặc có sơ đồ và 

thuyết minh chi tiết hệ thống tổ chức 

quản lý tại hiện trường nhưng không 

đáp ứng yêu cầu trên. 

Không 

đạt 

3.3 Giải pháp kỹ thuật, biện 

pháp tổ chức thực hiện 

các hạng mục công việc 

của gói thầu 

Có đề xuất hợp lý, khả thi, phù hợp 

với thực tế hiện trường, phù hợp với 

đặc điểm của mạng lưới thoát nước 

và đầy đủ nội dung công việc của gói 

thầu, đảm bảo đáp ứng các yêu cầu 

nêu tại Chương V của E-HSMT. 

Đạt 

Không có đề xuất hoặc có nhưng 

không hợp lý, không khả thi, không 

đầy đủ nội dung công việc của gói 

thầu, không đảm bảo các yêu cầu nêu 

tại Chương V của E-HSMT. 

Không 

đạt 

3.4 Phương án khắc phục, 

giải quyết các sự cố 

phát sinh 

Có biện pháp khắc phục, giải quyết 

các sự cố phát sinh hợp lý, khả thi 

đảm bảo không làm ảnh hưởng đến 

hệ thống thoát nước đô thị, không 

làm gián đoạn công tác duy trì, vận 

hành hệ thống thoát nước trong phạm 

vi gói thầu 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các nội 

dung yêu cầu trên 

Không 

đạt 

3.5 Biện pháp ứng trực, ứng 

phó mưa bão, lũ lụt… 

- Có biện pháp ứng phó, khắc phục 

các sự cố trong công tác quản lý, vận 

hành hệ thống thoát nước khi xảy ra 

các điều kiện thời tiết cực đoan 

(giông lốc, mưa bão, lũ...) 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các nội 

dung yêu cầu trên 

Không 

đạt 

3.6 Nhà thầu có thuyết minh về việc ứng 

dụng công nghệ thông tin trong việc 
Đạt 



STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 
Đánh 

giá 

Ứng dụng chuyển đổi 

số và công nghệ thông 

tin 

dự báo, cảnh báo, ứng phó, khắc phục 

các sự cố trong công tác quản lý, vận 

hành hệ thống thoát nước khi xảy ra 

các điều kiện thời tiết cực đoan 

(giông lốc, mưa bão, lũ...) 

Không đáp ứng một trong các nội 

dung yêu cầu trên 

Không 

đạt 

4 Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương 

pháp thực hiện 
 

 Biện pháp thực hiện 

đảm bảo chất lượng các 

hạng mục công việc của 

gói thầu 

Có thuyết minh hợp lý, khả thi về 

biện pháp thực hiện |đảm bảo chất 

lượng các hạng mục công việc của 

gói thầu, gồm những nội dung tối 

thiểu: sơ đồ tổ chức hệ thống quản lý 

chất lượng của nhà thầu; biện pháp 

đảm bảo chất lượng từng công việc 

của gói thầu. 

Đạt 

Không có thuyết minh về biện pháp 

thực hiện đảm bảo chất lượng các 

hạng mục công việc của gói thầu 

hoặc có nhưng không đầy đủ nội 

dung yêu cầu, không hợp lý, không 

khả thi, không phù hợp. 

Không 

đạt 

5 Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch 

vụ 
 

5.1 Mức độ đáp ứng các 

yêu cầu về tiêu chuẩn 

thực hiện dịch vụ 

Có thuyết minh các kết quả thực hiện 

dịch vụ đáp ứng yêu cầu nêu tại 

Chương V của E HSMT. 

Đạt 

|Không có thuyết minh các kết quả 

thực hiện hoặc có thuyết minh các kết 

quả thực hiện nhưng không đáp ứng 

|yêu cầu của E-HSMT 

Không 

đạt 

5.2 Mức độ đáp ứng về khả 

năng huy động nhân sự 

- Ngoài các nhân sự chủ chốt, nhà 

thầu cam kết có đầy đủ nhân sự thực 

thực hiện các công việc của gói thầu 

và có khả năng huy động thêm nhân 

sự trong trường hợp cần thiết 

Đạt 



STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 
Đánh 

giá 

Không đáp ứng một trong các yêu 

cầu nêu trên 

Không 

đạt 

5.3 Mức độ đáp ứng về khả 

năng huy động máy 

móc, thiết bị 

- Có đầy đủ chủng loại, số lượng máy 

móc, vật tư, thiết bị đáp ứng yêu cầu 

của E-HSMT.  

- Nhà thầu cam kết Ngoài số lượng 

theo yêu cầu của E-HSMT, nhà thầu 

có thể huy động thêm máy móc/thiết 

bị cho gói thầu này trong trường hợp 

cần thiết. 

- Có điểm tập kết phương tiện, thiết 

bị phù hợp, huy động dễ dàng cho gói 

thầu. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên 
Không 

đạt 

6 Tiến độ thực hiện gói thầu  

 Tiến độ thực hiện gói 

thầu 

Nhà thầu đề xuất tiến độ thực hiện 

gói thầu là 1795 ngày (từ ngày 

01/02/2026-31/12/2030). 

Đạt 

Đề xuất tiến độ thực hiện gói thầu ít 

hơn 1795 ngày (từ ngày 01/02/2026-

31/12/2030). 

Không 

đạt 

7 Bảo đảm điều kiện vệ sinh môi trường, phòng cháy, chữa 

cháy, an toàn lao động, an toàn giao thông  
 

 Thuyết minh giải pháp 

đảm bảo an toàn vệ sinh 

lao động, phòng cháy, 

chữa cháy, bảo đảm 

điều kiện vệ sinh môi 

trường 

Có thuyết minh giải pháp đảm bảo an 

toàn vệ sinh lao động, phòng cháy, 

chữa cháy, bảo đảm điều kiện vệ sinh 

môi trường và an toàn giao thông 

trong quá trình thực hiện dịch vụ  hợp 

lý, khả thi. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên 
Không 

đạt 

KẾT LUẬN 

Tiêu chuẩn chi tiết đều được xác 

định là đạt 
Đạt 

Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác 

định là không đạt 

Không 

đạt 
 


