
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với 

từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, 

không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng 

tiêu chí đạt, không đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí 

tổng quát, ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí chấp nhận 

được nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí 

tổng quát đó.  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 

được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt 

hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 

chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

TT Nội dung đánh giá 

Sử dụng tiêu 

chí đạt, 

không đạt 

1 Tài liệu đánh giá về mặt kỹ thuật của dịch vụ  

 

Nhà thầu có đầy đủ tài liệu đánh giá về kỹ thuật của dịch vụ 

theo quy định tại E-CDNT 10.8 Chương II của E-HSMT. 
Đạt 

Nhà thầu không có đầy đủ tài liệu đánh giá về kỹ thuật của 

dịch vụ theo quy định tại E-CDNT 10.8 Chương II của E-

HSMT. 

Không đạt 

2 Mức độ am hiểu về mục tiêu của gói thầu  

 

- Trình bày rõ mục đích công việc: Am hiểu chung về tính chất, 

quy mô, mục đích và cách thức triển khai dịch vụ nêu tại 

Chương V của E-HSMT. 

- Hiểu rõ và trình bày chi tiết về tính chất, mục đích của gói 

thầu. 

Đạt 

- Không trình bày hiểu biết về công việc hoặc có trình bày 

nhưng sơ sài, không đáp ứng yêu cầu. 

- Không trình bày hiểu biết về gói thầu hoặc có trình bày nhưng 

không đầy đủ hoặc không đúng về tính chất, mục đích của gói 

thầu. 

Không đạt 

3 

Yêu cầu về phương pháp lắp đặt máy móc, hệ thống điện 

và cấp thoát nước phù hợp với tình hình thực tế của Trung 

tâm 

 

 

Nhà thầu có thuyết minh và cam kết về phương pháp lắp đặt 

máy móc, hệ thống điện và cấp thoát nước phù hợp với tình 

hình thực tế của Trung tâm đáp ứng yêu cầu tại Mục 3.1 

Chương V của E-HSMT  

Đạt 

 

Nhà thầu không có thuyết minh và cam kết về phương pháp 

lắp đặt máy móc, hệ thống điện và cấp thoát nước phù hợp với 

tình hình thực tế của Trung tâm hoặc có nhưng sơ sài không 

đáp ứng yêu cầu tại Mục 3.1 Chương V của E-HSMT 

Không đạt 



4 
Yêu cầu chất lượng đồ vải thông thường, đồ vải theo yêu 

cầu, đồ vải y sĩ, bác sĩ và chiếu sau khi giặt, sấy, phơi khô 
 

 

Nhà thầu có thuyết minh về biện pháp tổ chức, quy trình thực 

hiện để đáp ứng yêu cầu đồ vải thông thường, đồ vải theo yêu 

cầu, đồ vải y sĩ, bác sĩ và chiếu sau khi giặt, sấy, phơi khô theo 

Mục 3.2 Chương V của E-HSMT 

Đạt 

Nhà thầu không có hoặc có thuyết minh nhưng sơ sài không 

đáp ứng yêu cầu về biện pháp tổ chức, quy trình thực hiện để 

đáp ứng yêu cầu chất lượng đồ vải thông thường, đồ vải theo 

yêu cầu, đồ vải y sĩ, bác sĩ và chiếu sau khi giặt, sấy, phơi khô 

theo Mục 3.2 Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

5 Yêu cầu về hóa chất làm sạch  

 

- Nhà thầu cung cấp các tài liệu chứng minh hóa chất làm sạch 

nhà thầu chào đáp ứng yêu cầu Mục 3.3 Chương V của E-

HSMT 

- Nhà thầu có đầy đủ các cam kết theo yêu cầu Mục 3.3 

Chương V của E-HSMT 

Đạt 

- Nhà thầu không cung cấp các tài liệu chứng minh hóa chất 

làm sạch nhà thầu chào đáp ứng yêu cầu Mục 3.3 Chương V 

E-HSMT 

- Nhà thầu không có đầy đủ các cam kết theo yêu cầu Mục 3.3 

Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

6 
Yêu cầu về công cụ dụng cụ, vật tư tiêu hao và bảo hộ lao 

động 
 

 

- Nhà thầu có thuyết minh đáp ứng yêu cầu về bảo hộ lao động 

và công cụ dụng cụ, vật tư tiêu hao 

- Nhà thầu có cam kết về công cụ dụng cụ, vật tư tiêu hao phù 

hợp để thực hiện dịch vụ giặt là tại Trung tâm theo yêu cầu tại 

Mục 3.4 Chương V của E-HSMT 

Đạt 

- Nhà thầu không có thuyết minh hoặc có nhưng sơ sài không 

đáp ứng yêu cầu về bảo hộ lao động và công cụ dụng cụ, vật 

tư tiêu hao 

- Nhà thầu không có cam kết về công cụ dụng cụ, vật tư tiêu 

hao phù hợp để thực hiện dịch vụ giặt là tại Trung tâm theo 

yêu cầu tại Mục 3.4 Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

7 Yêu cầu về nhân sự   

 

- Nhà thầu cung cấp các tài liệu chứng minh nhân sự thực hiện 

dịch vụ tại Trung tâm đáp ứng yêu cầu tại mục 3.5 Chương V 

E-HSMT 

- Nhà thầu có đầy đủ các cam kết theo yêu cầu mục 3.5 Chương 

V của E-HSMT 

Đạt 

- Nhà thầu không cung cấp các tài liệu chứng minh nhân sự 

thực hiện dịch vụ tại Trung tâm hoặc có nhưng không đáp ứng 

yêu cầu tại mục 3.5 Chương V E-HSMT 

- Nhà thầu không có đầy đủ các cam kết theo yêu cầu mục 3.5 

Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

8 Kế hoạch và tiến độ cung cấp dịch vụ  



 

- Nhà thầu trình bày về kế hoạch thực hiện cung cấp dịch vụ 

hợp lý và hiệu quả kinh tế 

- Nhà thầu có thuyết minh về việc sắp xếp lịch giao nhận đồ 

vải khoa học rõ ràng cho Trung tâm kể cả khi bất khả kháng 

và đột xuất. (Đảm bảo công tác giao nhận đồ vải phục vụ người 

bệnh 24/24) 

- Nhà thầu có cam kết đảm bảo cung cấp dịch vụ liên tục ổn 

định không được phép gián đoạn, ảnh hưởng đến công tác 

khám chữa bệnh cho Trung tâm 

Đạt 

- Nhà thầu không trình bày kế hoạch thực hiện cung cấp dịch 

vụ hoặc có nhưng không hợp lý, không hiệu quả kinh tế 

- Nhà thầu không có thuyết minh hoặc có thuyết minh nhưng 

không đầy đủ, hợp lý về việc sắp xếp lịch giao nhận đồ vải 

khoa học rõ ràng cho Trung tâm kể cả khi bất khả kháng và đột 

xuất. (Không đảm bảo công tác giao nhận đồ vải phục vụ người 

bệnh 24/24) 

- Nhà thầu không có cam kết đảm bảo cung cấp dịch vụ liên 

tục ổn định không được phép gián đoạn, ảnh hưởng đến công 

tác khám chữa bệnh cho Trung tâm 

Không đạt 

9 Yêu cầu khác  

 

Nhà thầu có đầy đủ các cam kết tại Mục 3.7 Chương V của E-

HSMT 
Đạt 

Nhà thầu không có đầy đủ các cam kết hoặc có nhưng không 

đáp ứng tại Mục 3.7 Chương V của E-HSMT 
Không đạt 

10 
Nguyên tắc thực hiện công tác thu gom, giặt là, sấy đồ vải 

trong Trung tâm 
 

 

Nhà thầu có thuyết minh đầy đủ hợp lý về công tác thu gom và 

xử lý đồ vải đáp ứng yêu cầu tại Mục 3.8 Chương V của E-

HSMT 

Đạt 

Nhà thầu không có thuyết minh hoặc có thuyết minh nhưng 

không đầy đủ , không hợp lý về công tác thu gom và xử lý đồ 

vải đáp ứng yêu cầu tại Mục 3.8 Chương V của E-HSMT 

Không đạt 

11 
Bảo đảm điều kiện vệ sinh môi trường và các điều kiện 

khác như phòng cháy, chữa cháy, an toàn lao động 
 

 

- Nhà thầu có phương án đảm bảo điều kiện vệ sinh môi 

trường tại nhà giặt của Trung tâm. 

- Nhà thầu có phương án phòng cháy chữa cháy phù hợp với 

yêu cầu thực tế tại Trung tâm. 

- Nhà thầu có phương án an toàn lao động, ứng phó sự cố phù 

hợp với yêu cầu thực tế của Trung tâm                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Đạt 

- Nhà thầu không có phương án đảm bảo điều kiện vệ sinh 

môi trường tại nhà giặt của Trung tâm. 

- Nhà thầu không có phương án phòng cháy chữa cháy phù 

hợp với yêu cầu thực tế tại Trung tâm. 

- Nhà thầu không có phương án an toàn lao động, ứng phó sự 

cố phù hợp với yêu cầu thực tế của Trung tâm                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Không đạt 

Tất cả các tiêu chuẩn 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 và 11 Đạt 



Kết 

luậ

n 

được xác định là đạt. 

Có  01 tiêu chuẩn bị xác định không đạt. Không đạt 

 


