Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gioi thiéu chung vé du an, goi thau:
- Tén dy todn: Kinh phi thyc hién cung cap cac dich vu cong nam 2026.
- Tén goi thau: Cung cap dich vu bao vé tru s6 khéi tam thoi quan 1y (2, 4, , 6,

9) phudng Cam Budng va cic try so ct phudng Lao Cai, tinh Lao Cai nam 2026.

- Chu dau tu: Trung tm Xuc tién dau tu, thuong mai va hd tro doanh nghiép
tinh Lao Cai.

- Dia diém thuc hién: Cung cép dich vu bao vé tai 14 tru s¢ cli thudc quan ly
cua Trung tdm Xuc tién dau tu, thuong mai va ho tro doanh nghi¢p tinh Lao Cai.

- Hinh thtc lua chon nha thau: Pau thau rong rii, qua mang

- Phuong thuc lua chon nha thau: Mot giai doan mot tai hd so

- Thoi gian to chtc lya chon nha thau: 30 ngay

- Thoi gian bat dau to chire lya chon nha thau: Quy 1, 2026

- Loai hop dong: Tron goi

- Thoi gian thuc hién géi thau: 334 ngay

- Ngudn von: Ngan sach Nha nuée ndm 2026

2. Muc tiéu cong viéc:

Muc tiéu cong viéc: Thuc hién cung cap dich vy bao vé tai 14 try s& thudc
quan ly cua Trung tam Xac tién dau tu, thuong mai va hd trg doanh nghiép tinh
Lao Cai nam 2026 nham duy tri, bao dam an ninh, trat tu; trong coi tai san tai cac
tru s& mot cach hiéu qua thoéng qua viéc xac dinh rd nhiém vy, vai tro va su phéi

hop, trién khai cong tac bdo v¢ cua ting b6 phan cling nhu quy trinh, cach thuc xu
ly céc tinh hubng gay mét an ninh, trat tu, trdm cap, ... co thé xay ra tai cac Tru so.

Viéc trién khai, thuc hién cong tic bao vé an ninh, trat ty phai dam bao dugc
cac tiéu chi sau day:

- Bao vé an toan tinh mang cta nhan vién, can bd (néu co) va tai san cua cac
Tru so ct;

- Duy tri ndi quy, quy dinh, quy ché hoat dong cua cac Tru sé cii (néu ¢o);

- Ngin chin va phong ngilra cac hinh thire trom cdp tir bén trong va bén ngoai
Tru s& cli;

- Ngiin chan va phong ngira xung dot gy mat an ninh trat tu;



- Ngin chédn khung bo dudi céc hinh thuec;

- Duy tri thuc hién cac quy dinh an toan, phong ngtra chay no, sur co dién xay
ra tai Tru so ¢

- Cong tac bao vé phai gan lién véi cong tac phuc vy, phoi hop vai cac nhén
vién khéc tai cdc Tru s& (néu cd), ho tro cac can bd, nhan vién cua co quan khac
hodc can bd lién quan dén lam viéc, hoat dong (néu c6) voi thai do than thién, lich

su.
2. Yéu cu ky thuét cia goi thiu:
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3. Yéu cau dbi véi nhin vién bao vé:

* Yéu cau chung:

- Nhan su trong do tudi lao dong theo quy dinh cta Luft Lao dong, cO da stc
khoe, nang luc hanh vi dan sy day dt dé thuc hién nhiém vu.

_ C6 tai liéu ching minh khé néng huy dong nhan su do nha thau dé xuat tham
gia thyc hién goéi thau.

- Pap ting céc tiéu chuan doi v&i nhan vién bao vé theo quy dinh tai Diéu 6 N ghi
dinh s6 06/2013/ND-CP ngay 09/01/2013 ctia Chinh phii va Diéu 32, Nghi dinh O
96/2026/ND-CP ngay 01/07/2016 cta Chinh pht va mot s6 diéu stra d6i bo sung theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 56/2023/ND-CP ngay 24/07/2023 va cac quy dinh luat phap
khac co lién quan.

* Nhidn vién bdo vé

- C6 nang luc hanh vi dan sy day di; khong cé tién an tien sy vé cac toi giét
ngudi, cd y gy thuong tich, céc toi xam pham so hitu

- Duoc dao tao va c6 Ching chi nghiép vu bao vé

- Nhan su phai dugc dao tao/huan luyén va ¢ chimg nhan nghiép vu phong chay




chita chay

- Chung chi/chting nhan quan ly va st dung cong cu ho tro

- Giay khdm stc khoé con thoi han trong vong 06 thang trd lai day

- C6 ban khai ly lich theo Mau s6 02 trong Nghi dinh s6 56/2023/ND-CP ngay
24/07/2023 hodc mau khac theo quy Iudt ctia phap ludt hién hanh (néu co)

- C6 bang tot nghiép trung hoc co so tro 1én

- Nhan sy co kinh nghiém trong linh vuc bdo vé 1a 01 nam ké tir ngay cap
ching chi bao v¢

- Nhan su phai dugc dao tao theo ding gido trinh da dugc co quan c6 tham
quyén phé duyét (Co quyet dinh kem theo).

+ Nhén su phai dugc trang bi dong phuc (quan do, mi, giay, bién hiéu, ... va
cac cong cu ho trg khac) trong su6t thoi gian thuc hién céng viée dung theo hudng
dan quy dinh tai Diéu 9 Thong tu s6 42/2017/TT-BCA ngay 20/10/2017.

4. Yéu ciiu vé cong cu ho tro:

- SO Jugng cong cu ho trg can thiét phai day du cho timg nhan vién, & tung vi tri
trong sudt qua trinh tién hanh cung cap dich vu tai diém truc/chét quy dinh can trang
bi.

- Viée str dung cong cu ho trg phai ding muc dich sir dung.

- Co sy phan céng, ban giao cho nhan vién bao vé ding quy dinh.

- Co day du thiét bi va cong cu ho trg cho 100% nhén vién phuc vu cdng tac bao
v¢ theo quy dinh.

- C4c thiét bi, dung cu phai hoat dong tot, co gidy to chimg minh thudc s¢ hiiu
cua nha thau hodc co kha nang huy dong khi can thiét (hda don mua hang, hop déng,
gidy phép st dung, ...). Dong thoi phai cd Gidy ching nhan/gidy phép st dung cong cu
ho tro do co quan c6 tham quyén cap hodc chung chi khéc ¢é gié tri tuong duong nhu
yéu cau nay dugc co quan c6 tham quyeén cap.
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5. Yéu cau ve ticu chuan dich vu:

- Ludn mic ddng phuc bao vé, doi mfl, deo the tén day du theo ding quy dinh khi
dén ca truc. Quan do dong phuc phdi luén dugc giit vé sinh sach s&, la phang, gon
gang.

- Thuc hién nghiém tic cac quy dinh ve thoi gian lam viéc, thyc hién ca truc
dang theo lich duge phan cong. Thay va nhan ca truc dang gio (dén trude 15 phut de
hop giao ca va chuan bi trude khi vao ca). Khong lam viée riéng, khong st dung dién
thoai cong viée vao cac muc dich cé nhan trong khi lam nhiém vu, trong ca tryc. Tuyét
déi khong duoc roi bo vi tri cong tac neu khong co ngudi thay thé. Hét ca truc pha
ban giao day du, tinh hinh nhiém vu, tinh trang, s luong tai san dugc bao vé cua céc
Try s& va vao sd giao ca cd ky nhén cua bén giao, bén nhan.

- Thai do Gmg xtr khiém ton, nhé nhan, lich su, chuyén nghiép.

- Than thién, nghiém tac, ding muc trong giao tiép, mg xu voi dong nghiép,
voi can bd nhan vién ctia Tru s¢ va khach dén lam viée, dén hoat dong khéc (neu c6).

_ Noi phat am rd rang, nhe nhang, mach lac di nghe, du y, da dugc dao tao vé
vin hoa giao tiép, ing xur khi trao doi.

_ Néu cao tinh than trach nhiém, tich cuc, tw gidc va y thic canh giac cao trong ca
truc va trong moi tinh hudng. Ludn ¢6 y thirc bao vé uy tin, danh du ban thén, cta doi
Bdo vé, cua Try so.

- C6 phuong an phong chay chiia chay, phuong én dam bdo an ninh trét tu, an
toan lao dong trong qua trinh thuc hién cong viée va tudn thu theo cac quy dinh cua
phap luét hién hanh.

- C6 phuong an bao dam v¢ sinh mdi trudng trong qué trinh thuc hién cong viéce
va tuan thi cac quy dinh ctia phéap luat hign hanh.

- (6 ké hoach, quy trinh, phuong an phoi hop lam viée gifta cac vi tri tryc (chdt)
bao vé voi co quan chitc ning trong cde tinh hudng phét sinh, trong truong hop bat
kha khang. Giai phdp bo tri nhan sy thay thé trong truomg hgp co nhan sy dot xuat

nghi khong ly do.



- C6 cam két cung cap day du céc tai liéu chimg minh nang luc cta nha thau va
cac tai liéu khac theo yéu cau tai Bang tiéu chuan danh gia vé ky thuat trong truong
hop dugc moi vao doi chicu tai liu (néu tai thoi diem doi chi€u tai liéu nha thau
khong cung cap day du thi cht dau tu c¢d quyén moi nha thau tiép theo vao doi chiéu
tai liéu). Co6 phuong an phong ngtia, ing pho va ngan chan thiét hai khi ¢6 su ¢o xay
ra kém thuyét minh so doé xu ly.

6. Chat lrgng dich vu:

Cac vi tri thuc hién nhiém vu phai dap Gng cac yéu cau vé chat luong dich vu
theo cac ndi dung nhu sau:

tét,

(g2

- Thot gian lam viéc: 24/24h ké ca ngay thir 7, chu nhat va ngay |

- Pham vi hoat ddng: toan bo khuon vién tai cac Tru so ¢, tai cac vi tri truc theo
quy dinh tai Muc 2 Chuong V cua E-HSMT.

* Nhiém vu chinh va cdc yéu cdu Ky thudt khdc:

- Hudng dan khach, can b dén lam viéc, hoat dong khac (néu ¢o), kiém soat an
ninh ... Pam bao giti gin an ninh khu vuc khong dé ké gian dot nhap vao cac Tru so
cudp gidt, trom sdp tai san, may moc, thiét bi gy mat trat tu vvv ...), chdn bat ké gian
thoat khoi khudn vién cac Tru so.

- Nghién ctru ndm 18 so d6 quy hoach tong thé cta toan bd cac muc tiéu bao vé,
nam viing dac diém dia hinh, dia vat dé thuyet minh vé su hiéu biét vé tinh déc thu cua
dich vu va vi tri dia ly cua chu dau tu, dong thoi biét st dung thanh thao cac trang thiét
bi, dung cu ho tro phuc vu cong tac bao vé va c6 phuong an to61 uu khi xu ly cac su
viéc xay ra.

- Bao v¢ tai san toan bd khu vuc dugc phan cong (khudn vién ra/vao trong va
ngoai vvv ...).

- Giflt gin v¢ sinh sach s€& khu vyc khudn vién trong/ngoai cta cac Tru sd.

- Ngan chan kip thoi nhiing déi tugng c6 hanh vi hanh hung, trudong hop manh
déng phai dung moi bién phap dé ngan chin, tran ap dang phap luat, khong dé hanh
hung, gdy ro61 mat trat tu.

- Ngan chan tuyét déi khong cho cac doi tugng mang hung khi, cac chat gay chay
no, cac chat cam, chat kich thich, ... vao cac Tru s¢, dong thoi biang phuong phap
nghiép vu phat hién kip thoi, ngén chan nhitng doi tuong gia danh ra/vao khuén vién
cac Tru so trdm cap tai san, may moc, thiét bi, ...; tu tdp st dung céac chat cam, kich
thich va to chirc dudi moi hinh thirc cac tai té nan khac tai cac Tru so c.

- Lap Bién ban nhiing doi tugng ¢ tinh vi pham quy dinh chung, nhiing truong



hop bt thudong bao cdo doi trudng/to trudng/trudng kip xu ly.

- Hudng dan 161 di, cac vi tri luu trit may moc, thiét bi, tai san cua cac Tru so cho
cac bd phan lién quan dén su dung, 1am viéc hodc thyc hién cac cbng viéc khac lién
quan.

- Thuyét minh vé viéc tuyén chon nhan sy thuc hién goi thau. Co phuong an bo
trf va phan cong nhiém vu nhan su thuc hién bao vé cho tng muc tiéu theo nhu pham
vi va yéu cau cua goi thau pht hop v6i dé xuét, bd tri phuong tién, thiet bi, cong cu ho
trg;

- P& xuét bién phap to chuc giam sat, chi dao thuc hién dich vu theo pham vi yéu
cAu, trong do6 phai bo tri toi thiéu mdt nhan sy dau mai thye hién diéu hanh quan ly
chat luong thuc dich vu bao v¢, cling nhu lam dau mdi lién hé lam viéc va phdi hop

céc cong viéc lién quan trong qua trinh thye hién dich vu bio vé cho Chu dau tu.

- Phéi hop lam viéc véi cac vi tri khéc, voi co quan chiic nang trong cac tinh
hudng phat sinh, trong truong hop bat kha khang: Trong trudng hop déc biét khi cé su
c¢b khan cép xay ra (nhu mat an ninh trat tu tai dia phuong, su ¢d lién quan dén an
toan, phong chéng bio lut, PCCC,...): Don vi bao vé phai ¢6 phuong én va ké hoach

du phong dé huy dong dugc toi thidu thém duoge 1/3 (khoang 7 nguoi) s6 nhan vién

~

bao vé dugc yéu cau cung cap theo yéu cAu trong vong 01 gio ke tir khi Chu dau tu
thong béo tham gia phoi hop xu ly cung céac bén lién quan (Pé xuat phuong dn keém
theo).

- Chi dong tuén tra phét hién cac hanh vi 14n chiém, pha hoai hodc de doa pha
hoai tai san, dat dai, cong trinh cua Chi ddu tu theo ding luat phap ctia Viét Nam va
chit dong giai quyét moi su co (lan chiém, tu tap budn ban gdy mat an ninh trit tu cong
trinh/dia diém ...).

- Thudng xuyén tuan tra canh gdc phat hién kip thoi va xur ly trong kha nang cho
phép céc sur co gy mat an toan dic biét la an toan PCCC, PCTT).

_ Néu cac su ¢d ¢6 thé phat sinh trong qua trinh thuc hién géi thau (phti hop voi
tinh chat cua goi thau va tinh ddc thu cua Chu dau tu), tir thoi diém bat dau dén khi két
thic cong viée cta goi thau va ké hoach, quy trinh khac phuc, xu ly, trong do the hién

~

vai tro trach nhiém cta céc bén lién quan kem so do xir ly su co.

- Thuec hién ot nhiém vu bao vé, chap hanh nghiém chinh céc quy dinh veé kiém
tra, kiém soét, ghi chép so sach theo dai hang hoa, tai san, ngudi va phuong tién ra vao
céc khu vue tu theo dung quy dinh ndi bo ctia ctia Chu dau tu.

- Hang thang béo cao day du va kip thoi cac thong tin co lién quan dén tinh hinh
bao vé tai san, cong trinh/try so va an ninh trét tu trong khu vue bao vé dé Chu dau tu



¢6 ké hoach xtr ly, trong dé ndi dung béo céo thé hién dugc cac ndi dung chinh nhu:
Noi dung thuc hién, két qua thuc hién, cdc ndi dung cac (néu c6), két qua khéc phuc
va cac ton tai thang trude cling céc kién nghi (néu co), ...

7. Giai phdp va phwong phap luan:

Nha thau chudn bi dé xudt giai phap, phuong phép luan tong quat thuc hién dich
vu theo céc ndi dung quy dinh tai Chuong V, gdm céc phan nhu sau:

1. Giai phap va phuong phéap ludn;

2. Ké hoach cong tac.



