Muc 3. Tidu chuin d4nh gis vé k¢ thuit

St dung ticu chi dat/khdng dat hodc phwong phap cham diém dé xay dung
ti€u chuan danh gia vé k¥ thuat.

3.2. Panh gia theo phwong phap dat/khéng dat';

Str dung tiéu
Noi dung danh gia chi dat,
khéong dat
Thuyét minh chi tiét vé dich vu cung cip (giai phap va phwong phap luin)

Hi€u rd v€ gb1 thdu va trinh bay chi Liét

% e A= o Dat
vé tung van dé :

I. Hicu 1o mye dich goi thiu ey o inh bay hiéu biét vé goi thiu
hodc ¢O trinh bay nhung so sai hodc| Khong dat
thi¢u nH1 dung co ban

Trinh bay mt cach 16 rang chi tiét, phu

hop v6i pham vi cung cap clich vu bat

2. Céch tiép can va phuong
phap luén (Tinh hop Iy va khé
thi cua bién phép to chire cung Khdng trinh bay hodc cé trinh bay
cap dich vu) nhirng so sai hoific thiéu néi dung co| Khong dat
ban so v&i diéu khoan tham chiéu

- Cé thuyét minh vé noi dung va ké
hoach chi tiét trién khai cic nhiém vy
mot cach khoa hoc, hgp 1y, trinh bay
mot cich 13 rang chi tidt.

- Phuong an PCCC phu hgp v miit
bing cia Chi diu tu kém ‘heo bén vE
hodc hinh anh minh hoa cu thé, dap (mg
véu cau Chuong V.

- Khong ¢6 thuyét minh hoiic c6 thuyét
minh v& ndi dung va ké hoach trién
khai cac nhiém vy nhung chua chi tiét,
thiéu tinh khoa hoc, khong hop 1y, trinh
bay chua 3 rang chi tiét. Khong dat
- Khéng ¢0 phuong an PCCC hodce ¢
phuong an PCCC nhung khéng phu
hop, khong ¢é ban vé hodc hinh anh
minh hoa cy thé,

- B6 tri nhan su chi tiét phit hop voi
chuong trinh va ké hoach thyc hién
nhiém vu.

- C6 cam két bang viin ban vé cung cip
nhan sy thyc té ding nhue E-HSDT.
Vige thay thé nhan sy dién ra tbi thiéu|

3. K¢ hoach trién khai td chirc
cung cap dich vu

4. B5 tri nhan su Pat

" Trwrng hop ap dung phuwrong phap nay thi xod bé Khoan 3.1. Banh gia theo phuong phap cham diém.



NOi dung ddnh gia

Sir dung tiéu
chi dat,
khiong dat

6 thang sau khi ky hop ding trir cac
truong hop bét kha khang (cé van ban
cua Cong ty va phai duge Hoc vién
dfing V), hoac truomg hop nhan sy bi
budc thay thé.

- C6 cam két cac nhéan sy tham gia géi
thdu khéng thudc cac trudng hop mat
hoac han ché nang luc hanh vi dan sy,
dang bi truy ciru trach nhi¥m hinh s,
dang chdp hanh hoic da chip hanh
xong ban an, quyét dinh v& hinh sy cia
Toda 4n ma chua dugce x6a an tich, dang
hi ﬂn du!'lor hién nhpm X1r ]y dira vao co
50 cai nghlen bat buoc co 8O giao duc
bat bude.

Khong dap img day di cac yéu cau trén

Khong dat

5. Tinh chuyén nghiép cua nha
thau

L C6 bd quy tac iing X1 cua v6i nhan
vién quan 1y tda nha trong mdi truomg
trirdng hoc va céng sd.

- C6 quy trinh xtt ¥ tinh hudng cac vin
dé thudmg gip nhiém vu bao vé, quan
l¥ toa nha hgp 1y va higu qua.

- C6 ap dung hé théng quan Ly chat
luong [SO 9001 hodc twong duong
cung ¢ip dich vu quan 1y van hanh toa
nha (dinh kém chimg nhin con hidu
lhrc).

- Co chimg chi du didu kién vin hanh
toa nha duge S& xay dung cip phép
hodc twong duong.

- Co st dung phéan mé&m trong cong tic
cung cép dich vu quéan 1y vén hanh toa
nhq (Q(‘ﬂﬂ l"\QI“I gnr‘ hn (‘.f\' hop ﬁnno

thué/mua phan mém).

Dat

Khong dp 1 ung diy di cac /éu chu trén

Khong dat

6. Cac cam két cén thiét cua
Nha thau;

- Trong 51101: thoi gian thye hign hep
ﬂnnc vao hm ky the (119711 nao, néu
Chu dau tu phat hién nhan vién cua
nha thiy khdéng dung nhan sy trong
danh sach ciia nha thau di d¢ xuét thi
nha théu phai c¢6 viin ban giéli trinh cu
thé 1y do chinh déng va b6 iri nhan sur
thay thé phu hep va ¢é trinh 4§ dap
g yéu cdu; néu tiép tyc tai dién vi

Dat




Sir dung tiéu
NOi dung ddnh gia chi dat,
khiong dat

pham trén thi Chi ddu tu 873 tién hanh

phat theo ding diéu khoan hop dong

da ky gitra hai bén,

- Trong sudt thdi gian thye hién hop
ddng, vao bt kv theri diém rao néu Cho
dau tr phat hién can bd, nhén vién cua
nha thau khong du tiéu c,hua.n hoac
khong dap img day duyéu. céu ciia cong
viéc thi nhi thau phai bd éri nhan su
khac thay thé ngay tai vi tri, khy vyc d6
trong vong 24 gid.

- Moi thay dbi vé danh sach va sb !uqng
nhin su cua nha thau phai dirge dé xnat
bing vin ban dén Chu ddu tr va duge
SU chép thuan cia Chu dau tu trude 15
ngay ké tir ngdy nha thiu du kién bt
dau ap dung cic thay dbi dé,

| Nha thiu tudn tha yéu cu vé& Lich
thuc hién vé sinh va du tinh vit tur hang
thang quy dinh tai Chuong V dé cung
cap dich vu dam bao cht lugng t6t
nhat, d4p ing yéu cau cta Chu dau tu.

Khong dap ang diy du cic yéu cdu trén| Khong dat
KET LUAN®

E-HSDT dugc dénh gia la déap tmg yéu cau vé k¥ thuat khi ¢ tat ca cac tiéu
chi déu dugce danh gia 1a dat.



