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Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
1.Giới thiệu chung về dự án, gói thầu
- Tên chủ đầu tư: Bảo tàng - Thư viện tỉnh Quảng Ninh
- Quy trình áp dụng: Luật Đấu thầu/ Áp dụng Luật Đấu thầu
- Thuộc KHLCNT: Mua sắm thiết bị chuyên dùng: hệ thống ánh sáng, thiết bị âm thanh; 01 máy in phun bạt, phụ kiện và thiết bị kèm theo
 - Tên gói thầu: Mua sắm thiết bị chuyên dùng: hệ thống ánh sáng, thiết bị âm thanh; 01 máy in phun bạt, phụ kiện và thiết bị kèm theo
- Tóm tắt công việc chính của gói thầu: Mua sắm thiết bị chuyên dùng: hệ thống ánh sáng, thiết bị âm thanh; 01 máy in phun bạt, phụ kiện và thiết bị kèm theo 
- Đấu thầu qua mạng: Qua mạng
- Trong nước/ Quốc tế: Trong nước
- Giá gói thầu: 2.120.000.000 VND
- Giá gói thầu bằng chữ: Hai tỷ một trăm hai mươi triệu đồng./
- Lĩnh vực: Hàng hóa
- Sơ tuyển: Không
- Hình thức LCNT:Chào hàng cạnh tranh, qua mạng
- Phương thức LCNT: Một giai đoạn một túi hồ sơ
- Loại hợp đồng: Trọn gói
- Chi tiết nguồn vốn: Nguồn kinh phí không tự chủ năm 2025
- Gói thầu đấu thầu trước: Không
- Giám sát hoạt động đấu thầu (nếu có): Không
- Thời gian tổ chức lựa chọn nhà thầu: 30  ngày
- Thời gian bắt đầu tổ chức LCNT: Quý IV  năm 2025
- Thời gian thực hiện gói thầu:  15 ngày
- Địa điểm thực hiện: Tỉnh Quảng Ninh
- Có nhiều phần/lô: Không
- Tùy chọn mua thêm: Không
- Mã KHLCNT : PL2500340992 -00 Ngày đăng tải : 12/12/2025 - 15:56
2. Yêu cầu về kỹ thuật.
2.1. Tiến độ và địa điểm cung cấp:
 - Toàn bộ hàng hóa theo danh mục phạm vi cung cấp, tối đa 15 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực, tại Bảo tàng - Thư viện tỉnh Quảng Ninh (Khu Văn hoá Thể thao cột 3, đường Trần Quốc Nghiễn, Phường Hạ Long, Tỉnh Quảng Ninh.).
2.2. Thông số kỹ thuật chi tiết của hàng hóa.
	TT
	Thông số kỹ thuật phải đạt các yêu cầu tối thiểu (hoặc tương đương)

	I
	Hệ thống ánh sáng biểu diễn
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	Đèn chuyển động quay trên sân khấu - Đèn Moving
· Điện áp: AC 100-240V, 50/60Hz – 650W hoặc tương thích với điện áp tại Việt Nam
· Hệ điều khiển DMX 512 (16CH)
· Màu sắc 13 màu + trắng
· Gobo 17 gobo + trắng
· LED phụ trợ 40 bóng LED 0.5W
· Góc xoay Ngang 540° / Dọc 270°
· Màn hình LCD + nút điều khiển cơ
· Đã bao gồm áo mưa đèn Beam
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	Đèn LED tạo hiệu ứng màu trên sân khấu - Đèn Par LED
· Điện áp định mức: AC90-240V, 50/60 hz hoặc tương thích với điện áp tại Việt Nam
· Công xuất tiêu thụ: 300w
· Công suất bóng: 18 Pcs × 20 w (Đỏ: 20; Xanh lá cây: 20; Xanh dương: 20, Warm: 20)
· Lens Angle: 15 °
· Kênh: 4/8 channel
· Chế độ điều khiển: DMX, tự động, tự động theo nhạc, master slave mode
· Chất liệu : Vỏ hợp kim
· Đã bao gồm áo mưa đèn Par LED
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	Đèn LED tạo hiệu ứng màu trên sân khấu - Đèn Par LED 31x15W
· Nguồn sáng: Đèn Led 31x15W ánh sáng trắng
· Tuổi thọ trung bình: 50000 giờ
· Góc chùm: 20°
· Công suất tiêu thụ: 400 W
· Số công suất PF: >= 0.95
· Nhiệt độ làm việc: -10°C đến 45°C
· Điện áp nguồn: AC 100-240 V, 50/60Hz hoặc tương thích với điện áp tại Việt Nam
· Chế độ điều khiển: DMX512, theo nhạc, hoạt động tự động, master-slav
· Đã bao gồm áo mưa đèn Par LED
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	Bảng điều khiển đèn trên sân khấu
· Dung lượng 4096  thông số điều khiển (HTP hoặc LTP) với độ phân giải 8 hoặc 16 bit, (tùy chọn) Với NSP có thể mở rộng lên 16384 thông số.
· Số lượng cài đặt trước, bộ nhớ, danh sách tín hiệu và hiệu ứng gần như không giới hạn
· Thiết kế công thái học
· Màn hình cảm ứng TFT màu đầy đủ với góc nhìn rộng và 2 màn hình ngoài (một trên siêu nhẹ) (tùy chọn)
· Bộ mã hóa để cài đặt hiển thị, 5 bộ mã hóa chính để nhập dữ liệu
20 (10) fader động cơ và các nút GO+ và GO– cực kỳ êm (10 fader không động cơ trên siêu nhẹ và micro / 5 trên pico)
· Bàn phím số cùng bàn phím và chuột tiêu chuẩn (chỉ có trên grandMA)
· Trackball (chỉ có trên siêu nhẹ và micro/pico bên ngoài)
· Chức năng người dùng chung
· Truy cập liên tục vào các thiết bị đơn lẻ hoặc nhóm
· Thư viện thiết bị với các bản cập nhật được cung cấp qua Internet
· Lập trình chọn lọc để kết hợp tự do các bộ nhớ và hiệu ứng
· Chuyển đổi tự do giữa các chuyển động theo sân khấu và điều khiển DMX kết hợp với 3-D.
· Phần cứng
· Ổ cứng*, tương ứng CF và Ổ đĩa mềm 3,5 inch
· Bộ nhớ flash 12 MB cho hệ điều hành độc lập (không có trên phiên bản siêu nhẹ và micro/pico)
· Bảo vệ chống nhiễu sóng vô tuyến (Tiêu chuẩn CE)
· Đầu vào: MIDI, Âm thanh, Remote Go, SMPTE, Analogue (+10 V), DMX 512
· Đầu ra: 4 lần DMX 512 (2 lần trên phiên bản siêu nhẹ và micro/pico), MIDI, Máy in, Ethernet
· Chế độ sao lưu và đồng bộ theo dõi đầy đủ với thiết bị thứ hai
· Kích thước và Trọng lượng grandMA kích thước đầy đủ: Rộng 48 inch, cao 6 inch, sâu 26 inch (1200 x 150 x 670 mm)
· Trọng lượng 104 lb. (47 kg) không bao gồm hộp đựng máy bay grandMA nhẹ: Rộng 29 inch, cao 5 inch, sâu 20 inch (730 x 120 x 510 mm)
· Trọng lượng 46 lb. (21 kg) không có hộp đựng grandMA siêu nhẹ: Rộng 29”, Cao 5”, Sâu 20” (635 x 157 x 490mm)
· Trọng lượng 28 lb. (12,8 kg) không có hộp đựng
· Bộ phát lại grandMA xem mục 14 Bố trí và Điều khiển Bộ phát lại grandMA grandMA micro / pico: Rộng 482mm, cao 146mm, sâu 438mm
· Trọng lượng 9,0 kg không có hộp đựng 1.4 Lắp đặt 90–230 Volt, 40–60 Hz qua phích cắm Euro. Không cần chuyển đổi điện áp.
· Đầu ra DMX: Tuân thủ giao thức USITT DMX 512 (1990). Đầu ra được cách điện quang và vượt quá RS 485 hoặc RS 422. Các chân trong phích cắm XLR 5 chân là: Chân 1: GND, Chân 2: Dữ liệu–, Chân 3: Dữ liệu+ (chân 4 và 5: không sử dụng)
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	Bàn chia đường tín hiệu ánh sáng trên sân khấu loại 8 đường
· Điện áp: AC 90V – 240VAC50Hz/ 60Hz, 15W hoặc tương thích với điện áp tại Việt Nam
· 2 đầu vào 8 đầu chia làm 2 line độc lập
· Tín hiệu DMX tách tự động, không ảnh hưởng tới kênh khác
· Đầu vào và dầu ra đạt chuẩn RS485
· Đầu vào được cách ly với đầu ra trên 1000 VDC
· Các đầu ra được cách ly với nhau 1000 VDC
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	Tủ điện cấp nguồn
· Đầu vào: 63A 5 pin (380V±10%, tần số 50-60Hz) hoặc tương thích với điện áp tại Việt Nam
· Hệ thống 3 Pha 5 dây
· Đầu ra: 11 x 16A 3 chân (11×3.5kw; 1x16A) 1 x 63A 5 pin 380V
· Nhiệt độ hoạt động: 0⁰ – 40⁰C
· Nhiệt độ làm việc liên quan: 20%- 90%
· Nhiệt độ bảo quản: -40⁰C - 55⁰C
· Cáp nguồn dây đồng 10 mm2
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	Đèn chiếu sáng trên sân khấu - Đèn Follow
· Điện áp: AC100V-240V, 50/60Hz hoặc tương thích với điện áp tại Việt Nam
· Công suất: 450W
· Tính năng:
· Mạnh và sáng
· Khoảng cách 100-150m
· Tuổi thọ bóng LED dài
· Dễ dàng sử dụng
· Đèn LED 440W sáng tương đương đèn Halogen 2000W
· Nhiệt độ màu 8000-8500K
· Focus: Manual
· Dimmer: 0-100%
· Chớp: 1-20 lần/s

	II
	Thiết bị âm thanh
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	Micro không dây cầm tay
· Không dây kỹ thuật số loại bỏ tiếng ồn, nhiễu và nhiễu điện
· Lên đến 2.240 tần số có thể lựa chọn
· Phạm vi truyền dẫn: lên đến 100 m trong môi trường lý tưởng (không có vật cản)
· Bộ pin Lithium Ion cho thời gian hoạt động lên đến 12 giờ (lên đến 8 giờ hoạt động với pin AA)
· Băng thông 56 MHz cho phép tối đa 90 kênh
· Giữ nguyên mọi chi tiết của tất cả các màn hình động năng nhất hiện nay với phạm vi hoạt động của máy phát hiện 134 dB
· System
· Âm thanh liên kết dải tần
· Q1-6 470,2 - 526 MHz
· R1-6 520 - 576 MHz
· R4-9 552 - 607,8 MHz
· S4-7 630 - 662 MHz
· S7-10 662 - 693,8 MHz
· U1/5 823,2 - 831,8 MHz & 863,2 - 864,8 MHz
· V3-4 925,2 - 937,3 MHz
· Y1-3 1785,2 - 1799,8 MHz
· Dải tần số Bluetooth® Năng lượng thấp (BLE) 2402 - 2480 MHz
· Đáp ứng tần số âm thanh 20 Hz - 20 kHz (-3 dB) @ 3 dBfs
· Độ méo hài tổng âm thanh ≤ -60 dB cho mức đầu vào 1 kHz @ -3 dBfs
· Dải động 134 dB
· Độ trễ hệ thống 1,9 ms
· Nhiệt độ hoạt động -10 °C - +55 °C (14 °F - 131 °F)
· Độ ẩm tương đối 5 - 95% (không ngưng tụ)
· Bộ thu dạng rack
· Điện áp đầu vào 11 - 13 V ⎓
· Dòng điện đầu vào ≤ 300 mA
· Công suất phát (bức xạ) BLE: tối đa 10 mW EIRP
· Công suất đầu ra âm thanh tối đa 18 dBu
· MMD 835 (Mô-đun Micro)
· Nguyên lý động của bộ chuyển đổi
· Độ nhạy 2,1 mV/Pa
· Mức áp suất âm thanh 154 dB SPL
· Mẫu thu cardioid
· Máy phát cầm tay
· Điện áp đầu vào 2,0 - 4,35 V hoặc tương thích với điện áp tại Việt Nam
· Dòng điện đầu vào < 300 mA
· Nguồn điện: 2 pin AA 1,5 V (kiềm mangan) hoặc bộ pin sạc BA 70
· Băng thông chiếm dụng 200 kHz
· Công suất phát (bức xạ) Liên kết âm thanh: 10 mW ERP (Phạm vi Y1-3: 12 mW ERP)
· BLE: tối đa 10 mW EIRP
· Micrô Mô-đun
· Nguyên lý đầu dò động
· Độ nhạy 2,1 mV/Pa
· Mức áp suất âm thanh 154 dB SPL
· Mẫu thu hình cardioid
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	Micro không dây gồm 1 bộ thu và 2 tay mic
· Dải tần số: 640 - 690 MHz
· Kênh: 200 ch
· Không gian tần số:  250 kHz
· Khoảng cách làm việc: 30m
· Đô rộng tần số: 50 MHz
· Chế độ dao động tầng số: Thiết kế vòng lặp khóa module PLL
· Bộ nhận
· Tỷ lệ S/N: ≥50 dB
· Độ ổn dịnh của sóng mạng: ±5 kHz
· Thu tín hiệu: lựa chọn dược điều khiển bơi CPU hoặc nhận dạng bởi người dùng
· Bộ phát - tay micro
· Dải tần số: 640 - 690 MHz
· Kênh: 200 ch
· Không gian tần số:  250 kHz
· Khoảng cách làm việc: 30m
· Đô rộng tần số: 50 MHz
· Chế độ dao động tầng số: Thiết kế vòng lặp khóa module PLL
· Công suất: ≤ 30mV
· Thu tín hiệu: lựa chọn dược điều khiển bơi CPU hoặc nhận dạng bởi người dùng
· Độ ổn dịnh sóng mạng: ±4 kHz
· Màn hình: LCD + đèn nền màu
· Viên nang:công suất động 2 cấp, Cao - thấp
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	Bộ tiếp sóng Micro không dây
· Dải tần số: 470 - 1000MHz
· Gain: 7,5dBi
· SWR: < 2:1
· 3 dB Beam width góc dọc 90⁰
· Ăng-ten: 120⁰
· Trở kháng: 50Ω
· Kết nối: BNC
· Kích thước: 1U
· Gain output RF: 1dB ± 1 dB
· OIP 3: + 14 dBm
· Noise: < 2dB
· Nguồn vào cung cấp cho Antena: 8V
· Nguồn ra: Mỗi kênh 12V/1000 mA
· Nguồn chính cho hệ thống: 110 - 240V, AC 50/60Hz

	III
	Phụ kiện
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	Dây cáp tín hiệu âm thanh
· Dây tín hiệu Ø6.0mm màu đen
· Dây cáp truyền tải tín hiệu
· Dây 2 lõi, tiết diện  sợi đồng 0.12mm
· Vỏ chống nhiễu 64 sọi, tiết diện 0.12mm
· Đường kính cáp: 6.0mm
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	Dây điện tròn mềm 2x2.5mm
- Ruột dẫn: Đồng ủ mềm trong môi trường khí trơ.
- Số lõi: 2
- Kết cấu: Nhiều sợi bện tròn cấp 5, cấp 6.
- Mặt cắt danh định: từ 0,5 mm2 đến 2.5 mm2
- Điện áp danh định: 300/500V
- Dạng mẫu mã: Hình tròn.
- Đóng gói: Đóng cuộn hoặc chặt đoạn
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	Đầu cắm (giắc cắm)
- Jack canon female
· Giắc kết nối 3 chân
· Giắc kết nối cái
· Đấu nối tín hiệu
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	Đầu cắm (giắc cắm)
· Jack canon male
· Giắc kết nối 3 chân
· Giắc kết nối đực
· Đấu nối tín hiệu
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	Cáp đồng trục
- Sử dụng hệ thống Camera, TV, ...
- Chống nhiễu. Quad- Shield
- 90% Braid
- Điện trở: 75 Ohm
- Điện dung: 54 pF/m
- Sự suy hao: 20dB min (3000MHz)
- Lõi dây bằng đồng
- Bảo vệ dây: PVC
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	Tủ thiết bị 16U
· Vật liệu: Gỗ dán nhiều lớp
· Kích thước 600 (Rộng) x 830 (Cao) x 800 (Sâu) mm
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	Tủ Mixer
· Vật liệu: Gỗ dán nhiều lớp
· Kích thước: (Rộng x Cao x Sâu): 735 x 257 x 690mm

	IV
	Máy in và thiết bị kèm theo
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	Máy in phun 
- Đầu phun: Đầu phun công nghiệp SPT 1024HG của Nhật Bản (đầu in vi điện áp).
· Số lượng đầu phun: 02 đầu in
· Khổ in lớn nhất: 3,200mm(125.98”)
· Tốc độ in tham khảo: Từ 62m2/h đến 130m2/h  ( tùy từng chế độ )
· Vật liệu: Khổ lớn nhất 3,300mm
· Loại: Bạt hiflex, decal sữa, bạt lưới, vải cờ và những vật liệu in ngoài trời dạng  cuộn…
· Hệ thống sấy: Hệ thống gia nhiệt 3 chiều, trước, giữa, sau. Hệ thống sấy ngoài bằng đèn hồng ngoại và hệ thống quạt gió phía trước.
· Loại mực in:  4 màu (CMYK), Mực dầu SK9, loại mực chuyên dụng cho máy in tốc độ
· Hệ thống vệ sinh đầu in: Xả mực riêng biệt từng màu bằng nút nhấn, bảo dưỡng bằng thủ công, đèn Led chiếu sáng được gắn bên hông khay đầu in để tiện vệ sinh đầu in.
· Cổng truyền dữ liệu: Cáp mạng RJ45
· Môi trường làm việc: Nhiệt độ：20°C-28°C
· Độ ẩm：40%-60%
· Phần mềm: United Fancy , Maintop
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	Máy tính để bàn đồng bộ
- CPU:  Tương đương Intel® Core™ i3-12100 (up to 4.3 GHz, 12MB L3 cache, 4 cores, 8 threads)
- RAM: 8GB (1 x 8GB) DDR4-3200 MHz(x2 slot)
- Ổ cứng: 256 GB PCIe® NVMe™ M.2 SSD (x1 HDD 3.5")
- VGA: Intel UHD Graphics 730
- Cổng xuất hình: 1x HDMI, 1x DisplayPort
- Kết nối mạng: Wlan + Bluetooth
- Màu sắc: Đen
- Hệ điều hành: Tương đương Windows 11 Home Single Language


        Ghi chú:  Bất kỳ thương hiệu, mã hiệu (nếu có) trong bảng yêu cầu kỹ thuật là để minh họa các tiêu chuẩn chất lượng, công nghệ, tính năng kỹ thuật yêu cầu, nhà thầu có thể lựa chọn dự thầu hàng hóa có nguồn gốc, xuất xứ, nhà sản xuất, thương hiệu, mã hiệu phù hợp với điều kiện cung cấp nhưng phải đảm bảo yêu cầu có tiêu chuẩn kỹ thuật, công nghệ, đặc tính kỹ thuật, tính năng sử dụng "tương đương" hoặc "ưu việt hơn" so với các yêu cầu tối thiểu. 
- Trong yêu cầu về kỹ thuật, nếu cụm từ “tương đương” được mô tả sau các yêu cầu về kỹ thuật của thiết bị thì được hiểu tương đương về đặc tính kỹ thuật, tiêu chuẩn công nghệ, nếu cụm từ “tương đương” được mô tả sau các yêu cầu về chức năng của thiết bị thì được hiểu tương đương về tính năng sử dụng

	Mẫu số 16A



	Mẫu số 16A

	BẢNG DỮ LIỆU DỰ THẦU VỀ MẶT KỸ THUẬT 

	(File excel đính kèm E-HSDT)
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	Mã định danh: 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Yêu cầu của E-HSMT
	Đáp ứng của hàng hóa dự thầu

	STT
	Tên hàng hóa
	Thông số kỹ thuật
	Tên thương mại
	Ký mã hiệu 
(mã sản phẩm)
	Nhãn hiệu
	Xuất xứ (quốc gia, vùng lãnh thổ sản xuất)
	Hãng sản xuất
	Thông số kỹ thuật 
	Tài liệu tham chiếu tính năng, thông số kỹ thuật
(Điền trang tham chiếu tại E-HSDT) 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Nhà thầu nhập dữ liệu vào file Excel hoặc World mẫu 16A này và nộp cùng E-HSDT

	Ghi chú:

	* Nhà thầu phải điền đầy đủ và chính xác. Trong trường hợp trang tham chiếu không có nội dung thông tin như nhà thầu đã nêu thì sẽ bị xem xét là không có tài liệu chứng minh và không đáp ứng chỉ tiêu kỹ thuật. Nhà thầu tự chịu trách nhiệm về hậu quả hoặc sự bất lợi nếu không tuân theo quy định.




3. Các yêu cầu khác.
           - Hàng hóa mới 100% đáp ứng yêu cầu của E-HSMT.
           - Đối với sản phẩm bảo hành 24 tháng theo quy định bảo hành của nhà sản xuất thời gian bảo hành kể từ ngày nghiệm thu bàn giao.
          + Định kỳ 12 tháng 1 lần nhà thầu phải có trách nhiệm kiểm tra, bảo dưỡng toàn bộ thiết bị đã trang cấp và có biên bản xác nhận của đơn vị sử dụng (Trừ các sản phẩm, thiết bị, hàng hoá có khấu hao theo quy định).
          - Đối với sản phẩm bảo hành 12 tháng theo quy định bảo hành của nhà sản xuất thời gian bảo hành kể từ ngày nghiệm thu bàn giao.
           + Định kỳ 06 tháng 1 lần nhà thầu phải có trách nhiệm kiểm tra, bảo dưỡng toàn bộ thiết bị đã trang cấp và có biên bản xác nhận của đơn vị sử dụng (Trừ các sản phẩm, thiết bị, hàng hoá có khấu hao theo quy định).
          - Nhà thầu cam kết trong thời gian bảo hành nếu thiết bị hư hỏng do lỗi của nhà sản xuất nhưng không khắc phục sự cố được thì Nhà thầu phải thay mới 100%
         - Hàng hóa được lắp đặt, bàn giao, bảo hành theo quy định của nhà sản xuất. Bên mời thầu có thể tổ chức kiểm tra hàng hóa theo đúng yêu cầu kỹ thuật trong E-HSDT trước khi bàn giao hàng hóa.
- Nhà thầu cam kết có sẵn phụ tùng thay thế khi chủ đầu tư có nhu cầu mua sắm phụ tùng thay thế cho các máy móc thiết bị đã mua trong vòng 05 năm.
Mục 2. Bản vẽ:Không có
Mục 3. Kiểm tra và thử nghiệm
Các kiểm tra và thử nghiệm cần tiến hành gồm có: Kiểm tra, chạy thử và nghiệm thu sản phẩm hàng hóa đã hoàn thành. Bảo tàng - Thư viện tỉnh Quảng Ninh (Khu Văn hoá Thể thao cột 3, đường Trần Quốc Nghiễn, Phường Hạ Long, Tỉnh Quảng Ninh.).
3.1. Thời gian, địa điểm:
        - Kiểm tra kiểm định hàng hóa: Chủ đầu tư sẽ thuê đơn đơn vị tư vấn giám định nguồn gốc, xuất xứ, chất lượng hàng hóa (Trường hợp Chủ đầu tư nghi vấn về chất lượng hàng hóa).
3.2. Cách thức tiến hành:
a. Kiểm tra chủng loại, số lượng, phụ kiện đồng bộ kèm theo, nhãn mác, nguồn gốc xuất xứ, thiết bị theo quy định tại E-HSMT.
b. Đối với mỗi chủng loại hàng hóa cung cấp phải kiểm tra, thử nghiệm về tính năng, thông số kỹ thuật hàng hoá, thông số kỹ thuật.
c. Kiểm tra tài liệu giấy tờ kèm theo để chứng minh tính hợp lệ:
+ Giấy chứng nhận nguồn gốc xuất xứ hàng hóa (C/O) bản gốc hoặc bản sao;
+ Giấy chứng nhận chất lượng hàng hóa (C/Q) của nhà sản xuất hoặc đại diện Hãng sản xuất tại Việt Nam bản gốc hoặc bản sao;
+ Phiếu bảo hành hàng hóa;
+ Tài liệu hướng dẫn sử dụng và bảo trì.
Cách thức xử lý đối với các hàng hóa không đạt yêu cầu qua kiểm tra, thử nghiệm:
         - Trường hợp phát hiện ra bất cứ sự mất mát hư hỏng, không đúng chủng loại, không đúng chất lượng, quy cách hai bên sẽ lập biên bản. Khi đó Chủ đầu tư có quyền không nhận hàng, nhà thầu phải thực hiện việc thay thế, sửa chữa, bổ sung các khiếm khuyết này chậm nhất trong vòng 24 (hai tư) giờ và phải chịu mọi phí tổn cho việc cung cấp hàng thay thế, sửa chữa các sai sót phát sinh. 

