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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Giéi thiéu chung vé du an
1.1. Gidi thigu chung vé dw an/dw todn mua sim, géi thiu
- Tén goi thau: Géi thau s6 03: Xay dung Cong thong tin nén tang chinh tri
sO quoc gia giai doan 1
- Tén Dy an: Xay dung Cong thong tin nén tang chinh tri sé qudc gia giai
doan 1.
- Pia diém thyuc hién: Tap chi Cong san, S6 01 Nguyén Thuong Hién,
Phuong Hai Ba Trung, Ha Noi
- Thoi gian thuc hién géi thau: 90 ngay
* Muc tiéu chung:
- Néang cao trai nghiém va tang muac do trung thanh cua ban doc.
- Nang cao hi¢u qua lam viéc ctia nd1 by doi ngdl.
- Tang hiéu qua quan 1y nha nudc véi cac quy trinh theo hudng chuyén dbi
s0 va don gian hoa thu tuc hanh chinh.
*Muc tiéu cu thé
- Nang cap muc d6 danh gia truong thanh chuyén ddi s6 cho hé thdng quan
ly
- Trién khai d6i v&i ban doc: Nang cao trai nghiém cia ban doc trong viéc
ti€p can nhitng an pham to6t cua Tap chi Cong san va gia tang kha nang truyén
thong, tuong tac gilta co quan chu quan Tap chi Cong san vadi ban doc, trong giai
doan nay dé xuat xay dung hai phan hé chirc nang danh cho ban doc
- Trién khai d6i vé6i cong tac quan 1y va nang cao hiéu qua phuc vu ban doc
*Quy mo
Xay dung Cong thong tin nén tang chinh tri sé qudc gia giai doan 1 nham
nang cip mirc do danh gia truéng thanh chuyén déi s cho hé thong quan 1y va
xdy dung mot cong thong tin quan 1y ndi bo tap trung giup cho qué trinh twong
tac, lam viéc nang cao trai nghiém cua ban doc trong viéc ti€p can nhitng an pham
t6t ciia Tap chi Cong san va gia tang kha niang truyén thong, twong tac giita co
quan chu quan Tap chi Cong san voi ban doc.
Hé théng duoc cai dat tai Phong méy chu ctia Tap chi Cong san. Ngudi dung
cac don vi truy cap phan mém voi dit liéu tap trung tai may chu dé 1am viéc.



145

Quy mé du 4n chi tiét nhu bang dudi day:

- Céc chtrc nang phuc vu “Ho so sy kién™.

Hé thdng duoc thiét ké gdm c6 3 phan hé truy
cap: (Web App, Mobile App 10S, Mobile App
Android)

U S Pon vi S6
STT Dién giai san pham, dich vu tinh hrong
Xay dung cong thong tin nén tang chinh tri sO
quéc gia, giai doan 1: Gom 02 phan hé cong con:
- Cong thong tin truyén thong twong tac voi ban
doc; N .
Phan mém 01

Muc 2. Yéu ciu k¥ thuit

1. Thiét ké chi tiét hang muc phan mém ndi b

1. NOi dung moé ta yéu cau ky thuit can dap ung ciua phan mém ngi

1.1.1. Tén phin mém
Cong thong tin nén tang chinh trj s6 qudc gia.

1.1.2. Céc thong s6 chii yéu

1.1.2.1. Céc quy trinh nghiép vu cin dwoc tin hoc héa

a. Cac quy trinh quan ly nhan sy

* Quy trinh xin nghi phép:
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= QUY TRINH XIN NGHi PHEP

B Cénbdnhanvién |E Canbdchuynmén |E  Linhdao IE Ha théng

Tir chéi Bbng y phé duyét

phé duyét

Mbo ta quy trinh:

- Cho phép Quan tri vién cu hinh duoc quy trinh;
- Cho phép CBNV Dang ky nghi phép;

- LD phé duyét nghi phép;

- CBCM xem théng ké nghi phép;

- B4o cdo ngay phép cho Lb.

* Quy trinh dé xuat di cong tac:
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& QUY TRINH BE XUAT DI CONG TAC
= Can b nhan vién =l Can bd chuyénmén |= Lanh dao =] Hé théng
Tir chéi Bodng y phé duyét
phé duyét

M0o ta quy trinh:

- Cho phép Quan tri vién cau hinh duoc quy trinh;

- Cho phép LB/CBCM/CBNV Dang ky di cong tac;

- LD phé duyét di cong tac;

- CBCM xem thdng ké don xin di cong tac.

* Quy trinh dang ky lam thém gio:

(=]

QUY TRINH DANG KY LAM THEM GI&Y
= Can b nhan vién = Can bd chuyén mén |= Lanh dao = Hé théng
Tir chéi Bodng y phé duyét
phé duyét

M0o ta quy trinh:
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- Cho phép Quan tri vién cdu hinh duoc quy trinh;

- Cho phép CBNV dang ky lam thém gio;

- LD phé duyét lam thém gio;

- CBCM xem théng ké don xin 1am thém gio.

* Quy trinh xin di muon:

Tra lai i‘L

phé duyét

= QUY TRINH XIN DI MUON
= Can bd nhén vién =l Can bd chuyén mén (= Lanh dao = Hé théng
Bang ky
xin di mugn, khéng
kip chdm cong |
h
Tir chéi Phé duyét Bbng y phé duyét

W

A

Xemthéng ké |
don xin di muén |

J Luu trir két qua

Mo ta quy trinh:

- Cho phép Quan tri vién cdu hinh duoc quy trinh;

- Cho phép CBNV ding ky xin di mudn khong kip cham cong;

- LD phé duyét xin di mudn;

- CBCM xem théng ké don xin di mudn.

b. Cac quy trinh ciia cong tac bién tap tin tap trung

* Quy trinh tiép nhin dé xuit tin bai tir CBNV:
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= QUY TRINH TIEP NHAN TIN BAI

= Céan bd nhan vién =  Cén bd chuyén mén = Hé théng

Pbng y tiép nhan

Tir chéi
tiép nhan

Mbo ta quy trinh:

- CBNV dé xuat tiép nhén tu lidu tin bai;
- CBCM xem x¢t tiép nhan;

- CBCM luu kho tu liéu tin bai.

* Quy trinh bién tap tin bai:

= QUY TRINH BIEN TAP TIN BAI

= Céan bd chuyén mén B Lanh dao = Hé théng

Tir chéi

Bong ¥ phé duyét
phé duyét '

M0o ta quy trinh:
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- CBCM bién tép va dé xuat ban hanh tin
- LD phé duyét
- Hé thdng, CBCM ban hanh tin 1én hé théng.

* Quy trinh dé xuét hiéu chinh tin di ban hanh:

QUY TRINH DE XUAT HIEU CHIiNH TIN DA BAN HANH

Céan bd chuyén mén = Lanh dao = Hé théng
[E)B xuét hiéu chinh }
A l
Tur chdi .
_*L phé duyét Phé duyét Boéng y phé duyét

Tralg |« hidu chinh

Y

Ban hanh tin 1én hé
théng sau hiéu chinh

* MO ta quy trinh:

- CBCM & xuét hiéu chinh tin;

- LD phé duyét hi€u chinh;

- H¢ théng, CBCM ban hanh lai tin 1&én hé théng sau hi¢u chinh.
c. Cac quy trinh quén ly giao viéc

* Quy trinh dé xuit trién khai nhiém vu:
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[ T

QUY TRINH DE XUAT TRIEN KHAI NHIEM VY (TREN WEB)
Cén b nhan vién = Canbfchuydnmén |~  Linh dao bd phin = Linh dao & Hé théng

Tir chii

phd duydt - Blng i phé duyét

Mo ta quy trinh:

- CBNV dé xuét nhiém vu trién khai;

- LD duyét chi dao phan cong xt Iy nhiém vu cép Lb;

- CBCM dé xuét hiéu chinh thong tin hodc gia han nhiém vy;
- LD, LPBP duyét thay d6i thong tin hozc thoi han nhiém vu;
- LDBP Bio céo két qua cong viéc;

- LD Duy¢t két thiic nhiém vu;

- Luu ho so nhiém vu.

* Quy trinh giao viéc trie tiép tir LD Giao viéc trye tiép tir LD:
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= QUY TRINH GIAO VIEC TRY'C TIEP TU" LANH DAO (WEB)
= Cén bd chuyén mén |= Lanh dao b phan B Lanh dao E Hé théng

Xem chi tiét nhigm vy
+trang thai
S8t higu chinh mmm
m tin hodc ﬂh > ' w theri han t———————C4&p nhat thing tin va théri han nhigm vy
g
e
Bao cao két qua > Duyét két thic
e nijmw Cép nhat rang théi
L =~ két thic
Béo céo két qua = Duyﬂll&lhﬂc
cbng viéc 2 nhigm vy
: ¥

* MO ta quy trinh:

- CBCM & xuét hiéu chinh thong tin hoac gia han nhi¢m vuy;
- LD, LDBBP duy¢t thay doi thong tin hodc thoi han nhiém vy,
- LPBP Bio cao két qua cong viéc;

- LD Duygét két thuc nhiém vu;

- Luu hd so nhiém vu.

1.1.2.2. Cac @i twong tham gia vao quy trinh nghiép vu va mdi lién hé
giira chung

STT Tén dbi twong Viét tit
1 | Quan trj hé théng QTHT
2 | Lanh dao Lb
3 | Céan b chuyén moén CBCM
4 | Can bo nhan vién CBNV
5 Lanh dao bd phan LDBP
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1.1.2.3. Danh sach cac yéu ciu ciia nguoi sir dung

STT M0 ta yéu cau
1 | Dang nhap hé théng
2 | Pang nhap ma Capcha khi nhép sai mat khau nhiéu lan.
3 | Pang xuat hé thong
4 Reset lai mat khau tai khoan vé mat khau mic dinh
5 bang nhap hé théng bﬁng mét khau méc dinh
6 | Nhap mat khau méi
7 | D6i mat khau tai khoan
8 | Xem thong tin tai khoan c4 nhan
9 | Chinh stra thong tin tai khoan ca nhan
10 | Thém tai khoan
11 | Stra thong tin tai khoan
12 | Xoa tai khoan
13 | Xem danh sach tai khoan
14 | Tim kiém tai khoan
15 | Xem thong tin tai khoan
16 | Thém chtic ning hé thong
17 | Sira chirc nang hé thong
18 | Xo6a chic ning hé thong
19 | Xem chi tiét chirc nang hé thong
20 | Xem danh sach chirc nang hé thong
21 | Xem thong tin quyén ciia chtic ning
22 | Thém quyén ddi véi cac chirc ning
23 | Sira quyén han d6i véi cac chirc ning
24 | X6a quyén dbi véi cac chiic ning

25

Thém vai tro
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26 | Stra vai tro
27 | Xoa vai tro
28 | Xem danh sach vai tro
29 | Xem chi tiét thong tin cta vai tro
30 | Céu hinh quyén cho vai tro
31 | Thiét 1ap vai tro cho tai khoan nguoi ding
32 | Sua vai tro cua tai khoan ngudi dung
33 | Xoa vai tro cua tai khoan nguoi dung
34 | Xem danh sach tai khoan véi vai tro tuong Gng
35 | Xem log 13i h¢ thong
36 | Xem log tuong tac cua nguodi dung
37 | QTHT co thé xem dugc thong tin don vi
38 | QTHT c6 thé xoa thong tin don vi
39 | QTHT c6 thé stra thong tin don vi
40 | QTHT c6 thé thém thong tin don vi
41 | QTHT c6 thé xem dugc thong tin phong ban
42 | QTHT c6 thé xo4 thong tin phong ban
43 | QTHT c6 thé stra thong tin phong ban
44 | QTHT c6 thé thém thong tin phong ban
45 | QTHT c6 thé tim kiém thong tin phong ban
46 | QTHT c6 thé xem dugc danh sach thong tin chirc vu ctia nhan sy
47 | QTHT c6 thé thém thong tin phong ban chitc vu ctia nhan sy
48 | QTHT c6 thé xoa thong tin phong ban chiic vy cia nhéan sy
49 | QTHT c6 thé stra thong tin phong ban chirc vu ctia nhan sy
50 | QTHT c6 thé tim kiém phong ban chtrc vy ciia nhéan sy
51 | QTHT c6 thé xem duoc thong tin phan quyén nhan su
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52 | QTHT c6 thé thém cac nhom quyén cia nhén sy
53 | QTHT c6 thé stra cac nhom quyén cia nhén sy
54 | QTHT c6 thé xoa cac nhdm quyén ciia nhan su
55 | QTHT c6 thé phan quyén nhan su trong cac quy trinh
56 | QTHT c6 thé phan quyén nhan sy trong cac Bao cdo
57 | QTHT c6 thé xem duoc thong tin nhom ngudi ding
58 | QTHT c6 thé thém thong tin nhom ngudi ding
59 | QTHT c6 thé sira thong tin nhom nguoi ding
60 | QTHT c6 thé xoa thong tin nhom ngudi ding
61 | QTHT c6 thé phan quyén nhan su trong cic quy trinh
62 | QTHT c6 thé phan quyén nhan sy trong cac Bao cdo
63 | QTHT c6 thé xem va tim kiém thong tin nhan sy
64 | QTHT c6 thé thém, chén, xo4, sira thong tin nhan sy
65 | QTHT c6 thé Import thong tin nhan sy s6 lugng 16n tu file excel vao hé théng
66 | QTHT c6 thé export thong tin nhan sy ra excel
67 | LD co thé tim kiém thong tin nhan sy theo phan quyén
68 | LD co thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phan quyén
69 | LD co thé xem chi tiét thong tin nhan su theo phan quyén
70 | CBNV c¢6 thé tim kiém thong tin nhan su theo phan quyén
71 | CBNV c¢6 thé xem danh sach thong tin nhan su theo phan quyén
72 | QTHT c6 thé xem va tim kiém thong tin ca lam viéc
73 | QTHT co thé thém, chén, xo4, sira thong tin ca lam vi¢c ciia nhén su
74 | QTHT c6 thé ciu hinh s luong ngay phép trong nim
75 QTHT co thé c4u hinh bat chirc ning cong don phép luy ké, hé thong sé& tu dong
chuyén ngay phép con lai ciia nim trudc sang nam ké tiép
76 QTHT co thé cau hinh tit chirc niang cong don phép luy ké, hé théng khong

chuyén ngay phép con lai ciia nim trudc sang nam ké tiép
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77 QTHT c6 thé cau hinh thoi gian két thuc phép luy ké cia ndm trudce (han st dung
cua ngay phép nam trudc.

78 | QTHT c6 thé cau hinh danh sach Iy do xin nghi

79 | QTHT c6 thé ciu hinh thong sb nhiing ngay nghi 18 tét

80 | QTHT c6 thé c4u hinh vai tro ngudi duyét cho cac cap LD

81 | QTHT c6 thé phan quyén cho cac bd phan dugc dung quy trinh

82 | QTHT c6 thé sira cac thong tin sai 1éch dir liéu khi c6 su cho phép ctia LD

83 | CBNV c6 thé dang ky xin nghi phép,

84 | CBNV c6 quyén chinh sira don xin nghi phép theo yéu cau tra lai ciia LD

85 | CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viée néu ¢ qua form xin nghi

26 CBNYV nhan uy quyéq c6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhén nhan uy quyén

87 | CBNV c6 thé xem danh sach don nghi phép theo phan quyén

88 | CBNV c6 thé xem chi tiét don nghi phép theo phan quyén

89 | CBNV c6 thé tim kiém don nghi phép theo phan quyén

90 | CBNV c6 thé tim kiém don nghi phép theo phan quyén

91 | LD c6 thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan phé duyét

9 Hé théng tu dong tinh toan hién thj ra ngay phép con lai cia CBNV hd tro viée
phé duyét

93 | LD co thé tir chdi don xin nghi phép

94 | LD co thé yéu cau chinh sira don xin nghi phép

95 | LD co thé uy quyén phé duyét don xin nghi phép

96 | Nguoi nhan uy quyén c6 thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan

97 | LD c6 thé xem danh sach cac don xin nghi theo phan quyén

98 | LD co thé tim kiém cac don xin nghi theo phan quyén

99 CBCM phong nhan sy c6 thé tim lgiém duoc thong tin nghi phép cua cac nhan su
trong hé thong theo phan quyén cap béc

100

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin nghi phép ctia cac nhan sy trong hé thong
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STT M3 ta yéu ciu
theo phan quyén céap bac
101 CBCM c¢o thé‘xen} chi tiét thong tin nghi phép ciia cac nhan sy trong hé thong
theo phén quyén cap bac
102 CBCM co thé sira thong tin nghi phép cuia cac nhan sy trong hé théng theo phan
quyén cap bac
103 | CBCM c6 quyén export dit liéu nghi phép ra file excel
104 | LD xem duoc S6 ngay phép con hiéu lyc cia timg nhan sy theo phan quyén
105 | LD xem duoc S6 ngay phép cong don cua timg nhén su theo phan quyén
106 | LD xem duoc S6 ngay nghi khong lwong cia timg nhan su
107 | LD xem duoc S6 ngay nghi ¢6 phép cta nhan sy
108 | CBCM xem dugc S6 ngay phép con hiéu lyc cua timg nhéan sy theo phan quyén
109 | CBCM xem duoc Sb ngay phép cong don cia timg nhan su theo phan quyén
110 | CBCM xem duoc Sb ngay nghi khong luong cua ting nhén sy
111 | CBCM xem dugc S6 ngay nghi c6 phép cua nhan su
112 | QTHT c6 thé cau hinh vai trd ngudi duyét cho cac cép LD
113 | QTHT c6 thé phan quyén cho cac bd phan duoc ding quy trinh
114 | QTHT c6 thé sira cac thong tin sai 1éch dit lidu khi c¢6 su cho phép cua LD
115 | CBNV c6 thé ding ky xin di cong tac qua form,
116 | CBNV c¢6 quyén chinh sira don xin di cong tac theo yéu ciu tra lai cua LD
117 | CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu co qua form xin di cong tac
118 CBNYV nhan uy quyéq c6 thé x4c nhan viéc nhin uy quyén cong viéc qua Form
xac nhan nhan uy quyén
119 | CBNV c6 thé xem danh sach don xin di cong tac theo phan quyén
120 | CBNV c6 thé xem chi tiét don xin di cong tac theo phan quyén
121 | CBNV c6 thé tim kiém don xin di cong tac theo phan quyén
122 | LD c6 thé phé duyét don xin di cong tac qua form xac nhan phé duyét
123 | LD c6 thé tir chdi don xin di cong tac
124 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di cong tac
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125 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di cong tac

126 | Ngudi nhan uy quyén co thé phé duyét don xin di cong tac qua form xac nhan

127 | LD c6 thé xem danh sach cac don xin di cong tac theo phan quyén

128 | LD c6 thé tim kiém cac don xin di cong tac theo phan quyén

129 CBCM co thé tim kiém dugc thong tin xin di cong tac cua cac nhan su trong hé
thong theo phén quyén cap bac

130 CBCM co thé xem danh sach thong tin xin di cong tac cua cac nhan sy trong hé
thong theo phéan quyén cap bac

131 CBCM co thé xem chi tjét thong tin xin di cong tac clia cac nhan su trong hé
thong theo phén quyén cap bac

132 CBCM co thé sira thong tin xin di cong tac ciia cac nhan su trong hé thong theo
phan quyén cap bac

133 | CBCM c6 quyén export dit liéu nghi phép ra file excel

134 CBNV xem dqqc lich Véng mat cua nhan su bd phan minh tham gia theo ngay
theo phéan quyén

135 CBNV xem dqoc lich Véng mat cua nhan sy bd phan minh tham gia theo tuan
theo phéan quyén

136 CBNV xem dqoc lich Véng mat ciia nhan sy bd phan minh tham gia theo thang
theo phéan quyén

137 CBNV xem dqqc lich Véng mat cua nhéan sy bd phan minh tham gia theo ndm
theo phéan quyén

138 CBNV xem du’qc lich Véng mat C}’Ja nhan sy bd phan minh tham gia theo cac ky
thoi gian tim kiém theo phan quyén

139 | CBCM xuét dugc lich Véng mat ra excel

140 | QTHT c6 thé thiét 1ap nhiéu dia diém cham cong

141 | QTHT c6 thé thiét 1ap cac nhom nhéan sy cham cong

142 | QTHT c6 thé cu hinh IP mang internet cho phép chdm cong

143 QTHT co6 }hé thi’é't lap diéq kién chdm cong ’theo ca hoac theo thoi gian lam viéc
cua dia diém cham cong doi voi nhan sy cham cong

144 QTHT co thé cdu hinh ddi tuong CBNV thugc di¢n can chAm cong hoac khong

can cham cong
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145 | QTHT c6 thé stra cac didu kién chim cong
146 | QTHT c6 thé xem lai cac diéu kién chAm cong
147 QTHT c6 thé thiét 1ap nhiéu dia diém chdm cong twong tng véi nhidu chi nhanh
cua don vi
Ngudi chdm cong c6 thé dang nhap vao hé thdng va tién hanh chdm cong theo
148 | >, < A
dia chi IP dang nhap Internet
Ngudi chdm cong c6 thé yéu cau cap lai mat khau thong qua form diang ky lai
149 e L1 A AR
mat khau khi quén mat khau
Ngudi chdm cong c6 thé nhap ma Capcha khi diang nhap nhiéu lan dé dam bao
150 | . s A TA 2
tinh bao mat cia hé thong
151 Hé thong s& nhan dién IP mang internet da cau hinh cia CBNV dé cho phép cham
cong
152 Hé thong s& nhan dién IP mang internet da cau hinh cia CBNV dé cho phép cham
cong
153 | Nguoi cham cong co thé khoi dong lai quy trinh chim cong néu co 16i
154 | Nguoi cham cong c6 thé xem lai thong tin chi tiét két qua chim cong
155 | QTHT c6 thé cau hinh vai tro ngudi duyét cho cac cap LD
156 | QTHT c6 thé phan quyén cho cac by phan dugc dung quy trinh
157 | QTHT c6 thé sira cac thong tin sai 1éch dit lidu khi c¢6 su cho phép cua LD
158 | CBNV c6 thé dang ky xin ding ky 1am thém gio qua form,
159 | CBNV c6 quyén chinh stra don xin 1am thém gid theo yéu cau tra lai ciia LD
160 | CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu co qua form xin nghi
161 CBNYV nhan uy quyéq c6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhén nhan uy quyén
162 | CBNV c6 thé xem danh sach don xin 1am thém gio theo phan quyén
163 | CBNV c6 thé xem chi tiét don xin lam thém gid theo phan quyén
164 | CBNV c6 thé tim kiém don xin 1am thém gio theo phan quyén
165 | LD c6 thé phé duyét don xin lam thém gid qua form xac nhan phé duyét
166 | LD c6 thé tir chdi don xin 1am thém gio
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167 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin lam thém gio

168 | LD co thé uy quyén phé duyét don xin lam thém gio

169 | Ngudi nhan uy quyén co thé phé duyét don xin lam thém gid qua form x4c nhan

170 | LD c6 thé xem danh sach cac don xin 1am thém gid theo phan quyén

171 | LD c6 thé tim kiém cac don xin 1am thém gio theo phan quyén

172 CABCIA\/I c6 thé tir{l kiémkdu(gc thA()ng tin xin lam thém gio cua cac nhan su trong
hé thong theo phéan quyén cap bac

173 C]BCIA\/I c6 thé xem danl‘} sécAh thA(A)ng tin xin lam thém gio cla cac nhan sy trong
hé thong theo phéan quyén cap bac

174 CBCM co thé xem chi tiét thong tin xin lam thém gio clia cac nhan sy trong h¢
thong theo phéan quyén cap bac

175 CBCM ¢ thé’sfra thong tin xin lam thém gid ctia cac nhan sy trong hé thong theo
phan quyén cap bac

176 | CBCM c6 quyén export dit liéu nghi phép ra file excel

177 | QTHT c6 thé cau hinh vai tro ngudi duyét cho cac cap LD

178 | CBNV c6 thé diang ky xin di mudn qua form,

179 | CBNV c6 quyén chinh stra don xin di muén qua form theo yéu cau tré lai ciia LD

180 | CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu co qua form xin nghi

181 CBNYV nhan uy quyéq c6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhén nhan uy quyén

182 | CBNV c6 thé xem danh sach don xin di mudn qua form theo phan quyén

183 | CBNV c6 thé xem chi tiét don xin di mudn qua form theo phan quyén

184 | CBNV c6 thé tim kiém don xin di mudn qua form theo phan quyén

185 | LD c6 thé phé duyét don xin di mudn qua form qua form xac nhan phé duyét

186 | LD c6 thé tir chdi don xin di mudn qua form

187 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di mudn qua form

188 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di mudn qua form

189 | Ngudi nhan uy quyén ¢ thé phé duyét don xin di mudn qua form xac nhan
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190 | LD co thé xem danh sach cac don xin di mudn theo phan quyén

191 | LD c6 thé tim kiém cac don xin di mudn theo phéan quyén

192 CBCM c6 thé tim k@ém ’du’qc thong tin xin di mudn ctia cac nhan sy trong hé
thong theo phéan quyén cap bac

193 CBCM ¢ thé xem danh’ sach thong tin xin di mudn cua cac nhan sy trong hé
thong theo phéan quyén cap bac

194 CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin di mudn cua cac nhan sy trong hé thong
theo phén quyén cap bac

195 CBCM co thé, sira thong tin xin di mudn cta cic nhan sy trong hé thong theo
phan quyén cap bac

196 | CBCM c6 quyén export dit liéu nghi phép ra file excel

197 LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir liéu di mudn vé sém
cta nhan su theo thoi gian

198 LD/CBCM xem duoc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir liéu nghi c6 phép cia
nhan sy theo thoi gian

199 LD/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir liéu nghi khong phép
cta nhan sy theo thoi gian

200 LB/CBCM xem dugc biéu do dang hinh tron hodc cdt dit liéu lam thém gio theo
thoi gian

201 LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc ¢t dit li€u thoi gian di cong
tac cua nhan sy theo thoi gian

200 LB/CBCM xem duoc biéu dd dang cdt so sanh ti 1¢ di mudn gitta cac bo phén
trong don vi

203 LD/CBCM xem dugc biéu dd dang cot so sanh ti 18 nghi khong phép giira cac bo
phan trong don vi

204 | CBCM b¢ phan nhan sy xem dugc danh sach chim cong cua CBNV

205 | CBCM bo phan nhan sy xem dugc chi tiét chAm cong cuia CBNV

206 | CBCM b0 phan nhan sy tim kiém duoc duoc chi tiét chAm cong cuia CBNV

207 CBCM b phan nhan su dugce quyén sta két qua cham cong khi duoc sy cho
phép cua LD

208 CBCM b0 phan nhan su xuét duoc dit liéu chAm cong ra excel theo mau dé phuc

vu cong tac tinh luong
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209 | QTHT c6 thé xem va tim kiém thong tin nhan sy trén Mobile Android APP

210 | QTHT c6 thé thém, chén, xo04, sira thong tin nhan sy trén Mobile Android APP

211 | LD c6 thé tim kiém thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile Android APP

212 LD c6 thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile Android
APP

213 LD co thé xem chi tiét thong tin nhan su theo phan quyén trén Mobile Android
APP

214 CBNV c¢6 thé tim kiém thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile Android
APP

215 CBNV c¢6 thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile
Android APP

216 | CBNV c6 thé dang ky xin nghi phép trén Mobile Android APP

217 CBNV c¢6 quyén chinh stra don xin nghi phép theo yéu cau tra lai ciia LD trén
Mobile Android APP

218 CBNV c¢6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu c¢6 qua form xin nghi trén
Mobile Android APP

19 CBNYV nhan uy quyéq c6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhén nhan uy quyén trén Mobile Android APP

270 CBNV c6 thé xem danh sach don nghi phép theo phan quyén trén Mobile Android
APP

21 CBNV c6 thé xem chi tiét don nghi phép theo phan quyén trén Mobile Android
APP

222 | CBNV c¢6 thé tim kiém don nghi phép theo phan quyén trén Mobile Android APP

273 LD c6 thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan phé duyét trén Mobile
Android APP

274 Heé thong tu dong tinh toan hién thi ra ngay phép con lai cia CBNV hd tro viée
phé duyét trén Mobile Android APP

225 | LD co thé tir chdi don xin nghi phép trén Mobile Android APP

226 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin nghi phép trén Mobile Android APP

227 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin nghi phép trén Mobile Android APP

278 Nguoi nhan uy quyén cé thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan trén

Mobile Android APP
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279 LD c6 thé xem danh sach cac don xin nghi theo phan quyén trén Mobile Android
APP

230 | LD c6 thé tim kiém cac don xin nghi theo phan quyén trén Mobile Android APP

731 CBCM phong nhan sy c6 thé tim lgiém duoc thong tin nghi phép cua cac nhan su
trong hé thong theo phan quyén cap béc trén Mobile Android APP

230 CBCM co thé xem danh sach thong tin nghi phép cua cac nhén sy trong hé thong
theo phéan quyén cap bac trén Mobile Android APP

233 CBCM c¢o thé‘xen} chi tiét thong tin nghi phép ciia cac nhan sy trong hé thong
theo phéan quyén cap bac trén Mobile Android APP

234 CBCM co thé stra thong tin nghi phép ciia cac nhan sy trong hé thong theo phan
quyeén cap bac trén Mobile Android APP

35 LD xem duoc S ngdy phép con hiéu lyc ctia timg nhén sy theo phan quyén trén
Mobile Android APP

236 LD xem dugc SO ngiy phép cong don ciia timg nhan sy theo phan quyén trén
Mobile Android APP

237 LD xem duoc S6 ngay nghi khong luong cia timg nhan sy trén Mobile Android
APP trén Mobile Android APP

238 | LD xem duoc S6 ngay nghi c6 phép cta nhan su trén Mobile Android APP

739 CBCM xem dugc S ngay phép con hiéu luc cua timg nhén sy theo phan quyén
trén Mobile Android APP

240 CBCM xem duoc S6 ngay phép cong don ciia timg nhan su theo phan quyén trén
Mobile Android APP

241 CBCM xem dugc S6 ngay nghi khong lwong cta timg nhéan su trén Mobile
Android APP

242 | CBNV c6 thé dang ky xin di cong tac qua form trén Mobile Android APP

243 CBNV c6 quyén chinh stra don xin di cong tac theo yéu cau tra lai cia LD trén
Mobile Android APP

244 CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viée néu co qua form xin di cong tac
trén Mobile Android APP

245 CBNYV nhan uy quyéq ¢6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhan nhan uy quyén trén Mobile Android APP

246 CBNV c¢6 thé xem danh sach don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile

Android APP
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247 CBNV c¢6 thé xem chi tiét don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile
Android APP

248 CBNV c6 thé tim kiém don xin di céng tac theo phan quyén trén Mobile Android
APP
LD co thé phé duyét don xin di cong tac qua form xac nhan phé duyét trén Mobile

249 )
Android APP

250 | LD c6 thé tir chdi don xin di cong tac trén Mobile Android APP

251 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di cong tac trén Mobile Android APP

252 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di cong tac trén Mobile Android APP

253 Ngudi nhan uy quyén c6 thé phé duyét don xin di cong tic qua form xac nhan
trén Mobile Android APP

254 LD co thé xem danh sach cac don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile
Android APP

755 LD c6 thé tim kiém céc don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile Android
APP

256 CBCM ¢6 thé tim kiém duoc thong tin xin di cong tac cua cac nhén sy trong hé
thong theo phan quyén cap bac trén Mobile Android APP

257 CBCM co thé xem danh sach thong tin xin di cong tac cua cac nhan su trong hé
thong theo phan quyén cap bac trén Mobile Android APP

258 CBCM c¢6 thé xem chi tjét thong tin xin di cong tac cua cac nhén su trong hé
thong theo phan quyén cap bac trén Mobile Android APP

259 CBCM co thé, sira thong tin xin di cong tac ciia cac nhan su trong hé thong theo
phan quyén cap bac trén Mobile Android APP

260 CBNV xem dqqc lich Véng mat cua nhan su bd phan minh tham gia theo ngay
theo phéan quyén trén Mobile Android APP

261 CBNV xem dqqc lich Véng mat cua nhéan sy bd phan minh tham gia theo tudn
theo phéan quyén trén Mobile Android APP

262 CBNYV xem dqqc lich Va"lng mat ciia nhan sy bd phan minh tham gia theo thang
theo phan quyén trén Mobile Android APP

263 CBNYV xem dgqc lich Véng mat cua nhan sy by phan minh tham gia theo nam
theo phan quyén trén Mobile Android APP

264 CBNYV xem duoc lich Véng mat cia nhan sy b phan minh tham gia theo cac ky

thoi gian tim kiém theo phan quyén trén Mobile Android APP




165

STT M0 ta yéu cau

265 Ngudi cham cong ¢ thé ding nhap vao hé thong va tién hanh chdm cong theo
dia chi IP dang nhap Internet trén Mobile Android APP

266 Nguoi g:hém cong c6 thé yéu cau cap lai mat khau thong qua form dang ky lai
mat khau khi quén mat khau trén Mobile Android APP

267 Ngudi chdm cong ¢o t}lé nhap ma Capcha khi dang nhap nhiéu lan dé dam bao
tinh bao mat cua hé thong trén Mobile Android APP

268 Hé thong s& nhan dién IP mang internet da cau hinh cia CBNV dé cho phép cham
cong trén Mobile Android APP

269 Hé thong s& nhan dién IP mang internet da cau hinh cia CBNV dé cho phép cham
cong trén Mobile Android APP
Ngudi chdm cong c6 thé khai dong lai quy trinh cham cong néu c6 16i trén Mobile

270 .
Android APP

271 CBNV c¢6 thé dang ky xin dang ky 1am thém gid qua form trén Mobile Android
APP

279 CBNV c¢6 quyén chinh stra don xin 1am thém gid theo yéu cau tra lai cia LD trén
Mobile Android APP

273 CBNV c¢6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu c6 qua form xin nghi trén
Mobile Android APP

274 CBNYV nhan uy quyéq ¢6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhan nhan uy quyén trén Mobile Android APP
CBNV c6 thé xem danh sach don xin lam thém gid theo phan quyén trén Mobile

275 :
Android APP

276 CBNV c¢6 thé xem chi tiét don xin 1am thém gid theo phan quyén trén Mobile
Android APP

277 CBNV c¢6 thé tim kiém don xin lam thém gio theo phan quyén trén Mobile
Android APP

278 LD co thé phé duyét don xin 1am thém gio qua form xac nhan phé duyét trén
Mobile Android APP

279 | LD c6 thé tir chdi don xin 1am thém gio trén Mobile Android APP

280 | LD co thé yéu cau chinh sira don xin 1am thém gid trén Mobile Android APP

281 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin lam thém gid trén Mobile Android APP

282 Nguoi nhan uy quyén c6 thé phé duyét don xin 1am thém gio qua form xac nhan

trén Mobile Android APP
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283 LD c6 thé xem danh sach cac don xin lam thém gid theo phan quyén trén Mobile
Android APP

284 LD co thé tim kiém cac don xin lam thém gio theo phan quyén trén Mobile
Android APP

285 CBCM c6 thé tim kiém‘ dugc thong tin xin lam thém gio cta cac nhan sy trong
hé thong theo phan quyén cap bac trén Mobile Android APP

%6 CBCM co thé xem danh sach thong tin xin lam thém gio cta cac nhén sy trong
hé thong theo phan quyén cap bac trén Mobile Android APP

287 CBCM co thé xem chi tiét thong tin xin lam thém gid cua cac nhan sy trong hé
thong theo phéan quyén cap bac trén Mobile Android APP

288 CBCM c6 thé’sfra thong tin xin lam thém gio clia cac nhan sy trong hé thong theo
phan quyén cap bac trén Mobile Android APP

289 | CBNV c6 thé dang ky xin di mudn qua form trén Mobile Android APP

290 CBNV c¢6 quyén chinh stra don xin di mudn qua form theo yéu cau tra lai cia LD
trén Mobile Android APP

291 CBNV c¢6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu c¢6 qua form xin nghi trén
Mobile Android APP

297 CBNYV nhan uy quyéq ¢6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhan nhan uy quyén trén Mobile Android APP

293 CBNV c¢6 thé xem danh sach don xin di muén qua form theo phan quyén trén
Mobile Android APP
CBNV c6 thé xem chi tiét don xin di mudn qua form theo phan quyén trén Mobile

294 :
Android APP
CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di mudn qua form theo phan quyén trén Mobile

295 :
Android APP

296 LD c6 thé phé duyét don xin di mudn qua form qua form xac nhan phé duyét trén
Mobile Android APP

297 | LD c6 thé tir chdi don xin di mudn qua form trén Mobile Android APP

298 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di mudn qua form trén Mobile Android APP

299 LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di mudn qua form trén Mobile Android
APP

300 Nguoi nhan uy quyén cé thé phé duyét don xin di mudn qua form xac nhan trén

Mobile Android APP
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301 LD c6 thé xem danh sach cac don xin di mudn theo phan quyén trén Mobile
Android APP
LD c6 thé tim kiém cac don xin di mudn theo phan quyén trén Mobile Android

302
APP

303 LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir liéu di mudn vé sém
ctua nhan sy theo thoi gian trén Mobile Android APP

304 LB/CBCM xem duoc biéu dd dang hinh tron hodc ¢t dir liéu nghi c6 phép cta
nhan su theo thoi gian

305 LD/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir liéu nghi khong phép
cta nhan su theo thoi gian

306 LB/CBCM xem dugc biéu do dang hinh tron hodc cdt dit liéu lam thém gio theo
thoi gian

307 LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc ¢t dit li€u thoi gian di cong
tac ciia nhan sy theo thoi gian

308 LB/CBCM xem duoc biéu dd dang cdt so sanh ti 1€ di mudn gitta cac bo phén
trong don vi

309 LD/CBCM xem dugc biéu dd dang cot so sanh ti 18 nghi khong phép giira cac bo
phan trong don vi trén Mobile Android APP

310 | QTHT c6 thé xem va tim kiém thong tin nhan sy trén Mobile IOS APP

311 | QTHT c6 thé thém, chén, xo04, sta thong tin nhan sy trén Mobile Android APP

312 | LD c6 thé tim kiém thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile IOS APP

313 LD c6 thé xem danh sach thong tin nhan su theo phan quyén trén Mobile IOS
APP

314 | LD c6 thé xem chi tiét thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile [0S APP

315 CBNV c6 thé tim kiém thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile Android
APP

316 CBNV c6 thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phan quyén trén Mobile IOS
APP

317 | CBNV c6 thé dang ky xin nghi phép trén Mobile IOS APP

318 CBNV c6 quyén chinh sira don xin nghi phép theo yéu cau tra lai cia LD trén
Mobile Android APP

319 CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu c6 qua form xin nghi trén

Mobile IOS APP
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320 CBNYV nhan uy quyéq ¢6 thé x4c nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhan nhan uy quyén trén trén Mobile IOS APP

391 CBNV c¢6 thé xem danh sach don nghi phép theo phan quyén trén Mobile I0S
APP

322 | CBNV c6 thé xem chi tiét don nghi phép theo phan quyén trén Mobile IOS APP

323 | CBNV c6 thé tim kiém don nghi phép theo phan quyén trén Mobile IOS APP

324 LD c6 thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan phé duyét trén Mobile IOS
APP

375 Hé théng tu dong tinh toan hién thj ra ngay phép con lai cia CBNV hd tro viée
phé duyét trén Mobile IOS APP

326 | LD c6 thé tir chdi don xin nghi phép trén Mobile I0S APP

327 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin nghi phép trén Mobile I0S APP

328 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin nghi phép trén Mobile I0S APP

379 Ngudi nhan uy quyén cé thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan trén
Mobile IOS APP

330 | LD co thé xem danh sach cac don xin nghi theo phan quyén trén Mobile IOS APP

331 | LD c6 thé tim kiém céc don xin nghi theo phan quyén trén Mobile I0S APP

332 CBCM phong nhan sy c6 thé tim lgiém duoc thong tin nghi phép cua cac nhan su
trong hé thong theo phan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

333 CBCM co thé xem danh sach thong tin nghi phép cua cac nhén sy trong hé thong
theo phéan quyén cép bac trén Mobile IOS APP

334 CBCM c¢o thé‘xen} chi tiét thong tin nghi phép ciia cac nhan sy trong hé thong
theo phéan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

335 CBCM co thé sira thong tin nghi phép cuia cac nhan sy trong hé théng theo phan
quyén cap bac trén Mobile IOS APP

336 | CBCM c6 quyén export dit liéu nghi phép ra file excel trén Mobile I0S APP

337 LD xem duoc S ngay phép con hiéu lyc cua timg nhéan sy theo phan quyén trén
Mobile IOS APP

338 LD xem dugc S6 ngdy phép cong don cua timg nhan sy theo phan quyén trén
Mobile IOS APP

339 | LD xem dugc SO ngay nghi khong luong cua timg nhan sy trén Mobile I0S APP
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340 | LD xem duoc S ngay nghi c6 phép cua nhan sy trén Mobile IOS APP

341 CBCM xem dugc S ngay phép con hiéu luc cua timg nhén sy theo phan quyén
trén Mobile IOS APP

347 CBCM xem duoc Sb ngay phép cong don ciia timg nhan su theo phan quyén trén
Mobile I0OS APP

343 CBCM xem duoc S6 ngay nghi khong luong ciia timg nhan su trén Mobile I0S
APP

344 | CBNV c6 thé ding ky xin di cong tac qua form trén Mobile IOS APP

345 CBNV c6 quyén chinh stra don xin di cong tac theo yéu cau tra lai cia LD trén
Mobile IOS APP

346 CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu co qua form xin di cong tac
trén Mobile IOS APP

347 CBNYV nhan uy quyéq c6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
xac nhén nhan uy quyén trén Mobile IOS APP
CBNV c6 thé xem danh sach don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile

348
I0S APP

349 CBNV c6 thé xem chi tiét don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile I0S
APP

350 CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile I0S
APP
LD c6 thé phé duyét don xin di cong tac qua form xac nhan phé duyét trén Mobile

351
I0S APP

352 | LD c6 thé tir chbi don xin di cong tac trén Mobile I0S APP

353 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di cong tac trén Mobile I0S APP

354 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di cong tac trén Mobile I0OS APP

355 Nguoi nhin uy quyén cé thé phé duyét don xin di céng tac qua form xac nhan
trén Mobile IOS APP

356 LD co thé xem danh sach cac don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile
I0S APP
LD co thé tim kiém cac don xin di cong tac theo phan quyén trén Mobile I0S

357
APP

358 CBCM c6 thé tim kiém duoc thong tin xin di cong tac ctia cac nhéan sy trong hé

thdng theo phan quyén cip bac trén Mobile IOS APP
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359 CBCM co thé xem danh sach thong tin xin di cong tac cua cac nhén sy trong hé
thong theo phan quyén cap bac trén Mobile [OS APP

360 CBCM co thé xem chi t@é't thong tin xin di cong tac cua cac nhan sy trong hé
thong theo phan quyén cap bac trén Mobile [OS APP

361 CBCM co thé sira thong tin xin di cong tac ciia cac nhan su trong hé thong theo
phan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

362 CBNV xem dqqc lich Véng mat cua nhan su bd phan minh tham gia theo ngay
theo phéan quyén trén Mobile IOS APP

363 CBNV xem dqoc lich Véng mat cua nhan sy bd phan minh tham gia theo tudn
theo phéan quyén trén Mobile IOS APP

364 CBNV xem dqoc lich Véng mat ciia nhan sy bo phan minh tham gia theo thang
theo phéan quyén trén Mobile IOS APP

365 CBNV xem dqoc lich Véng mat cua nhan sy bd phan minh tham gia theo ndm
theo phéan quyén trén Mobile IOS APP

366 CBNV xem du’qc lich Véng mat C}’Ja nhan sy by phan minh tham gia theo cac ky
thoi gian tim kiém theo phan quyén trén Mobile IOS APP

367 Ngudi chdm cong c6 thé dang nhap vao hé thdng va tién hanh chdm cong theo
dia chi IP dang nhap Internet trén Mobile IOS APP

368 Nguoi S:hém cong co thé yéu cau cap lai mat khau thong qua form dang ky lai
mat khau khi quén mat khau trén Mobile IOS APP

369 Ngudi cham cong co t}lé nhap md Capcha khi dang nhap nhiéu lan dé dam bao
tinh bao mat cua hé thong trén Mobile IOS APP

370 H¢ théng s€ nhan dién I[P mang internet da cAu hinh cia CBNV dé cho phép chdm
cong trén Mobile IOS APP

371 H¢ théng s€ nhan dién [P mang internet da cAu hinh cia CBNV dé cho phép chdm
cong trén Mobile IOS APP

372 Ngudi chim cong c6 thé khoi dong lai quy trinh chim cong néu c6 16i trén trén
Mobile IOS APP

373 | CBNV c6 thé dang ky xin dang ky 1am thém gio qua form trén Mobile I0OS APP

374 CBNV c6 quyén chinh sira don xin 1am thém gio theo yéu cau tra lai ciia LD trén
Mobile IOS APP

375 CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu c6 qua form xin nghi trén
Mobile IOS APP

376

CBNYV nhan uy quyén c6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form
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x4c nhan nhan uy quyén trén Mobile IOS APP

377 | CBNV c¢6 thé xem danh sach don xin lam thém gid theo phan quyén
CBNV c¢6 thé xem chi tiét don xin lam thém gid theo phan quyén trén Mobile

378
I0S APP

379 CBNV c¢6 thé tim kiém don xin lam thém gid theo phan quyén trén Mobile IOS
APP

380 LD co thé phé duyét don xin 1am thém gio qua form xac nhan phé duyét trén
Mobile IOS APP

381 | LD c6 thé tir chdi don xin lam thém gio trén Mobile IOS APP

382 | LD c6 thé yéu cau chinh stra don xin 1am thém gio trén Mobile IOS APP

383 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin lam thém gio trén Mobile IOS APP

384 Nguoi nhan uy quyén c6 thé phé duyét don xin 1am thém gio qua form xac nhan
trén Mobile IOS APP
LD c6 thé xem danh sach cac don xin 1am thém gio theo phan quyén trén Mobile

385
I0S APP

386 LD c6 thé tim kiém cac don xin 1am thém gio theo phan quyén trén Mobile IOS
APP

387 CBCM co thé tim kié'm‘ dugc thong tin xin lam thém gi¢ cua cac nhan sy trong
h¢ thong theo phan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

388 CBCM co thé xem danh sach thong tin xin 1am thém gio cua cac nhan sy trong
h¢ thong theo phan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

339 CBCM co thé xem chi tiét thong tin xin lam thém gio clia cac nhan sy trong h¢
thong theo phan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

390 CBCM ¢ thé’sfra thong tin xin lam thém gio clia cac nhan su trong hé thong theo
phén quyén cap bac trén Mobile IOS APP

391 | CBNV c¢6 thé dang ky xin di mudn qua form trén Mobile I0OS APP

392 CBNV c¢6 quyén chinh stra don xin di mudn qua form theo yéu cau tra lai cia LD
trén Mobile IOS APP

393 CBNV c¢6 thé chon ngudi uy quyén cong viéc néu c6 qua form xin nghi trén
Mobile IOS APP

394 CBNV nhén uy quyén c6 thé xac nhan viéc nhan uy quyén cong viéc qua Form

x4c nhan nhan uy quyén trén Mobile IOS APP
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395 CBNV c¢6 thé xem danh sach don xin di mudn qua form theo phan quyén trén
Mobile IOS APP
CBNV c¢6 thé xem chi tiét don xin di mudn qua form theo phan quyén trén Mobile

396
I0S APP
CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di mudn qua form theo phan quyén trén Mobile

397
10S APP

398 LD c6 thé phé duyét don xin di mudn qua form qua form xac nhan phé duyét trén
Mobile IOS APP

399 | LD c6 thé tir chbi don xin di mudn qua form trén Mobile IOS APP

400 | LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di mudn qua form trén Mobile I0S APP

401 | LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di mudn qua form trén Mobile I0S APP

402 Ngudi nhan uy quyén cé thé phé duyét don xin di mudn qua form xac nhan trén
Mobile IOS APP

403 LD c6 thé xem danh sach cac don xin di mudn theo phan quyén trén Mobile IOS
APP

404 | LD c6 thé tim kiém cac don xin di mudn theo phan quyén trén Mobile I0S APP

405 CBCM 6 thé tim k@ém ’du’qc thong tin xin di mudn ctia cac nhan sy trong hé
thong theo phéan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

406 CBCM ¢ thé xem danh’ sach thong tin xin di mudn cua cac nhan sy trong hé
thong theo phéan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

407 CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin di mudn cua cac nhan sy trong hé thong
theo phéan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

408 CBCM co thé sira thong tin xin di mudn cta cic nhan sy trong hé thong theo
phan quyén cap bac trén Mobile IOS APP

409 LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dit liéu di mudn vé sém
cta nhan sy theo thoi gian trén Mobile IOS APP

410 LD/CBCM xem duoc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir liéu nghi c6 phép cia
nhan sy theo thoi gian trén Mobile IOS APP

411 LD/CBCM xem duoc biéu dd dang hinh tron hodc cot dit liéu nghi khéng phép
cta nhan sy theo thoi gian trén Mobile IOS APP

412 LD/CBCM xem dugc biéu d6 dang hinh tron hodc cot dit liéu lam thém gio theo
thoi gian trén Mobile IOS APP

413 | LB/CBCM xem duoc biéu do dang hinh tron hoéc ¢t dit li€u thoi gian di cong
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tac ctia nhan su theo thoi gian trén Mobile IOS APP

LB/CBCM xem duoc biéu dd dang cdt so sanh ti 1€ di mudn gitta cac bo phén

414 trong don vi trén Mobile IOS APP

415 LD/CBCM xem dugc biéu dd dang cot so sanh ti 1& nghi khong phép giira cac bd
phén trong don vi trén Mobile [OS APP

416 QTHT co thé cdu hinh vai trd ngudi duyét cho cac cdp LD va cac thong sb can
thiét

417 | CBNV trong don vi ¢6 thé khoi dong quy trinh dé xuét tiép nhan tur liéu tin bai
gui dén bo phan phu trach

418 | CBNV c6 thé dinh kém file vao 4n pham tin tirc

419 | CBNV c6 thé xem danh sach cac dé xuit cua minh

420 | CBNV c6 thé xem chi tiét cac dé xuét ciia minh

421 | CBNV c6 thé tim kiém cac d& xut ctia minh

420 CBCM phu trach c6 thé xem danh sach cac d& xuét bién tap tin tir nguén CBNV
de xuat.

423 | CBCM phuy trach c6 thé xem chi tiét cac dé xuét bién tap tin

424 | CBCM c6 thé giri tra dé xuét tiép nhan néu khong dat yéu cau

45 | CBCM cd thé quyét dinh tiép nhan dé xuat va luu kho tu liéu tin bai néu dé xut
dat yéu cau

426 | LD co thé tim kiém cac dé xuét tiép nhan theo phan quyén

427 | CBCM c6 thé xem danh sach tu lidu tin bai

428 | CBCM c6 thé xem chi tiét tu liéu tin bai

429 | CBCM c6 thé tim kiém tur lidu tin bai theo c4c tiéu chi

430 | CBCM c6 thé khai dong qua trinh bién tap tin tir kho tu liéu tin bai

431 | CBCM c6 quyén export dit liéu két qua ra file excel

432 QTHT c6 thé cdu hinh vai trd ngudi duyét cho cac cdp LD va cac thong sb can
thiét
CBCM c6 thé Iya chon tu liéu tin bai tir kho tu liéu tin bai dé tién hanh bién tap,

433 r A X . 2R .
c6 thé str dung trinh soan thao dé soan théao tin

434 | CBCM bién tap co quyén an luu dé chinh stra lan sau trong qua trinh soan thao
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435 | CBCM bién tép c6 quyén lya chon noi ban hanh cua tin

436 | CBCM bién tap c6 quyén giri duyét dén cap quan 1y theo quy trinh dé duyét tin

437 | CBCM bién tap co thé xem danh sach cac tin bai minh di soan thao.

438 | CBCM bién tap co thé xem chi tiét cAc tin bai minh da soan théo.

439 | CBCM bién tap c6 thé tim kiém cac tin bai minh di soan thao.

440 | CBCM bién tap co thé x04 céc tin bai minh di soan thao.

441 LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban hanh tin bai theo phan
quyén.
LD c6 thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban hanh tin bai theo phan

442 | loai Tin danh cho H¢ thong " HO so su kién" va hé thong " Cong thong tin tuong
tac voi ban doc"

443 | LD c6 thé phé duyét cac tin bai qua form xac nhan phé duyét

444 | LD c6 thé tir chdi phé duyét cac tin bai qua form

445 | LD c6 thé uy quyén phé duyét qua form

446 | Nguoi nhan uy quyén co6 thé phé duyét qua form xac nhan

447 | LD c6 thé tim kiém cac tin bai theo phan quyén
Hé thdng tuy dong tich hop ban hanh tin bai sau khi da dugc phé duyét trr quy
trinh bién tép tin bai, tin dugc tich hop chuyén tir Cong thong tin quan 1y ndi bo

448 | deén h¢ thong phan mém " HO so sy kién" hoac hé thong " Cong thong tin truyén
thong tuong tac véi ban doc" phuc vu ban doc tuy theo phan loai lua chon khi
ban hanh cua CBCM bién tap.

449 CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai véi cac trang
thai: Pang soan thdo, dang ban hanh va da ban hanh

450 CBCM ¢ thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai theo phan quyén
cap bac

451 CBCM co thé stra thong tin 4n phdm duoc luu trong hé thong theo phan quyén
cap bac
CBCM c6 thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin cua hé thong phan mém

452 | " HO so sy kién" hay hé thong " Cong thong tin truyén thong tuong tac vdi ban
d(_)C "

453 | CBCM c6 quyén export dit liéu két qua ra file excel

454

QTHT c6 thé cau hinh vai trd ngudi duyét cho cac cap LD va cac thong sb can
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thiét

CBCM c6 thé lya chon mot Tin da ban hanh dé tién hanh bién tap lai, co thé st

435 dung trinh soan thao dé soan thao tin

456 | CBCM bién tap co quyén an luu dé chinh stra 14n sau trong qua trinh soan thao

457 | CBCM bién tap c6 quyén lya chon noi ban hanh cua tin

458 | CBCM bién tap giri duyét dén cap quan ly theo quy trinh dé duyét tin

459 | CBCM bién tap co thé xem danh sach c4c tin bai minh dé soan thao hiéu chinh.

460 | CBCM bién tap co thé xem chi tiét cAc tin bai minh da soan théo hiéu chinh.

461 | CBCM bién tap co thé tim kiém céc tin bai minh d3 soan thao hiéu chinh.

462 LD c6 thé xem danh sach cac don xin ph€ duyét va ban hanh hi€u chinh tin bai
theo phan quyén.
LD c6 thé xem danh sach cac don xin ph€ duyét va ban hanh tin bai theo phén

463 | loai Tin danh cho H¢ thong " HO so su kién" va hé thong " Cong thong tin tuong
tac voi ban doc"

464 | LD co thé phé duyét cac tin bai hiéu chinh qua form xac nhan phé duyét

465 | LD c6 thé tir chdi phé duyét cac tin bai hi¢u chinh

466 | LD c6 thé uy quyén phé duyét hiéu chinh qua form

467 | Ngudi nhan uy quyén co thé phé duyét hiéu chinh qua form xac nhan

468 | LD co thé tim kiém két qua hiéu chinh tin bai theo phan quyén
Hé théng ty dong tich hop ban hanh lai tin bai sau khi da du?qg phé duyét tr quy
trinh bién tdp tin hiéu chinh tin, tin dugc tich hop chuyén tir Cong thong tin quan

469 | ly noi by dén hé thong phan mém " Ho so su kién" hodc hé thong " Cong thong
tin truyén thong tuong tac vdoi ban doc" phuc vu ban doc tuy theo phan loai lya
chon khi ban hanh cia CBCM bién tap.

470 CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai véi cac trang
thai: Pang soan thdo, dang ban hanh va da ban hanh, da hi¢u chinh

471 CBCM co thé xem danh sach thong tin ban hanh tin bai hiéu chinh theo phan
quyén cap bac

472 CBCM co thé stra thong tin hiéu chinh dugc luu trong hé thdng theo phan quyén
cap bac

473 | CBCM co thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin cta hé thong phan mém

" Ho so sy kién" hay hé théng " Cong thong tin truyén thong twong tac v4i ban
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dQC "

474 | CBCM c6 quyén export dit lidu két qua ra file excel

475 | CBNV trong don vi ¢6 thé khoi dong quy trinh dé xuét tiép nhan tur liéu tin bai
guri dén bd phén phu trach trén Mobile Android APP

476 | CBNV c6 thé dinh kém file vao an pham tin tirc trén Mobile Android APP

477 | CBNV c6 thé xem danh sach cac dé xuat ctia minh trén Mobile Android APP

478 | CBNV c6 thé xem chi tiét cac dé xuit ciia minh trén Mobile Android APP

479 | CBNV c6 thé tim kiém cac dé xuat ctia minh trén Mobile Android APP

430 CBCM phu trach co thé xem danh sach cac dé xuét bién tap tin tir nguon CBNV
de xuat trén Mobile Android APP

481 CBCM phuy trach c6 thé xem chi tiét cac dé xuét bién tap tin trén Mobile Android
APP

480 CBCM c6 thé guri tra d& xuét tiép nhan néu khong dat yéu cau trén Mobile
Android APP

483 | CBCM cd thé quyét dinh tiép nhan dé xuét va luu kho tu liéu tin bai néu dé xuat
dat y€u cau trén Mobile Android APP

484 LD c6 thé tim kiém cac dé xuat tiép nhan theo phan quyén trén Mobile Android
APP

485 | CBCM c6 thé xem danh sach tu liéu tin bai trén Mobile Android APP

486 | CBCM c6 thé xem chi tiét tu li¢u tin bai trén Mobile Android APP

487 | CBCM c6 thé tim kiém tu lidu tin bai theo c4c tiéu chi trén Mobile Android APP

488 CBCM c6 thé khoi dong qua trinh bién tap tin tir kho tu liéu tin bai trén Mobile
Android APP

489 | CBCM 6 thé lya chon tu ligu tin bai tir kho tu li¢u tin bai dé tien hanh bién tap,
c6 thé stir dung trinh soan thao dé soan thao tin trén Mobile Android APP

490 CBCM bién tap c6 quyén 4n luu dé chinh sira 1an sau trong qua trinh soan thao
trén Mobile Android APP

491 CBCM bién tap c6 quyén lya chon noi ban hanh cua tin trén Mobile Android
APP

497 CBCM bién tap c6 quyén guri duyét dén cép quan 1y theo quy trinh dé duyét tin

trén Mobile Android APP
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493 CBCM bién tap c6 thé xem danh sach cac tin bai minh di soan thao trén Mobile
Android APP

494 CBCM bién tap c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh di soan théo trén Mobile
Android APP

495 CBCM bién tép co thé tim kiém cac tin bai minh di soan thao trén Mobile
Android APP

496 LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban hanh tin bai theo phan
quyén trén Mobile Android APP
LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban hanh tin bai theo phén

497 | loai Tin danh cho Hé€ thong " HO so sy kién" va hé thong " Cong thong tin tuong
tac voi ban doc" trén Mobile Android APP

498 LD co thé phé duyét cac tin bai qua form xac nhan phé duyét trén Mobile Android
APP

499 | LD c6 thé tir chdi phé duyét cac tin bai qua form trén Mobile Android APP

500 | LD c6 thé uy quyén phé duyét qua form trén Mobile Android APP

501 Ngudi nhan uy quyén c6 thé phé duyét qua form xac nhan trén Mobile Android
APP

502 | LD c6 thé tim kiém cac tin bai theo phan quyén trén Mobile Android APP

503 CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai v4i cac trang
thai: Pang soan thdo, dang ban hanh va da ban hanh trén Mobile Android APP

504 CBCM ¢ thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai theo phan quyén
cap bac trén Mobile Android APP

505 CBCM c6 thé stra thong tin 4n pham duoc luu trong hé théng theo phan quyén
cap bac trén Mobile Android APP
CBCM co thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin cua hé théng phan mém

506 | " HO so su kién" hay h¢ thong " Cong thong tin truyén thong tuwong tac voi ban
doc " trén Mobile Android APP

507 CBCM ¢ thé lua chor} mét Tin d3 ban hanh dé tién hanh bién tap lai, co thé st
dung trinh soan thao d¢ soan théo tin trén Mobile Android APP

508 CBCM bién tap c6 quyén 4n luu dé chinh sira 1an sau trong qua trinh soan thao
trén Mobile Android APP

509 | CBCM bién tap c6 quyén lya chon noi ban hanh cua tin

510 CBCM bién tap giri duyét dén cap quan 1y theo quy trinh dé duyét tin trén Mobile

Android APP
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511 CBCM bién tap co thé xem danh sach céac tin bai minh da soan thao hiéu chinh
trén Mobile Android APP

512 CBCM bién tap co thé xem chi tiét cac tin bai minh d3 soan thao hiéu chinh trén
Mobile Android APP

513 CBCM bién tép co thé tim kiém cAc tin bai minh da soan thao hiéu chinh trén
Mobile Android APP

514 LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban hanh hiu chinh tin bai
theo phéan quyén trén Mobile Android APP
LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban hanh tin bai theo phén

515 | loai Tin danh cho HE thong " Ho so su kién" va h¢ thong " Cong thong tin tuong
tac voi ban doc" trén Mobile Android APP

516 LD c6 thé phé duyét cac tin bai hiéu chinh qua form xac nhan phé duyét trén
Mobile Android APP

517 | LD c6 thé tir chbi phé duyét cac tin bai hiéu chinh trén Mobile Android APP

518 | LD c6 thé yéu cau chinh sira qua form trén Mobile Android APP

519 | LD c6 thé uy quyén phé duyét hiéu chinh qua form trén Mobile Android APP
Nguoi nhin uy quyén c6 thé phé duyét hiéu chinh qua form x4c nhén trén Mobile

520 :
Android APP
CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai v4i cac trang

521 | thai: Pang soan thao, dang ban hanh va da ban hanh, da hi€u chinh trén Mobile
Android APP

579 CBCM co thé xem danh sich thong tin ban hanh tin bai hiéu chinh theo phan
quyén cap bac trén Mobile Android APP

523 CBCM co thé stra thong tin hiéu chinh dugc luu trong hé thong theo phan quyén
cap bac trén Mobile Android APP
CBCM c¢6 thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin cua hé thong phan mém

524 | " Ho so su kién" hay h¢ thong " Cong thong tin truyén thong tuwong tac voi ban
doc " trén Mobile Android APP

555 | CBNV trong don vi ¢6 thé khoi dong quy trinh dé xuét tiép nhan tur liéu tin bai
guri dén bd phén phu trach trén Mobile IOS APP

526 | CBNV c6 thé dinh kém file vao 4n pham tin tirc trén Mobile IOS APP

527 | CBNV c6 thé xem danh sach cac dé xuit ctia minh trén Mobile I0OS APP

528

CBNV c¢6 thé xem chi tiét cac dé xuit cia minh trén Mobile I0S APP
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529 | CBNV c6 thé tim kiém cac dé xuat cia minh trén Mobile IOS APP
530 CBCM phuy trach co thé xem danh sach cac d& xuét bién tap tin tir nguén CBNV
de xuat trén Mobile IOS APP
531 CBCM phu trach c6 thé xem chi tiét cac dé xuét bién tap tin trén Mobile I0S
APP
537 CBCM c6 thé giri tra dé xuét tiép nhan néu khong dat yéu cau trén Mobile 10S
APP
533 CBCM co thé quyét dinh tiép nhan dé xuét va luu kho tu liéu tin bai néu dé xuat
dat y€u cau trén Mobile IOS APP
534 | LD c6 thé tim kiém cac dé xuét tiép nhan theo phan quyén trén Mobile I0S APP
535 | CBCM c6 thé xem danh sach tu lidu tin bai trén Mobile IOS APP
536 | CBCM c6 thé xem chi tiét tu li¢u tin bai trén Mobile IOS APP
537 | CBCM c6 thé tim kiém tu liéu tin bai theo c4c tiéu chi trén Mobile IOS APP
CBCM c6 thé khoi dong qua trinh bién tap tin tir kho tu liéu tin bai trén Mobile
538
10S APP
539 | CBCM c6 the lya chon tu li¢u tin bai tir kho tur li¢u tin bai d tien hanh bién tap,
c6 theé stir dung trinh soan thao dé soan thao tin trén Mobile IOS APP
540 CBCM bién tap c6 quyén 4n luu dé chinh sira 1an sau trong qua trinh soan thao
trén Mobile IOS APP
541 | CBCM bién tap c6 quyén lya chon noi ban hanh cua tin trén Mobile I0S APP
542 | CBCM bién tap c6 quyén giri duyét dén cap quéan 1y theo quy trinh dé duyét tin
CBCM bién tap co thé xem danh sach céc tin bai minh da soan thao trén Mobile
543
I0S APP
CBCM bién tip c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh di soan théo trén Mobile I0S
544
APP
CBCM bién tap c6 thé tim kiém cac tin bai minh dé soan théo trén Mobile I0S
545
APP
546 LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban hanh tin bai theo phan
quyén trén Mobile IOS APP
LD c6 thé xem danh sach cac don xin ph€ duyét va ban hanh tin bai theo phan
547 | loai Tin danh cho H¢ thong " HO so su kién" va hé thong " Cong thong tin tuong

tac voi ban doc" trén Mobile I0OS APP
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548 LD c6 thé phé duyét cac tin bai qua form xac nhan phé duyét trén Mobile I0S
APP

549 | LD c6 thé tir chbi phé duyét cac tin bai qua form trén Mobile IOS APP

550 | LD c6 thé uy quyén phé duyét qua form trén Mobile IOS APP

551 | Nguoi nhan uy quyén co thé phé duyét qua form xac nhan trén Mobile IOS APP

552 | LD c6 thé tim kiém céc tin bai theo phan quyén trén Mobile I0OS APP

553 CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai véi cac trang
thai: Pang soan thdo, dang ban hanh va da ban hanh trén Mobile IOS APP

554 CBCM ¢ thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai theo phan quyén
cap bac trén Mobile IOS APP

555 CBCM co thé stra thong tin 4n pham duoc luu trong hé théng theo phan quyén
cap bac trén Mobile IOS APP
CBCM co thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin cua hé théng phan mém

556 | " Ho so su kién" hay h¢ thong " Cong thong tin truyén thong tuwong tac voi ban
doc " trén Mobile IOS APP

557 CBCM c6 thé lua ChQI} mét Tin d3 ban hanh dé tién hanh bién tap lai, co thé st
dung trinh soan thdo d€ soan thao tin trén Mobile IOS APP

558 CBCM bién tap c6 quyén 4n luu dé chinh sira 1an sau trong qua trinh soan thao
trén Mobile IOS APP

559 | CBCM bién tap c6 quyén lya chon noi ban hanh cua tin
CBCM bién tap giri duyét dén cap quan 1y theo quy trinh dé duyét tin trén Mobile

560
I0S APP

561 CBCM bién tap co thé xem danh sach céc tin bai minh dé soan théo hiéu chinh
trén Mobile IOS APP

562 CBCM bién tap co thé xem chi tiét cac tin bai minh di soan thao hiéu chinh trén
Mobile IOS APP

563 CBCM bién tép co thé tim kiém cac tin bai minh di soan thao hiéu chinh trén
Mobile IOS APP

564 LD c6 thé xem danh sach cac don xin ph€ duyét va ban hanh hi€u chinh tin bai
theo phan quyén trén Mobile IOS APP
LD c6 thé xem danh sach cac don xin ph€ duyét va ban hanh tin bai theo phén

565 | loai Tin danh cho H¢ thong " Ho so su kién" va hé thong " Cong thong tin tuong

tac voi ban doc" trén Mobile IOS APP
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566 LD co thé phé duyét cic tin bai hidu chinh qua form xac nhan phé duyét trén
Mobile IOS APP
567 | LD c6 thé tir chbi phé duyét cac tin bai hiéu chinh trén Mobile IOS APP
568 | LD c6 thé yéu cau chinh sira qua form trén Mobile IOS APP
569 | LD c6 thé uy quyén phé duyét hiéu chinh qua form trén Mobile IOS APP
Ngudi nhan uy quyén c6 thé phé duyét hiéu chinh qua form xac nhan trén Mobile
570
10S APP
CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham tin bai véi cac trang
571 | thai: Pang soan thao, dang ban hanh va da ban hanh, da hi€u chinh trén Mobile
10S APP
579 CBCM co thé xem danh sach thong tin ban hanh tin bai hiéu chinh theo phan
quyeén cap bac trén Mobile IOS APP
CBCM co thé xem danh sach tin bai theo phén loai Tin cua h¢ théng phan mém
573 | " Ho so su kién" hay hé thong " Cong thong tin truyen thong tuong tac vadi ban
doc " trén Mobile IOS APP
574 QTHT co thé cau hinh vai trd nguoi duyét cho cac cip LD va céac thong s6 can
thict
575 | QTHT c6 thé ciu hinh thoi han cua tung budc c6 hay khong, gia tri thoi han
576 | CBCM tao dé xuat nhiém vu dé khoi dong quy trinh
577 | CBCM c6 thé dinh kém cac van ban hodc cong van lién quan
578 | CBCM giri Xin y kién chi dao ctia LD
579 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vy minh dé xuét
580 | CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vy minh dé xuét
581 | CBCM c6 thé theo ddi trang thai va thdi han cong viéc minh dé xuat
582 | CBCM c6 thé tim kiém danh sach cong viéc minh dé xuat
LD tién hanh cho y kién chi dao cho cong viéc, chon ca nhan, hoac bd phan hoac
583 | oAz . A
ca nhan t6 chirc thuc hién.
534 Hé thdng tu chuyén trang thai cta cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD
bd phén hoac CBCM xut ly
585 | LD c6 thé chuyén tra yéu cau can bd dé xuat hiéu dinh thong tin
586 | LD co thé xem dugc danh séach nhiém vy minh can phé duyét
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587 | LD c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh cin phé duyét

588 | LD c6 thé tim kiém cac dé xuét tiép nhan theo phan quyén

589 | Hé thong tu chuyén trang thai cia nhiém vu sang dang xu ly

LD bo phén co thé tién hanh tao viéc con giao xuéng cho cac thanh vién trong bd
590 | phan hoac tu minh xur 1y, qua trinh giao viéc con nay c6 thé giao cho nhiéu ngudi
hodc nhiéu cap

591 | Cac CBCM tiép nhan nhiém vy va tién hanh xir Iy

592 | CBCM c6 thé xem dugc danh sich nhiém vu minh dang xtr ly

593 | CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang xtr Iy

594 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang lich

595 | CBNV c6 thé giao tiép, dinh keém file, va thao luén trong nhiém vu

596 | CBCM c6 thé tim kiém nhiém vy tiép nhan theo phan quyén

597 | CBCM hodc LD bd phén co thé dé xuit noi dung hiéu chinh ctia nhiém vu

598 | CBCM hodc LD bd phén co thé dé xuit thoi han méi cho nhiém vu

599 | LD, LD bd phén co thé phé duyét thay doi thong tin hodc thoi han

600 | LD, LD bd phan co thé tir chdi thay doi thong tin hozc thoi han

601 | CBCM co thé nhép Kkét qua bao cao dang text 1én nhiém vu

602 | CBCM c6 thé nhap két qua bao céo bang cach dinh kém file 1én nhiém vu

603 | CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh ctia nhiém vu

604 | CBCM c6 thé nhan giri bao céo két qua nhiém vu 1én cap trén

605 | CBCM c6 thé tién hanh giri lai bao céo khi bi tra lai sau khi hiéu chinh

606 | LD, LD bd phan co thé phé duyét két thuc nhiém vu thanh cong

607 | LD, LD bd phén co thé danh gia mirc d¢ thanh céng cua nhiém vy

608 | LD, LD bo phan co thé yéu cau thay doi thong tin bao céo

609 | LD, LD bo phan co thé phé duyét két thuc nhiém vu thét bai

610 | LD, LD bd phan co thé danh gia mirc d6 that bai ciia nhiém vu

611 | LB/CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vy hoan thanh
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612 | LB/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh

613 | LB/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan thanh

614 | CBCM c6 quyén export dit liéu két qua ra file excel

QTHT c6 thé cau hinh vai trd nguoi duyét cho cac cap LD va cac thong sb can

615 thiét

616 | QTHT c6 thé cau hinh thoi han ciia ting budc ¢6 hay khong, gié tri thoi han

617 | LD tién hanh giao vi¢e truc tiép dén nhén su phu trach

Heé thdng tu chuyén trang thai cta cong viéc sang dang xtr 1y va chuyén dén LD

618 bd phén hodc CBCM xu ly

619 | LD c6 thé xem dugc danh sach nhiém vu minh can phé duyét

620 | LD co thé xem chi tiét nhiém vu minh can phé duyét

621 | LD c6 thé tim kiém cac dé xuat tiép nhan theo phan quyén

622 | Hé thong tu chuyén trang thai cia nhiém vu sang dang xu ly

623 | CBCM c6 thé xem dugc danh sach nhiém vu minh dang xtr ly

624 | CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang xtr Iy

625 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang lich

626 | CBNV co thé giao tiép, dinh kém file, va thao luan trong nhiém vu

627 | CBCM c6 thé tim kiém nhiém vy tiép nhan theo phan quyén

628 | CBCM hoac LD bd phén co thé dé xuit noi dung hiéu chinh ctia nhiém vu

629 | CBCM hoac LD bd phén co thé dé xuit thoi han méi cho nhiém vu

630 | LD, LD bd phén co thé phé duyét thay doi thong tin hodc thoi han

631 | LD, LD b phan co thé tir chdi thay doi thong tin hodc thoi han

632 | CBCM co thé nhép Kkét qua bao cao dang text 1én nhiém vu

633 | CBCM c6 thé nhap két qua bao céo bang cach dinh kém file 1én nhiém vu

634 | CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh ctia nhiém vu

635 | CBCM c6 thé nhan giri bao céo két qua nhiém vu 1én cap trén

636 | CBCM c6 thé tién hanh giri lai bao céo khi bi tra lai sau khi hiéu chinh
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637 | LD c6 thé phé duyét két thiic nhiém vu thanh cong

638 | LD c6 thé danh gia mirc do thanh cong ctia nhiém vu

639 | LD c6 thé yéu cau thay d6i thong tin béo cao

640 | LD co thé phé duyét két thic nhiém vu that bai

641 | LD co thé danh gia muc do that bai cua nhiém vu

642 | LB/CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu hoan thanh

643 | LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vy hoan thanh

644 | LB/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan thanh

645 | CBCM c6 quyén export dit liéu két qua ra file excel

646 | Lb xem dugc bao cdo cho cac nhiém vu minh giao

647 | LD xem dugc bao cio cho cac nhiém vu bd phén minh phu trach giao

648 | CBCM xem dugc bao cao cho cac nhi¢ém vy minh phu trach

649 | LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu minh giao

650 | LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu bd phén minh phu trach giao

651 | CBCM xem dugc bao cao cho cac nhi¢ém vy minh phu trach

652 | LD xem dugc bao cio cho cac nhiém vu minh giao

653 | LD xem dugc bao cio cho cac nhiém vu bd phén minh phu trach giao

654 | CBCM xem dugc bao cao cho cac nhi¢ém vy minh phu trach

655 | CBCM tao dé xuét nhiém vu dé khai dong quy trinh trén Mobile Android APP

656 CBCM c6 thé dinh kém céc vin ban hodc cong van lién quan trén Mobile Android
APP

657 | CBCM giri Xin ¥ kién chi dao ctia LD trén Mobile Android APP

658 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vy minh dé xuét trén Mobile Android APP

659 | CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh dé xuét trén Mobile Android APP

660 CBCM c6 thé theo doi trang thai va thoi han cong viéc minh dé xuét trén Mobile
Android APP

661

CBCM c6 thé tim kiém danh sach cong viéc minh dé xuat trén Mobile Android
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APP

662 LD tién h:émh choy kién chi dao cho cong viéc, chon ca nhan, hodc bo phan hoac
ca nhan t6 churc thuc hién trén Mobile Android APP

663 Heé thdng tu chuyén trang thai cta cong viéc sang dang xur 1y va chuyén dén LD
bd phén hodac CBCM xtr 1y trén Mobile Android APP

664 LD c6 thé chuyén tra yéu cau can bo dé xuét hiéu dinh théng tin trén Mobile
Android APP

665 LD ¢6 thé xem duoc danh sach nhiém vu minh can phé duyét trén Mobile Android
APP

666 | LD c6 thé xem chi tiét nhiém vy minh can phé duyét trén Mobile Android APP

667 LD c6 thé tim kiém cac dé xuat tiép nhan theo phan quyén trén Mobile Android
APP

668 Heé thong tu chuyén trang thai cia nhiém vy sang dang xir 1y trén Mobile Android
APP
LD bo phén co thé tién hanh tao viéc con giao xuéng cho c;ic thanh vién trong bo

669 | phén hodc ty minh xur 1y, qua trinh giao viéc con nay c6 thé giao cho nhiéu ngudi
hodc nhiéu cap trén Mobile Android APP

670 | Cac CBCM tiép nhan nhiém vy va tién hanh xtr Iy trén Mobile Android APP

671 CBCM c6 thé xem duoc danh sach nhiém vu minh dang xur ly trén Mobile
Android APP

672 CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vu minh dang x@r 1y trén Mobile
Android APP

673 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang lich trén Mobile Android APP

674 CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang biéu dd Gant trén Mobile
Android APP

675 CBNV c¢6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luén trong nhiém vu trén Mobile
Android APP

676 CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhan theo phan quyén trén Mobile Android
APP

677 CBCM hoéc LD bd phan co thé dé xuat noi dung hi€u chinh cua nhiém vu trén
Mobile Android APP

678 CBCM hodc LD bd phan co thé dé xuét thoi han méi cho nhiém vu trén Mobile

Android APP
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LD, LD bd phan c6 thé phé duyét thay d6i thong tin hodc thoi han trén Mobile

679 ;
Android APP

680 | LP> LD bo phan c6 thé tir chdi thay doi thong tin hodc thoi han trén Mobile
Android APP

631 CBCM co6 thé nhép két qua béo cdo dang text 1én nhiém vu trén Mobile Android
APP

632 CBCM c6 thé nhap két qua bao céo bang cach dinh kém file 1én nhiém vu trén
Mobile Android APP

683 | CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh ctia nhiém vu trén Mobile Android APP

634 CBCM c6 thé nhan giri bio cdo két qua nhiém vu 1én cip trén trén Mobile
Android APP

685 | CBCM c6 thé tién hanh giri lai bao cdo khi bi tra lai sau khi hiéu chinh trén
Mobile Android APP

636 LD, LD bd phén co thé phé duyét két thic nhiém vu thanh cong trén Mobile
Android APP

637 LD, LD bg phén co thé danh gia muc d¢ thanh cong ctia nhiém vu trén Mobile
Android APP

638 LD, LD bo phén cé thé yéu cau thay doi thong tin bao céo trén Mobile Android
APP

689 | LD, LD bo phan co thé phé duyét két thic nhiém vu that bai trén Mobile Android
APP

690 LD, LD b phén co thé danh gia muac do that bai cua nhiém vu trén Mobile
Android APP

691 | LB/CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile Android APP

692 | LB/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vy hoan thanh trén Mobile Android APP

693 LB/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile Android
APP

694 | LD tién hanh giao viéc tryc tiép dén nhan su phu trach trén Mobile Android APP

695 Heé thdng tu chuyén trang thai cta cong viéc sang dang xur 1y va chuyén dén LD
bd phén hodac CBCM xtr 1y trén Mobile Android APP

696 LD ¢6 thé xem duoc danh sach nhiém vu minh can phé duyét trén Mobile Android
APP

697 | LD c6 thé xem chi tiét nhiém vy minh can phé duyét trén Mobile Android APP
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698 LD c6 thé tim kiém cac dé xuat tiép nhan theo phan quyén trén Mobile Android
APP trén Mobile Android APP

699 Heé thong tu chuyén trang thai cia nhiém vy sang dang xir 1y trén Mobile Android
APP

700 CBCM c6 thé xem duoc danh sach nhiém vu minh dang xur ly trén Mobile
Android APP

701 CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vu minh dang xir 1y trén Mobile
Android APP

702 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang lich

703 CBNV c¢6 thé giao tiép, dinh kem file, va thao luén trong nhiém vu trén Mobile
Android APP

704 CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhan theo phan quyén trén Mobile Android
APP

705 CBCM hoéc LD bd phan co thé dé xuat noi dung hiéu chinh cua nhiém vu trén
Mobile Android APP
CBCM hodc LD bd phan c6 thé dé xuét thoi han méi cho nhiém vu trén Mobile

706 :
Android APP
LD, LD bd phan c6 thé phé duyét thay d6i thong tin hodc thoi han trén Mobile

707 )
Android APP

208 | LD, LD bd phan c6 thé tir chdi thay doi thong tin hodc thoi han trén Mobile
Android APP

709 CBCM c6 thé nhép Kkét qua bao cao dang text 1én nhiém vu trén Mobile Android
APP

710 CBCM c6 thé nhap két qua bao cao bang cach dinh kém file 1én nhiém vu trén
Mobile Android APP

711 | CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh ctia nhiém vu trén Mobile Android APP

712 CBCM c6 thé nhan giri bio cdo két qua nhiém vy 1én cip trén trén Mobile
Android APP

713 | CBCM c6 thé tién hanh gii lai bao cdo khi bi tra lai sau khi hiéu chinh trén
Mobile Android APP

714 | LD c6 thé phé duyét két thiic nhiém vy thanh cong trén Mobile Android APP

715 | LD c6 thé danh gia muirc d§ thanh cong cuia nhiém vy trén Mobile Android APP

716 | LD c6 thé yéu cau thay d6i thong tin bao cdo trén Mobile Android APP
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717 | LD c6 thé phé duyét két thiic nhiém vu thit bai trén Mobile Android APP

718 | LD c6 thé danh gia muic do that bai ctia nhiém vu trén Mobile Android APP

719 | LB/CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile Android APP

720 | LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh trén Mobile Android APP

791 LB/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile Android
APP

722 | LD xem dugc bao cio cho cac nhiém vu minh giao trén Mobile Android APP
LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu bo phan minh phu trach giao trén Mobile

723 .
Android APP

724 CBCM xem dugc bao cao cho cac nhiém vu minh phuy trach trén Mobile Android
APP

725 | LD xem dugc bao cio cho cac nhiém vu minh giao trén Mobile Android APP
LD xem dugc bao céo cho cac nhiém vu bg phan minh phu trach giao trén Mobile

726 .
Android APP

797 CBCM xem dugc bao céo cho cac nhiém vu minh phu trach trén Mobile Android
APP

728 | LD xem dugc bao cio cho cac nhiém vu minh giao trén Mobile Android APP
LD xem dugc bao céo cho cac nhiém vu bg phan minh phu trach giao trén Mobile

729 .
Android APP

730 CBCM xem dugc bao céo cho cac nhiém vu minh phu trach trén Mobile Android
APP

731 | CBCM tao dé xuét nhiém vu dé khai dong quy trinh trén Mobile IOS APP
CBCM c6 thé dinh kém cac van ban hodc cong van lién quan trén Mobile I0S

732
APP

733 | CBCM scan cong vin va Upload 1én hé théng trén Mobile I0OS APP

734 | CBCM giri Xin ¥ kién chi dao ciia LD trén Mobile IOS APP

735 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vy minh dé xuét trén Mobile I0S APP

736 | CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh d xuat trén Mobile IOS APP

737 CBCM c6 thé theo doi trang thai va thoi han cong viéc minh dé xuét trén Mobile

I0S APP
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738 | CBCM c6 thé tim kiém danh sach cong viéc minh dé xuét trén Mobile IOS APP
739 LD tién h;‘mh choy kién chi dao cho cong viéc, chon ca nhan, hoac bo phan hoac
ca nhan to chic thuc hién trén Mobile IOS APP
740 Heé thdng ty chuyén trang thai ctia cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD
bd phén hodc CBCM xur ly trén Mobile IOS APP
741 LD c6 thé chuyén tra yéu cau can bo dé xuét hiéu dinh thong tin trén Mobile IOS
APP
LD c6 thé xem duoc danh sach nhiém vy minh can phé duyét trén Mobile 10S
742
APP
743 | LD c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh can phé duyét trén Mobile IOS APP
744 | LD c6 thé tim kiém cac dé xuét tiép nhan theo phan quyén trén Mobile I0S APP
Hé thdng tu chuyén trang thai ciia nhiém vu sang dang x 1y trén Mobile I0S
745
APP
LD bo phén co thé tién hanh tao viéc con giao xuéng cho cac thanh vién trong bo
746 | phan hodc ty minh xur ly, qua trinh giao vi€c con ndy co6 thé giao cho nhiéu nguoi
hodc nhiéu cap trén Mobile IOS APP
747 | Cac CBCM tiép nhan nhiém vu va tién hanh xu 1y trén Mobile IOS APP
748 CBCM c6 thé xem duge danh sach nhiém vu minh dang xur ly trén Mobile I0S
APP
CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vu minh dang xt 1y trén Mobile 10S
749
APP
750 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang lich trén Mobile IOS APP
CBNV c6 thé giao tiép, dinh kem file, va thao luén trong nhiém vu trén Mobile
751
10S APP
CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhan theo phan quyén trén Mobile 10S
752
APP
753 CBCM hodc LD bd phan ¢o thé dé xuét noi dung hi€u chinh ctia nhi€m vu trén
Mobile IOS APP
CBCM hodc LD bd phan co thé dé xuit thoi han méi cho nhiém vu trén Mobile
754
I0S APP
LD, LD bd phan c6 thé phé duyét thay d6i thong tin hodc thoi han trén Mobile
755
I0S APP
756

LD, LD b6 phan co thé tir chdi thay doi thong tin hodc thoi han trén Mobile 10S
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APP
757 | CBCM c6 thé nhap két qua bao cao dang text 1én nhi€ém vu trén Mobile IOS APP
758 CBCM c6 thé nhap két qua bao cao bang cach dinh kém file 1én nhiém vu trén
Mobile IOS APP
759 | CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh cta nhiém vu trén Mobile IOS APP
CBCM c6 thé nhén giri bao céo két qua nhiém vu 1én cap trén trén Mobile I0S
760
APP
261 | CBCM c6 thé tién hanh giri lai bdo cao khi bi tra lai sau khi hi¢u chinh trén
Mobile IOS APP
762 LD, LD b0 phén co thé phé duyét két thuc nhiém vu thanh cong trén Mobile IOS
APP
LD, LD bo phén co thé danh gia muc do thanh cong clia nhiém vu trén Mobile
763
I10S APP
764 | LD, LD bo phan co thé yéu cau thay doi thong tin bao cao trén Mobile [0S APP
265 | LP: LD bo phan ¢ thé phé duyét két thuc nhiém vu that bai trén Mobile I0S
APP
766 LD, LD bd phan co thé danh gia muc do that bai cua nhiém vu trén Mobile IOS
APP
767 | LB/CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile IOS APP
768 | LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhi¢m vy hoan thanh trén Mobile IOS APP
769 | LB/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile IOS APP
770 | LD tién hanh giao viéc truc tiép dén nhan sy phu trach trén Mobile IOS APP
771 Hé thdng tu chuyén trang thai ctia cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD
bd phén hodc CBCM xur ly trén Mobile IOS APP
772 LD c6 thé xem duge danh sach nhiém vy minh can phé duyét trén Mobile Android
APP
773 | LD c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh can phé duyét trén Mobile IOS APP
774 | LD c6 thé tim kiém cac dé xuat tiép nhan theo phan quyén trén Mobile I0OS APP
H¢ thong tu chuyén trang thai ciia nhiém vu sang dang xir 1y trén Mobile 10S
775
APP
776 | CBCM c¢6 thé xem dugc danh sach nhiém vy minh dang xtr ly trén Mobile 10S
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APP
777 CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vu minh dang xt 1y trén Mobile 10S
APP
778 | CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang lich trén Mobile IOS APP
CBNV c6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luan trong nhiém vu trén Mobile
779
10S APP
CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhén theo phéan quyén trén Mobile 10S
780
APP
731 CBCM hodc LD bd phan ¢o thé dé xuat ndi dung hi€u chinh ctia nhiém vu trén
Mobile IOS APP
CBCM hodc LD bd phan co thé dé xuit thoi han méi cho nhiém vu trén Mobile
782
10S APP
LD, LD bd phan c6 thé phé duyét thay d6i thong tin hodc thoi han trén Mobile
783
10S APP
284 | LP: LD bo phan c6 thé tir chdi thay doi thong tin hodc thdi han trén Mobile
Android APP
785 | CBCM c6 thé nhap két qua bao cao dang text 1én nhiém vu trén Mobile IOS APP
736 CBCM c6 thé nhap két qua bao cao bang cach dinh kém file 1én nhiém vu trén
Mobile IOS APP
787 | CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh cta nhiém vu trén Mobile IOS APP
738 CBCM c6 thé nhéan giri bao céo két qua nhiém vu 1én cap trén trén Mobile I0S
APP
289 | CBCM c6 thé tién hanh giri lai bao cdo khi bi tra lai sau khi hiéu chinh trén
Mobile IOS APP
790 | LD c6 thé phé duyét két thiic nhiém vu thanh cong trén Mobile IOS APP
791 | LD c6 thé danh gia mic do thanh cong cua nhiém vy trén Mobile IOS APP
792 | LD c6 thé yéu cau thay doi thong tin bao cio trén Mobile I0OS APP
793 | LD c6 thé phé duyét két thiic nhiém vu that bai trén Mobile I0OS APP
794 | LD c6 thé danh gia mirc do thét bai cta nhiém vy trén Mobile I0S APP
795 | LB/CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile IOS APP

796

LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh trén Mobile IOS APP
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797 | LB/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan thanh trén Mobile IOS APP
798 | LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu minh giao trén Mobile IOS APP

LD xem dugc bao céo cho cac nhiém vu bg phan minh phu trach giao trén Mobile
799

10S APP

CBCM xem dugc bao céo cho cac nhi€ém vu minh phu trach trén Mobile 10S
800

APP
801 | LD xem dugc bdo céo cho cac nhi€ém vu minh giao trén Mobile IOS APP

LD xem dugc bao céo cho cac nhiém vu bg phan minh phu trach giao trén Mobile
802

10S APP

CBCM xem dugc bao cao cho cac nhi€ém vu minh phu trach trén Mobile 10S
803

APP
804 | LD xem dugc bdo céo cho cac nhi€ém vu minh giao trén Mobile IOS APP

LD xem dugc bao céo cho cac nhiém vu bg phan minh phu trach giao trén Mobile
805

10S APP

CBCM xem dugc bao céo cho cac nhi€ém vu minh phu trach trén Mobile 10S
806

APP

LD xem dugc bao céo cho cac nhiém vu bg phan minh phu trach giao trén Mobile
807

10S APP

CBCM xem dugc bao c4o cho cac nhi€ém vu minh phu trach trén Mobile 10S
808

APP
809 | LD xem dugc bdo céo cho cac nhi€ém vu minh giao trén Mobile IOS APP

LD xem dugc bao céo cho cac nhiém vu bg phan minh phu trach giao trén Mobile
810

10S APP
’11 CBCM xem dugc bao c4o cho cac nhi€ém vu minh phu trach trén Mobile 10S

APP
812 | CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh cta nhiém vu
813 | CBCM c6 thé nhin giri bao cao két qua nhiém vu 1én cap trén
814 | CBCM co thé tién hanh giri lai bao co khi bi tra lai sau khi higu chinh
815 | LD c6 thé phé duyét két thiic nhiém vy thanh cong
816 | LD c6 thé danh gia mirc d§ thanh cong cua nhiém vu
817 | LD c6 thé yéu cau thay doi thong tin bao céo
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818 | LD c6 thé phé duyét két thuc nhiém vu that bai

819 | LD co thé danh gia mirc d6 thit bai ciia nhiém vu

820 | LB/CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu hoan thanh

821 | LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vy hoan thanh

822 | LD/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vy hoan thanh

823 | CBCM c6 quyén export dit liéu két qua ra file excel

824 | LD xem dugc bao cao cho cac nhi€ém vu minh giao

825 | LD xem dugc bao cao cho cac nhi€ém vu bd phan minh phu trach giao
826 | CBCM xem dugc bao cdo cho cac nhi€ém vu minh phu trach

827 | LD xem dugc bdo céo cho cac nhi€ém vu minh giao

828 | LD xem dugc bdo céo cho cac nhi€ém vu bd phan minh phu trach giao
829 | CBCM xem dugc bao cdo cho cac nhi€ém vu minh phu trach

830 | LD xem dugc bao cao cho cac nhi€ém vu minh giao

831 | LD xem dugc bao cao cho cac nhi€ém vu bd phan minh phu trach giao
832 | CBCM xem dugc bao cdo cho cac nhi€ém vu minh phu trach

1.1.3. Céc yéu cau phi chirc niing

1.1.3.1. Yéu cau can dap ing doi v6i co s& dir liéu

- CSDL phai c¢6 ché d6 thiét 1ap ché do sao luu dir liéu dinh ky, dot xuét
(ngudi quan tri c6 thé thiét 1ap ché do sao luu dit lidu theo ngay, gio) va ty chon

cac thanh phan can sao luu:

+ Dit liéu cu hinh hé thong;

+ Co s¢ dir liéu luu trit ndi dung;

+ Céc dit liéu khac c6 lién quan.

- Cho phép phuc hdi dit liéu theo phién ban da duogc luu trit khi can thiét hodc

khi c6 su co xay ra.

Yéu cau vé hé quan tri CSDL ddi v6i hé thong a:

- C6 kha nang quan 1y khdi lugng 16n dit liéu vira va 16n, dung luong dit liéu

tang dan theo thoi gian;
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- C6 kha nang chia sé va phan phéi dir liéu trén mang (LAN, Intranet,
Internet), dam bao viéc sir dung hitu hi¢u va chia s¢ phuc vu nhiéu nguoi khac
nhau trén mang;

- Tinh bao mat cao: Vi co ché hoat dong mang theo mé hinh dit liéu tap
trung, hé thong s& c6 sy tham gia truy cap dir liéu cua nhiéu ngudi do d6 van dé
an toan hé théng 1a rat quan trong. DTt liéu phai dugc dam bao dugc sir dung béi
ngudi dung duoc phép; an toan vai cac hanh vi vo ¥ hay ¢b y 1am sai 1éch dir liéu;

- C6 kha nang tich hop voi dir liéu dd hoa: ting hiéu suat phan phéi dit licu
dung chung, ciing nhu tdn dung hét cac kha ning ctia DataBase Server;

- Co6 cong cu dé phat trién thich g v6i1 yéu cau st dung: cac co s¢ dir licu
noi chung déu co cac cong cu phuc vu cho cac thao tac xir Iy chuan nhu: tim kiém,
phén loai, sdp x€p, két xuat thong tin...

- Puoc kiém nghiém trong thuc té: Pam bao vé nang luc thuc té cta hé
thong;

- Pho bién trén thi truong Viét Nam: Quen thudc véi déi ngii tin hoc Viét
Nam, diéu kién thuan loi dé sir dung cling nhu phat trién mé rong hé théng dat
hiéu qua cao nhat;

- Hé quan tri CSDL ¢6 cung cép cac tinh ning dé han ché cac can bo quan
tri co s¢ dir liéu, can bg phat trién ung dung, hoé tro ung dung hoac nhiing nguoi
st dung c6 dic quyén khac truy cap vao dir lidu tng dung nghiép vu hoic thuc
hién nhiing thay doi khong duoc phép;

- Hé quan tri CSDL phai hd trg kha ning phan ving dit liéu theo mdt hoic
mét s6 chiéu dit li¢u.

STT Yéu ciu

H¢ théng CSDL cung cip kha nang luu trir dy phong (mirror storage) du lon
1 | dé luu trlr cac bd dir li€u giong nhau trong truong hgp phuc hoi khong thanh
cong.

Hé thdng chi cho phép nguoi dung da qua xac thyc duge truy cdp va thyc hién truy
van theo phan quyén.

Hé théng thuec thi cac khai niém vé phién cua nguoi st dung, dac biét 1a voi doi tuong
nguoi dung nghiép vu, trong do cac thong tin vé hoat dong ctia nguoi sir dung tur lac
dang nhap den khi dang xuat (tuc 1a cac phién lam viéc) dugc luu lai trong co s dir
liéu.

H¢ quan tri CSDL cho phép giam sat hoat dong lau dai, sir dung giao dién cong cu
GUI @é dé dang thao tac.

5 Hé quan tri CSDL ho tro su nhét quan khi doc nhiéu phién ban.
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Hé quan tri CSDL hd trg co ché truy van tré lai dé d& dang sta 161 ngudi st dung.

Hé quén tri CSDL hd tro kha ning chin doan vé ca cac hoat dong cia co s dit lidu

7 va kha nang ph:?m ctng dé cung cap mdi twong quan giira viéc sir dung co so dit lidu
va hiéu suat phan cung.
Hé quan tri CSDL cung cap cac tinh ning (?[é han ché cac can bo quan tri co so dir
8 liéu hodc nhimg nguoi sir dung c6 dac quyén khac truy cap vao dir liu Gmg dung
nghiép vu hodc thuc hién nhiing thay d61 khong dugc phép.
9 H¢ quan tri CSDL hd tro cho murc do truy van song song ty dong.
10 H¢ quan tri CSDL hd tro kha nang trich xuét, tron va chén nhiéu bang.
Hé quan tri CSDL cung cap cac chiic _nang SQL de hd trg viée xép loai, tong hop
11 dong, so sanh gitra cac thoi ky, ty 1¢ phan tram trén tong s6 (ratio-to-report), tong hop
luy tién, tap hop liy tich, biéu thuc tién/lui (lag/lead expression).
12 H¢ quan tri CSDL hd trg viéc sao chép va chia sé tai voi mot hé théng khéi phuc du
phong.
13 | Hé quan tri CSDL cung cap tinh niang ghi nhat ky giao dich, c6 thé cau hinh dugc.
14 H¢ quan tri CSDL cung cép cac cong cu ty dong mé rong dé luu trix dit liéu dinh ky.
H¢ quan tri CSDL cung cép cac cong cu tu dong dé dinh ky “lam sach” dir licu nham
15 | dam bdo sy nhat quan va toan ven dir li¢u. Cac cong cu phai luu trir cac dir liéu qua
khir dé rollback néu can.
1.1.3.2. Yéu ciu vé an toan thong tin
STT Yéu ciu
Hé théng phan mém co mét module bao mét dugce thiét ké riéng cho muc tmg dung.
1 Mot nguoi sit dung mudn chay chuong trinh va thyc hién mét s6 chirc nang cu thé
thi phai dugc QTHT cap chg mot tai khoén‘ va gan cho cac quyeén tuong ung vdi cac
churc nang (xem thém yéu cau chirc nang vé QTHT duoc trinh bay tai muc trén).
Hé thong tng dung phai c6 kha ning kiém soat chit ch& viéc thay doi cac dir liu
2 | quan trong d¢ dam bao cac dir liéu nay khong thé thay d6i néu chwa duge xir Iy mot
cach dang dan.
- H¢ théng phai dugc thiét ké dua trén mot hé théng béo mat nhiéu 16p va chét ché.
Céc cap bao mat ma hé thong dua ra bao gom:
+ Mirc hé diéu hanh: Cac hé diéu hanh co rat nhiéu cong cu va cong nghé bao mat
3

cao. Mdi san pham chay trén hé diéu hanh déu co thé tan dung cac tinh ning nay.

+ Mtic co s dit liéu: hé co s dit liéu da nguoi dung phai cung cap céc tinh ning bao
mat, ki€m soat viéc truy cap va stt dung co sé dit liéu nhu: ngan chén cac truy cap dir
liéu bat hop phéap, ngén chin viéc truy cép bat hop phap vao cac bang dir li¢u, cac thu
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tuc, tién trinh thiét 1ap trong CSDL.

- Mirc ing dung: Ngudi sir dung hé thdng phai duoc cap quyén va xac thuce trude khi
st dung.

- Bao mat mang truyén thong:

+ Bao mat WebServer: La co ché dua chu yéu vao cac co ché bao mat cia phﬁn mém
may chi Web (Web Server).

+ Tuodng lira: La mic biao méat & mic hé thong, dong vai tro quan trong ddi véi hé
thong duoc xay dung dua trén cac g dung 3 16p.

+ Bic tuong lira duge xdy dung nhu mot may cha kiém soat cac ludng thong tin vao
ra voi hé thong nham muc dich tranh bi tan cong tir Internet va cac co hoi bi kiém
soat hé thong tur xa.

Hé théng duoc xdy dung va thuc hién giai phap sao luu du phong, dugc thiét ké dé
bao dam khic phuc, phuc hoi céc su cb vé dir liéu, ung dung, cling nhu hé¢ diéu hanh.
Khi co s¢ dit liéu, may chi ting dung hoéc hé diéu hanh bj sup do, hé théng phai dam
bdo cac dit liéu backup cho viéc phuc hoi trang thai lam viéc on dinh. Viéc thuc hién
sao luu (back-up) hé thong duge thuc hién theo quy dinh cu thé va theo cac chu ky
khac nhau bao gdm ngay, tudn va thang.

HO tro kha niang c4u hinh ing dung dam bao kha ning biao mat nhiéu muc (trinh dién,
nghi¢p vu, truy cap dir liéu); giai phap xac thuc dat mirc do bao mat cao theo tiéu
chuan qudc té; st dung kénh két ndi an toan trong viéc truy cap may chii ing dung
va cong cu quan ly.

Bédo dam dap ung kha nang an toan, bao mat theo nhiéu mirc (ha tﬁng, hé théng, dinh
danh don vi, c4 nhan, xac thuc dén thiét bi,...); tat ca cac truy xuét vao kénh tmyén
dit liéu déu phai dugc an toan, dir li¢u phai bao dam toan ven, bao mat trén duong
tmyén; hd trg co ché bao vé dit liéu; ¢ hiéu nang cao, khong bi tré va chay 6n dinh

Ap dung cic cong ngh¢ xac thuc, co che kiém soat quyen truy c@p va co ché ghi lich
sir hoat dong ctia Hé thong dé quan 1y, san sang cho kiém tra, kiém soat khi can thiét.

HO tro cong cu theo doi, kiém tra, giam sat, phat hién, xt ly cac nguy co, rii ro mét
an toan, an ninh thong tin; ap dung giai phap phan tich, danh gia, dua ra phuong an
khic phyc su ¢6 mat an toan an ninh thong tin véi thoi gian nhanh nhat; trién khai
céc bién phap, giai phap phong chéng ma doc; ap dung cac bién phap hanh chinh, ky
thuat dé tang cuong quan 1y, giam sat, kiém soat trong két ndi, chia sé, giri, nhan bao
cao dién tur.

Dtr liéu cta toan bo hé th{')ng duoc sao luu dy phong Qinh k)‘{; dir liéu khi luu chuyén
va luu trit dugc ma hoa bang mat ma theo quy dinh nham chong theo doi, thu thap va
sua chita trai phép.

10

Bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do, cac phuong an bao dam an toan
thong tin, giam sat thong tin dap img y€u cau an toan t6i thiéu, co ban theo quy dinh;
két noi, chia sé thong tin v6i co quan giam dinh an toan khong gian mang.

11

Hé théng dugc kiém tra, danh gia va quan 1y rui ro trudc khi dua vao sir dung, dinh
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ky hodc dot xuat kiém tra, danh gia; co ké hoach tmg pho su ¢ bao dam an toan
thong tin mang cho H¢ thong dap mg cac yéu cau; trang thiét bi phai c6 ngudn gdc
Xuat X 18 rang va phai duoc kiém dinh vé an ninh, an toan thong tin theo quy dinh

cua phap luat.

1.1.3.3. Cac yéu ciu cin dap tng vé thoi gian xir 1y, dd phirc tap xir ly
ciia cac phan mém

STT Nhém tiéu chi Tiéu chi
- Hé thdng c6 thoi gian phan hoi trung binh dudi 10
giay doi voi moi ludong cong viéc chinh riéng 1€ va
| | Thoi gian phan hoi trung | khong bao gom céc luong mang tinh chat thong ké,
binh béo cdo (thoi gian phan hdi duoc tinh tir khi nguoi
sir dung guri yéu céu dap ung toi he thong cho dén
khi nhan dugc dit liéu phan hoi tir hé thong).
) Thoi gian phan hodi cham | - Hé thng c6 thoi gian phan hdi chdm nhéat dudi 30 gidy
nhat d6i voi toan bd cac thao tac trén toan trang.
Hiéu suat 1am viéc cua | - Hiéu sudt 1am viéc trung binh cia CPU trén may chu dir
3 . s 1ia A 0
may chu dir li¢u liéu < 75%.
Hiéu suit lam viéc cua | - Hiéu suit 1am viéc trung binh cia CPU trén may chu
4 . . ,
may chu ing dung ung dung < 75%.
5 Truy cip ddng thoi ;hlzlﬁc thong c6 kha nang dap tng it nhat 200 truy cép dong
- H¢ théng c¢6 kha nang dap tng s6 nguoi sit dung hoat
£ o, dong dong thoi (co thuc hién cac tac vu khac nhau phat
SO nguoi st dung hoat | . N VS S P
6 dong dong thoi sinh yéu cau gui dén h¢ thong) it nhat bang 1/5 lan s6
ong lugng truy cap dong thoi (Muc do hoat dong tuong tu
nguoi st dung da st dung thanh thao hé thong).

Do phirc tap k¥ thudt - cong nghé ciia phan mém phai dwogc tinh toan dwa
trén cac tiéu chi sau:

TT

Ghi chu

Cac hé so

1 | Xu ly phan tan Khong yéu cau xu 1y phan tan

. an . .. | Yéucau cu thé vé hiéu nan tron i cao diém. Khén
Mirc d quan trong cua hi¢u £ £8 g

2 < co yéu cau thiét ké riéng biét vé st dung tai nguyén hé
nang
thdng dé dép mg yéu cau hiéu ning trong gio cao diém.
3 Hiéu qua st dung cho | Yéu cau d4p g tir 6 tiéu chi:

nguoi dung

- Tro giup diéu hudng
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TT Cic hé so Ghi chii
- Di chuyén con tré ty dong
- Céc phim churc nang dugc cai dit san
- Céc rang budc don gian duoc kiém tra ngay trén man
hinh chirc nang ma ngudi dung tuong téc;
- Str dung nhiéu mau sic va hinh anh ndi bat trong man
hinh
- T4i thiéu hoa sb lugng giao dién dé dat duoc cac muc
tiéu nghi€p vu (yéu cau cu thé so lugng giao dién toi
thieu);
- HO tro va tai liéu truc tuyén
4 Do phirc tap cta xir Iy bén | Co 1 yéu ciu cy thé it nhat: - Yéu cau kiém soat dir liéu
trong va/hoac xtr ly bdo mét riéng;
Yéu cau Ung dung phai dugc dong goi riéng va/hodc tai
s Kha ning tai st dung ma | liéu hoa nham tao diéu kién cho viéc ti sir dung lai.
nguén Yéu cau co thé tuy chinh Gng dung dé tai sir dung bang
cach diéu chinh ma nguon.
Yéu cau cung cép cong cu hd tro cai dat ty dong trén mot
moi truong van hanh phan mém (hé diéu hanh may chu,
6 | Dé cai dat may tinh, thiét bi di dong,...), c6 yéu cau thit 1ap thong
s0 khi cai dat va c6 yéu cau phai xay dung tai li¢u huong
dan cai dat.
7 | D& van hanh V;\IE}C van }Alanh hé t‘hongAthu(‘: h1¢nA theAro quy trinh, c6 yéu
cau phai 1ap quy trinh van hanh hé thong.
. XLz  yéu cau h¢ théng van hanh dugce trén moi truong pha
8 | Kha nang chuyén déi C(z y€u cau h¢ thong van han dugc trén moi trudng phan
meém hodc phan cung tuong tu nhau.
9 | D3 dang bao tri CoAyeu cau Ve vice chl'nl} sira h¢ thong trong tuong lai ma
khong can 1ap trinh lai tr dau.
10 | Xir Iy dong thoi Yéu cau truy cap dit liéu dong thoi theo dinh ky.
11 | Mtrc d6 hd trg bao mat Yéu ciu bao mat mic 2.
12 Su phu thudc vao ma 1énh | Sir dung ma Iénh san ¢co (khong can hiéu chinh) dé phat
cua bén thur ba trién mot phan cua ing dung.
Mtc d6 hd trg dao tao | -, . x . =x A A A
13 X . *7 | Co yéu cau ho tro ctia h¢ thong vé dao tao nguoi sir dung.

nguoi st dung

1.1.3.4. Cac yéu ciu vé cai dit, ha ting, duwdng truyén, an toan van hanh,
khai thac, sit dung
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Ha ting k¥ thudt phuc vu diéu hanh, quan Iy nha nuéc vé tmg dung
CNTT la mét hé thdng 16n, phirc tap tich hop nhiéu phan hé lai v6i nhau;
nguoi dung ¢ nhiéu vi tri dia Iy khac nhau, tinh chét vai tro khac nhau do d6
hé thdng phai dugc thiét ké, xay dung dap tmg dugc cac yéu cau vé do 6n
dinh, stre tai voi kh01 lugng nguoi dung 16n, d6 an toan chéng xam nhép va
tdc do xur ly truy van dir li¢u cao, dam bao cung cap dich vu truc tuyen 24/7.
Cac yéu cau co ban can dap ing d6i v6i ha tang k¥ thuat cua du an de phuc
vu diéu hanh, quan 1y nha nude vé tng dung CNTT c6 thé hoat dong 6n dinh,
an toan nhu sau:

- bam bao tinh md va tuan theo cac ti€u chuan cua qudc té va trong nudc
dua ra;

- Pam bdo két no1 thong sudt gitra cac co quan tai Trung tdm tich hgp dir ligu
va cac don vi lién quan;

- Pam bao an ninh va bao mat dir liéu trao chuyén thong tin trén mang, dam
bdo an toan tuyét ddi trén mang, dam bdo an ninh trong co ché truy cap;

- Pam bdo thong tin kip thoi, nhanh chong, chinh xéc va lién tuc;

- Pap tng céac yéu cau cau tric mang khoa hoc hop 1y dép img yéu cau hién
tai cling nhu twong lai. Trong twong lai khi can mo rong hay nang cip mang (nhu
thém ngudi str dung, s& khong can thay doi cau tric mang ma chi can thém cac
thiét bi két ndi vao hé thdng mang sin c6. Mit khéc, cac thiét bi LAN Switch phai
du thira cong mang, dam bao c6 cong du phong cho phat trién;

- Pam béo trong tuong lai (trong 05 nam) van dap ing day du (vé biang thong
va tiéu chun truyén thong) cac nhu ciu ngdy cang ting vé dich vu di liéu;

- Tinh hoat dong lién tuc, co ché back-up;

- bam bao viéc hoat dong lién tuc 24/24 vé duong truyén, cac thiét bi chuyén
mach, truy cap;

- C6 co ché dam bao dy phong hé théng thong tin nhu du phong thiét bi
truyén thong ciing nhu du phong dudng truyeén.

- Bam béo dir liéu trén dudng truyén duoc ma hoa theo timg mirc bao mat
khac nhau, khong bi ro ri hodc thay d6i noi dung thong tin.

- Sur dung hi¢u qua tai nguyén.

- D& dang khéc phuc 15i hé thong.

- Trong trudng hop ¢ su ¢d tai mot diém sé& chi anh huong toi cac diém két
ndi c6 lién quan va khong anh hudng téi hoat dong cua toan bo hé thong mang.

- S6 nat mang phai dam bao cho nhu cau sir dung hién tai va nhu cau phat
trién trong tuong lai.



1.1.3.5. Cac rang budc doi voi h¢ thong gdom: rang budc méi truong, sy

phu thudc vao hé thong nén ting

Viéc thiét ké phat trién va kiém thir hé théng sau khi xay dung dugc thuc
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hién trén moi truong du kién nhu sau:

- Hé diéu hanh: Windows Server;

- Ngbn ngir 1ap trinh web va hé théng: C#, Python, Java, Javascript;

- Ngon ngir 1ap trinh tng dung di dong: Flutter, React Native;

- Str dung h¢ quan tri co s¢ dir licu MSSQL, MongoDB.

2.

Phan tich va mo ta chirc ning cia phan mém

1.2.1. M6 hinh kién tric phan mém

DANG CO TAICO QUAN

DE XUAT XAY MO - CONG THONG TIN QUAN LY TAP TRUNG

PHAN MEM EGOV ;
QUAN LY pr ufu

VAN BAN CONG VAN
( HIEN c6)

DBng bd
dir lidu

THU VIEN DIEN TU.
(HIEN cO)

HE THONG PHAN MEM CONG THONG TIN TRUYEN
"HO SO’ S KIEN" THONG -TUONG TAC BAN DOC
Dang bd dir lidu dn phiim va ban doc Bdng b dir ligu dn

CONG THONG TIN QUAN LY NOI BO
Co's& dir liéu tdp trung clia co quan:

phim, ban doc, user

1)Dr liéu nhdn sy 2) D liéu ban doc. 3) DI lidu &n pham 4) D liéu cong vin tai liéu. 5) DI liu tai
chinh. 6) DI liéu truyén théng 7) Quén Iy ding nhép tap trung

7 | | |
ng WETHONG || HETHONG HETHONG VAN | | HETHONG QUANLY || appmoiLe
oAnG || quiney || QuAwwy PHONG 56- BIENTAPANPHAM || anpRol/ 108
Wik || wwhwsy || CONG VAN SN T TAP TRUNG
T LlN GIAOVIFC Tich hep két qud bién
w TEP NOI00 t8p v cic hé théng
dang cd 1n xdy mdi cla
don vi bao gbm:
¥Tap chi Chng sin
v Hb so sy kién
¥Cng théng tin tuong
tc véi ban doc
¥Toa sogn dién tlr

Mo ta:

Hé théng dugc xdy dung trén nén tang cong nghé mdéi nhat, tmg dung cac
cong nghé 40 hoa nham t6i wu hod ning suit hoat dong ctia hé théng va kha ning

mo rong hé théng trong twong lai.
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Hé thong duogc xdy dyng cu thanh tir 3 phan hé chinh:

7

< Phan mém “Ho so su kién”; (Pdi véi phan mém nay, nha thau tim hiéu,
tham chiéu ndi dung cu thé tai Chwong V.E-HSMT Géi thau Géi thau sé 03: Xdy
dung Cong théng tin tich hop néi bg va hé thong phan mém hé so sy kién phién
ban dién tir ¢6 s6 TBMT IB2500424555 duwoc dang tdi cong khai trén Hé thong
mang ddu thau quéc gia dé dam bao ddy dii va ding néi dung theo yéu cau khi
trién khai cong viéc)

7

< Cong thong tin truyén thong tuong tac voi ban doc;
% Cong thong tin quan 1y ndi bo tip trung.

DPng thoi, hé thdng c6 cac tinh nang tich hop va dong bo dang nhap véi cac
hé théng hién c6 ctia don vi nhim dam bao viéc dang nhap mat 14n cho tat ca cac
hé théng va dam béo viéc luu trir két qua thuc hién, cu thé 1a cac hé théng hién co
sau:

% Tap chi Cong san;

% Thu vién truc tuyen;

/7

¢ Toa Soan dién tur;
< Phan mém EGOV.

Hé thong hoat dong dua theo nguyén tic tap trung dit lidu va dong bo ding
nhap mot 1an cho céc tai khoan nhan sy tham gia. Trong d6 Cong thong tin dién
tor quan 1y ndi by dong vai tro trung tam, 1a trung tdm dir liéu cling nhu noi cung
cap cac nghiép vu quan 1y can thiét, co thé ning cip va mo rong khong gip gidi
han bang cach phat trién cac chtic nang doc 1ap 14 lap ghép vao hé thong trong
tuong lai khi nhu cdu quan 1y ngdy cang phat trién. Két qua hoat dong cua Cong
thong tin quan 1y ndi bo s& dugc dong bd nén cac hé thdng twong tac voi ban doc
bao gdm Heé théng “Ho so su kién” va Cong thong tin truyén théng twong tac véi
ban doc cua don vi dugc xdy mdi va hé théng Tap chi Cong san dang co san,
nhiam mang lai chét luong tot nhat cho ban doc, dong thoi cling tich hop két qua
ctia tién trinh giao va xir 1y cong viéc voi cac hé théng luu trix dir liéu dang ¢ cua
don vi nhu Thu vién dién tu, toa soan dién tu.

1.2.2. M6 hinh trién khai phan mém
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Load Balancer Application Database
10.200.1.11 10.200.1.21 10.200.1.31
Active Mode Active Mode Master Mode

MySQI
Replication

et %

= SAN disk data
10.200.1.10

GFs2

¢ &

Database
10.200.1.32

Load Balancer

Application
10.200.1.12 10.200.1.22

Passive Mode ve Mode
assi Active Mode

Mo ta:
Mo hinh 3 16p bao mat (Web Server, Application Server, Database Server):
+¢ Cum server cac churc nang:

- LoadBalancer nhiém vu can bang tai, chia tai lugng truy cap duoc can bang
tai nguyén gitra cac server;

- Application chay webapps IIS, dugc clustering dir liéu thong qua SAN.
bam bao dir liéu toan ven 24/7;

Database cluster co s¢ dit li€u, back up;

¢ Do hé thong str dung nhiéu server cluster nén website dam bao tinh on
dinh, ludn c6 server backup khi sy c0 xdy ra. Pam bao server chay xuyén suot
24/7;

¢ H¢ thong trién khai 3 tang: Kha nang bao mat cao;
+ Kha nang mo rong va nang cap tot;

¢ Ha tang cua phan mém nay s€ duoc cai dat trén ha tang may chua san co
cua Tap chi Cong san, v&i phong may dap ung cac tiéu chi nhu:

- C6 hé théng phong chay chita chay;

- C6 hé thong chéng sét;

-Cohé théng ta rack va bo luu dién déy du;
-Cohé théng kiém soat ra vao;

- C6 duong mang riéng va 6n dinh;

- C6 ha tdng may chu vat 1y d ao hoa va hé thdng luu trir tap trung (SAN).
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+¢ Cau hinh h¢ thong va tai nguyén yéu cau cta cac cum dy kién nhu sau:

- Cum may chu Web: 16 vCPU; 32GB RAM; Bang thong 300Mbps; 300GB
Storage.

- Cum may chu Database: 24 vCPU; 48GB RAM; mang LAN 1Gbps;
1000GB Storage;

- Cum may chu Load Balancer: 8vCPU; 16 GB RAM; bang thong 300Mbps;
100GB Storage;

- Két ndi SAN Storage va dugc chia sé ving luu trit chung 2TB.
* Cac dic tinh ky thuit cia viéc trién khai:

% D0 bao mait cao: Trong bdi canh toi pham tin hoc ngay cang gia ting ca
trong va ngoai nudc, cong thém vao do6 13 cac Am muu tan céng pha hoai nhim
vao cac hé théng thong tin trén internet ciia Pang va Nha nudce, an ninh mang va
bao mat 1a yéu cau hang dau. Ngoai cac thong tin dugc dang tai rong réi thi cac
giai phap phan mém phai dam bao tinh an toan va nguyén ven thong tin. Cac giai
phap vé bao mat dbi v6i hé théng phai dam bao hé thong khong bi danh cap dix
liéu hay bi pha hoai. Ha tang cong nghé cua hé théng Cong thong tin dién tir can
duoc trang bi cac thiét bi chuyén dung vé bao mat nhu tuong lira (firewall), mang
riéng 4o (VPN), cac cong nghé xac thuc nguoi dung. Muc tiéu phai dat duogc la
vira bao dam duogc do bao mat cao, vira bao dam dugc hiéu sut hoat dong cua hé
thong, vira thuan tién cho ngudi sit dung va quan 1y. 1 Website chi c6 duy nhét 1
hodc nhiéu admin va admin d6 khong thé vao quan tri ciia Website khac va ciing
khong c6 admin tong. Ngoai ra dé dam bao Hacker kho c6 thé truy cap post nhitng
thong tin 1én Website, chiing ta s& ding 1 Key dé ma hoa thong tin khi Public bai
ra ngodi (nghia 1 khi 1 ngudi public 1 bai ra ngoai ching ta s& yéu cau ngudi do
phai cung cap key méi cho phép bai viét Public - Key nay di dugc giri qua email
ctia nhitng ngudi ¢6 quyén Public bai viét - va dong thoi ciing cho phép ddi Key
khi can thiét).

% Tinh 6n dinh, dap ing duoc luong truy cip 16n: Hé thdng phai dap tmg
duoc luot truy cdp rat cao cua ngudi dan, doanh nghiép, khach du lich,... mdi
ngay. Ngoai viéc thiét ké theo cau triic cum server chirc ning chuyén biét (web
server ¢ front-end, database server ¢ back-end, cac server chirc nang nhu index
server, media server), h¢ théng con can duoc trang bi thiét bi can bﬁng tai va bo
luvu dém (load balancing and caching) di manh dé bao dam d6 hoat dong on dinh
voi diéu kién sb lugng truy cap cao, st dung nhiing dich vu tdn nhiéu bang thong
nhu xem video,... Kha ning chiu tai ca phan mém hé théng c6 thé 1én dén hang
tram ngan két nbi cung mot thoi diém (concurrent connection).

% Kha nang mo rong: Cong nghé nén bao dam co6 thé phat trién thém cac
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mg dung v&i bat ky cong ty nao, khong 16 thudc vao mot cong ty nao d6 da phat
trién giai phap lic dau tién. M6 hinh nay cho phép c6 thé chon duogc cac dbi tac
phat trién k¥ thuat khac nhau dé c6 dugc san pham/giai phap toi uu nhat. Giai
phap dua ra phai d& dang két ndi cling nhu tich hop thém cac giai phap khac khi
can thiét.

+* Tinh hién dai: Cac giai phap dua ra dua trén cac cong nghé méi hién dai
va dang duoc st dung pho bién.

«% Tinh linh dong: Hé thng linh dong dé dap tng dugc cac thay dbi dya trén
yéu cau tlr phia ngudi sir dung ciling nhu cac yéu cu phat sinh tir hé théng.

+ Tinh toan ven: Giai phap phai c6 cac co che sao luu phuc hoi khi hé thong
c6 161, tranh viéc mat mat dit liéu ctia cong thong tin dién tir

% T6 chue dir liéu: Chung sé& t6 chire dit liéu DB (dung MySQL) va DB s&
dung riéng timg cum website, hinh anh riéng biét cho timg site, nham muc dich
dé quan 1y khi c6 1 sy thay ddi dic thu cia timg website.

% Hé thdng hoat dong 24/7: Do hé thng s& dung cluster, loadbalancing nén
khi c6 1 sy ¢ cta 1 Server nao d6 thi s& c6 1 Server khac chay thay thé va nhu
véy hé thdng s& khong bi Down (ca trong trudng hop up code cho Trang chi hay
trang con,... Vi du: ching ta c6 2 Server AS (Application Server) khi ching ta can
cap nhat chirc nang cho 1 site ndo d6 thi chung ta s& Off tirng con mét va tién hanh
up code va nhu vay ching ta s& c6 1 con van dang hoat dong binh thudng va
nguoc lai. Pam bao server khong bi down 24/7).
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1.2.3. Bang chuyén d6i yéu cau chirc ning sang truong hop sir dung (Use case)

TT Tén Use case TenAtac Giao dich (Transaction)
nhan :
I Quin Iy hé thong
1.1 Ding nhap, dang xuit hé thong
3 N CBNV c6 thé ding nhap hé thong bang mat khau. Hé
I Bang nhap h¢ thong CBNV thong ghi nhan va théng bao két qua dang nhap
CBNV co thé dang nhdp ma Captcha khi nhép sai mat
2 Quan ly captcha CBNV | khau nhiéu lan. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
dang nhap.
< L, 1A A CBNV c6 thé dang xut hé théng. Hé thong ghi nhan va
3 Bang xuath thong CBNV thong bao két qua thuc hién
QTHI reset lai mat khau tai khoan V’é mat khau mic dinh.
H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thyc hién yéu
cau cap lai mat khau
A4 a2 QTHT, . A A A N A LA e 4 .
4 Cap lai mat khau CBNV CBNV dang nhap h¢ thong bapg mat khau mac dinh. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién dang nhép
CBNY nhap mat khau moi. Hé tl}éng ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién véi mat khau méi
5 Déi mat khau CBNV CBNV d6i méat khau tai khoan. Hé thong ghi nhén va

thong bao két qua thuc hién d6i mat khau
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TT Tén Use case TenAtac Giao dich (Transaction)
nhin :
CBNV c¢6 thé xem thong tin tai khoan ca nhan. Hé thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
6 CaP nhét thong tin tai khoan ca CBNV
nhan
CBNV co thé chinh stra thong tin tai khoan ca nhén. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qué thuc hién chinh sua
1.2 Tai khoan ngudi dung
QTHT c6 thé thém tai khoan. H¢ thong ghi nhn va thong
bao két qua thuc hién thém tai khoan
QTHT c6 thé stra thong tin tai khoan. H¢ théng ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién stra tai khoan
QTHT, LD ¢6 thé x6a tai khoan. H¢ thong ghi nhan va
QTHT, | thong bao két qua thyc hién xoa tai khoan
1 Quan ly tai khoan Lb, - )
CBCM | QTHT, LD c6 thé xem danh sach tai khoan. H¢ thong ghi

nhén va thong bao Kkét qua thyc hién xem

QTHT, LD, CBCM c6 thé Tim kiém tai khoan. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua thyc hién tim kiém

QTHT, LD c6 thé xem thong tin tai khoan. Hé thong ghi
nhan va thong bao két qua thyc hién xem thong tin
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

Quan ly chirc nang

QTHT,
LD

QTHT, LD ¢6 thé thém chirc ndng hé thong. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién thém chtic nang

QTHT, LD c6 thé stra chirc nang hé thong. Hé thong ghi
nhén va thong bao ket qua thuc hién stra chiic nang

QTHT, LD c6 thé x0a chirc nang hé thong. Hé thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién xo6a chic nang

QTHT, LD co thé xem chi tiét chirc nang hé théng. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién xem chi
tiét

QTHT, LD c¢6 thé xem danh sach chirc ning hé thong. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién xem danh
sach

Quan 1y quyén chirc ning

QTHT,
LD

QTHT, LD c¢6 thé xem thong tin quyén cua chirc ning.
H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién xem
quyén cua churc nang

QTHT, LD ¢6 thé thém quyén déi vé6i cac chirc nang. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thyc hién thém

QTHT, LD c6 thé stra quyén han ddi vai cac chirc ning.
Hg¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién stra

QTHT, LD c6 thé x6a quyén dbi voi cac chirc ning. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n xo6a
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

Quan ly vai tro nguoi dung

QTHT,
LD

QTHT, LD c6 thé thém vai tro. Hé thong ghi nhan va
thong bao két qua thyc hién thém vai tro

QTHT, LD c6 thé sira vai tro. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién sura vai tro

QTHT, LD c6 thé xoa vai trd. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién xoa vai tro

QTHT, LD c6 thé xem danh sach vai tro. H¢ théng ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién xem danh sach

QTHT, LD co6 thé xem chi tiét thong tin cta vai tro. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién xem chi
tiét

QTHT, LD ¢6 thé cau hinh quyén cho vai tro. H¢ thong
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién cau hinh

Phén quyén nguoi ding

QTHT,
LD

QTHT, LD c6 thé thiét 13p vai tro cho tai khoan ngugi
dﬁr}g. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thyc hién
thict 1ap vai tro

QTHT, LD ¢6 thé sira vai tro ciia tai khoan nguoi ding.
Hg¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién stra

QTHT, LD ¢6 thé xoa vai tro cia tai khoan nguoi ding.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién xda

QTHT, LD c6 thé xem danh sach tai khoan v&i vai trd
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TT Tén Use case TenAtac Giao dich (Transaction)
nhin
tuong Gmg. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién xem danh sach
1.3 Log hé thong
Xi 1A g A QTHT, | QTHT, LD c6 thé xem log 15i h¢ thong. H¢ thong ghi
! Xem log 101 h¢ thong Lb nhan va thong bao két qua thyc hi¢n xem log
Xem log tuong tac cia ngudi | QTHT, Q}"HT, LD c6 the‘ xem log ‘fuonﬁg tacqcua ngudi dung. H¢
2 \ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién xem log
dung Lb f
tuong tac
1| H¢ thong quan 1y nhén sy
2.1 Quan 1y nhan sy phan hé Web
2.1.1 Quan ly thong tin nhan sy
QTHT c6 thé xem d}rqc thong tin don vi. Hé théng ghi
nhan va thong bao két qua xem
QTHT c6 thé xoa thong tin don vi. Hé thong ghi nhan va
) thong bao két qua xoa
1 Cau hinh thong tin don vi QTHT

QTHT c6 thé sira thong tin don vi. Hé théng ghi nhan va
thong bao két qua sua

QTHT c¢6 thé thém thong tin don vi. Hé théng ghi nhan
va thong bao két qua thém
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

Tao va quan ly thong tin phong
ban

QTHT

QTHT c6 thé xem dugc thong tin phong ban. Hé thong
ghi nhéan va thong bao két qua xem

QTHT c6 thé xo4 thong tin phong ban. Hé théng ghi nhan
va thong bao két qua xoa

QTHT c6 thé sura thong tin phong ban. Hé thong ghi nhan
va thong bao két qua sua

QTHT c¢6 thé thém thong tin phong ban. H¢ théng ghi
nhén va thong bao ket qua thém

QTHT c6 thé tim kiém thong tin phong ban. Hé thong ghi
nhan va thong bao két qua tim kiém

Tao va quan ly thong tin chirc
vu

QTHT

QTHT co6 thé xem dugc danh sach thong tin chuc vu cta
nhan su. H¢ thong ghi nhan va théng bao két qua xem
churc vu

QTHT c6 thé thém thong tin phong ban chirc vu ciia nhan
su. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thém thong
tin

QTHT c6 thé xo4 thong tin phong ban chirc vu ctia nhan
su. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua xd6a thong tin

QTHT c6 thé sira thong tin phong ban chirc vu ctia nhan
su. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua stra thong tin
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

QTHT c6 thé tim kiém phong ban chirc vu cta nhén sy.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua tim kiém

Tao va Quan 1y phan quyén

QTHT

QTHT co thé xem duogc thong tiq phan quyén nhan sy.
Hg¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua xem

QTHT c6 thé thém cac nhom quyén cua nhan su. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thém cac nhom
quyén

QTHT c6 thé sira cac nhom quyén ciia nhan su. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua stra cac nhom quyén

QTHT c6 thé xo04 cdc nhom quyén ciia nhan su. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua x6a cac nhém quyen

QTHT co thé phan quyén nhan sy trong cic quy trinh. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua phan quyén

QTHT co thé phan quyén nhan sy trong cac Bao cao. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua phan quyén

Tao va Quan tri nhém nguoi

dung

QTHT

QTHT c6 thé xem dugc th(‘)ng, tin nhom nguoi dung. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua xem thong tin nhém
nguoi dung

QTHT c6 thé thém thong tin nhom nguoi dung. Hé thong
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

ghi nhan va thong bao két qua thém théng tin nhom ngudi
dung

QTHT c6 thé sira thong tin nhom nguoi dung. Hé thong
ghi nhan va thong bdo két qua sua thong tin nhom nguoi
dung

QTHT c6 thé xo4 thong tin nhom nguoi dung. Hé thong
ghi nhéan va thong bao két qua xoa

QTHT c6 thé phan quyén nhan sy trong cac quy trinh. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua phan quyén

QTHT c6 thé phan quyén nhan sy trong cac Béo cao. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua phan quyén

Quan tri thong tin nguoi dung

QTHT,
LD,
CBNV

QTHT co thé xem va tim kiém thong tin nhan su. HE
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

QTHT co6 thé thém, chén, xo4, stra thong tin nhan sy. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua thém

QTHT c6 thé Import thong tin nhén sy s6 luong 16n tir
file excel vao h¢ thong. H¢ thong ghi nhan va thong béao
ket qua Import

QTHT c6 thé export thong tin nhén su ra excel. Hé thong
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

ghi nhéan va thong bao ket qua Export

LD co thé tim kiém thong tin nhan sy theo phan quyén.
Hg¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua tim kiém

LD co thé xem danh sach thong tin nhén su theo phén
quyén. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua xem danh
sach

LD c6 thé xem chi tiét thong tin nhan sy theo phan quyén.
Hg¢ thong ghi nhén va thong bao két qua xem chi tiet

CBNV c¢6 thé tim kiém théng tin nhan sy theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua tim kiém

CBNV ¢ thé’ xem danh sach thong tin nhén sy theo phén
quyén. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua xem danh
sach

Tao théng tin ca lam viéc

QTHT

QTHT co6 thé xem va tim kiém thong tin ca lam viéc. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua viéc tim kiém va
kiém tra thong tin

QTHT c6 thé thém, chén, xo4, stra thong tin ca lam viéc
cua nhan su.. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua
thuc hién

Quan 1y nghi phép
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

2.1.2.1

Céu hinh phép

QTHT

QTHT co thé cAu hinh s6 luong ngay phép trong nam. H¢
thdng ghi nhan va thong bao két qua cdu hinh

QTHT c6 thé céu hinh bat chirc ning cong don phép luy
ké, hé thong sé& tw dong chuyén ngay phép con lai ctia nim
true sang nam ké tiép. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién cdu hinh

QTHT co thé cau hinh tit chic ning cong don phép luy
ké, hé thong khong chuyen ngdy phep con lai cia ndm
truge sang nam ké t1ep Heé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién cdu hinh

QTHT c6 thé ciu hinh thoi gian két thiic phép luy ké cia
nam truge(han s dung cua ngay phép nam trude.. He
thong ghi nhén va thong bao ket qua thuc hién cau hinh

QTHT c6 thé cAu hinh danh sach ly do xin nghi. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién cau hinh

QTHT co thé cau hinh thong sb nhimg ngay nghi 1é tet
Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién cau
hinh

2122

Quy trinh xin nghi phép

Céu hinh quy trinh xin nghi

QTHT

QTHT co6 t’hé cau hinh vai trd nguoi duyét cho cac cap
LDP. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
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phép

cau hinh

QTHT c6 thé phan quyén cho cac bd phan dugc dung quy
trinh. H¢ thong ghi nhén va thong béo két qua thuc hién
cau hinh

QTHT c6 thé sira cac thong tin sai Iéch dit liéu khi co6 su
cho phép cua LD. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua sta

Dang ky nghi phép

CBNV

CBNV c6 thé dang ky xin nghi phép,. H¢ thdng ghi nhan
va thong bao két qua thyc hién

CBNV c¢o quyén chinh stra don xin nghi phép theo yéu
cau tra lai cua LD. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua chinh stra

CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viée néu c¢6 qua
form xin nghi. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thue hién

CBNV nhan uy quyén co thé xac nhan viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhén uy quyén. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBNV c6 thé xem danh sach don nghi phép theo phén
quyén. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua xem danh
sach

CBNV c6 thé xem chi tiét don nghi phép theo phan
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quyén. Hé thong ghi nhan va théng bao két qua xem chi
tiét

CBNV co thé tim kiém don nghi phép theo phén quyén.
Hg¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua tim kiém

CBNV c¢6 thé tim kiém don nghi phép theo phén quyén.
Heé thdng ghi nhan va thong bao két qua tim kiém

Phé duyét nghi phép

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin nghi qua form x4c nhan phé
duyét. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién
phé duyét

LD c6 thé tir chbi don xin nghi phép. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién tir chbi

LD co thé yéu cau chinh stra don xin nghi phép. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién yéu cau chinh
sua

LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin nghi phép. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién ty quyén

Nguoi nhén uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD co thé xem danh sach cac don xin nghi theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
xem danh sach
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LD co thé tim kiém cac don xin nghi theo phén quyén.
Hé théng ghi nhan va thong bao két qua tim kiém

Xem thong ké nghi phép

CBCM

CBCM phong nhan su ¢ thé tim kiém duoc thong tin
nghi phép cua cac nhén sy trong hé thong theo phan
quyén cap bac. He thong ghi nhan va thong bao két qua
tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin nghi phép cua cac
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap béc. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua xem danh sach

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nghi phép cua cac
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap béc. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua xem chi tiét

CBCM co6 thé stra thong tin nghi phép ctua cac nhan su
trong h¢ thong theo phan quyén cap bac. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thyc hi¢n stra

CBCM c6 quyén export dit liéu nghi phép ra file excel.
Hg¢ thong ghi nhéan va thong bdo két qua Export

Béo cao ngay phép

LD,
CBCM

LD xem dugc SH ‘ngay phép con hi¢u lyc cua timg nhén
su theo phén quyén. Hé théng ghi nhan va thong béao két
qua xem s0O ngay phép

LD xem duoc So ngdy phép cong don cua ting nhan sy
theo phan quyén. Hé thong ghi nhan va thong béo két qua
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thuc hién

LD xem duoc S6 ngay nghi khong lwong ciia timg nhan
su. Hé thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD xem dugc S6 ngay nghi ¢ phép cua nhan su. H¢
thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hi¢n

CBCM xem duogc SO ngay phép con hi€u luc cua tung
nhan su theo phan quyén. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

CBCM xem dugc S6 ngay phép cong don ciia timg nhan
su theo phan quyén. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién

CBCM xem dugc S6 ngay nghi khong luong cua tung
nhan su. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc
hién

CBCM xem dugc S6 ngay nghi c6 phep cua nhéan sy. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

Quan 1y vang mat

Quy trinh d& xuét di cong tac

Céu hinh quy trinh dé xuét di

cong tac

QTHT

QTHT c6 thé cau hinh vai tro ngudi duyét cho cac cp
LD. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thyc hién
cau hinh
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QTHT co thé phan quyén cho céc bd phén duoc dung quy
trinh. H¢ thong ghi nhén va théng bao két qua thyc hién
phan quyén

QTHT co6 thé stra cac thépg tin sai léch dir liéu khi co su
cho phép cua LD. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qué thyc hién sira thong tin

Dang ky di cong tac

CBNV

CBNV c6 thé ding ky xin di cong tac qua form. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBNV c6 quyén chinh stra don xin di cong tac theo yéu
cau tra lai cua LD. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qué thyc hién chinh stra

CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viée néu c6 qua
form xin di cong tac. H¢ thong ghi nhén va thong bao ket
qua thyc hién

CBNV nhén uy quyén co thé xac nhén viéc nhan uy
quyen cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién xac nhan

CBNV c6 thé xem danh sach don xin di cong tac theo
phén quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao ket qua thuc
hién

CBNV c¢6 thé xem chi tiét don xin di cong tc theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n
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CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di cong tac theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
tim kiém

Phé duyét di cong tac

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin di cong tac qua form xac
nhan phé duyét. HE thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi don xin di cong tac. Hé théng ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién tur choi

LD cb thé yéu ciu chinh stra don xin di cong tac. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién yéu cau
chinh stra

LD co thé uy quyén phé duy€t don xin di cong tac. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién uy quyén

Nguoi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) ¢6
the phé duyét don xin di cong tac qua form xac nhan. H¢
thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hi¢n

LD c6 thé xem danh sach cac don xin di cong tac theo
phén quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao ket qua thuc
hién

LD co thé tim kiém cac don xin di cong tac theo phan
quyeén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n
tim kiém
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Xem théng ké don xin di cong
tac

CBCM

CBCM c6 thé tim kiém duogc thong tin xin di cong téc ciia
cac nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin di cong tac
cua cac nhan su trong hé thong theo phéan quyén cap bac.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin di cong tac cia
cac nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé sira thong tin xin di cong tac ctia cic nhan
su trong h¢ thong theo phan quyén cap bac. HE thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién stra thong tin

CBCM co quyén export dit liéu nghi phép ra file excel.
Hg¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién export

Lich Véng mat

CBNV

CBNV xem duogc lich Véng mat cua nhan sy by phan
minh tham gia theo ngay theo phan quyén. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién xem

CBNV xem duogc lich Véng mat cua qhén su bo phan
minh tham gia theo tuan theo phan quyén. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBNV xem duoc lich Véng mat cua nhén su bgf) phan
minh tham gia theo thang theo phan quyén. H¢ thong ghi
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nhén va thong bao két qua thyc hién

CBNV xem duoc lich Véng mat cua nhan sy by phan
minh tham gia theo ndm theo phan quyén. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBNV xem duoc lich Véng mat cua nhan sy by phan
minh tham gia theo cac ky thoi gian tim kiém theo phén
quyén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hién

CBCM xuét duoc lich ving mit ra excel. Hé thong ghi
nhan va thong bao két qua thyc hién xuat ra excel

Quén 1y chim cong bang IP

Thiét 1ap mo hinh chiam cong

QTHT

QTHT c6 thé thiét 1ap nhiéu dia diém chdm cong. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién thiet 1ap

QTHT c6 thé thiét 1ap cac nhém nhén sy chim cong. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién thiet 1ap

QTHT c6 thé céu hinh IP mang internet cho phép cham
cong. HE thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
cau hinh

QTHT c6 thé thiét 1ap diéu kién cham cong theo ca hodc
theo thoi gian lam viéc cua dia di€ém cham cong doi véi
nhan sy cham cong. HE thong ghi nhan va thong bdo ket
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qua thyc hién

QTHT c¢6 thé c4u hinh d6i tuong CBNV thudc djén can
cham cong hodc khong can cham coéng. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién cau hinh

QTHT c6 thé stra cac diéu kién cham cong. Hé thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién stra

QTHT c¢6 thé xem lai cac diéu kién chdm cong. H¢ théng
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

Cho phép tao nhiéu chi nhanh
va ap dung phan quyén cham
cong

QTHT

QTHT c6 thé thiét 1ap nhiéu dia diém chdm cong tuong
ung voi nhicu chi nhanh ctiia don vi. HE thong ghi nhéan
va thong bao két qua thuc hién thiét 1ap

Quy trinh dang ky 1am thém gio

Céu hinh quy trinh

QTHT

QTHT c6 thé cau hinh vai tro ngudi duyét cho cac cap
LD. H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua thyuc hién
cau hinh

QTHT c6 thé phan quyén cho cac bd phan dugc dung quy
trinh. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
phén quyén

QTHT c6 thé sira cac thong tin sai Iéch dit liéu khi co su
cho phép cua LD. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qué thyce hién stra thong tin
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bang ky lam thém gio

CBNV

CBNV c¢o tl}é dang ky xin dang ky lam thém gi¢ qua
form. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
dang ky

CBNV ¢co quyén chinh stra don xin lam thém gio¢ theo yéu
cau tra lai cua LD. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qué thyc hién chinh stra

CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viéc néu c¢6 qua
form xin nghi. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thuce hién

CBNV nhan uy quyén co thé xac nhan viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhén uy quyén. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBNV c¢6 thé xem danh sach don xin 1am thém gio theo
phan quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao ket qua thuc
hién

CBNV c6 thé’xem chi tiét don xin 1am thém gio theo phan
quyeén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n

CBNV c¢6 thé tim kiém don xin 1am thém gio theo phan
quyeén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n
tim kiem

Phé duyét 1am thém gio

LD,
LDBP,

LD c6 thé phé duyét don xin lam thém gio qua form xéac
nhan phé duyét. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
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CBNV

thuc hién phé duyét

LD co thé tir chdi don xin 1am thém gio. Hé thdng ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién tir choi

LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin lam thém gid. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién yéu cau
chinh stra

LD co thé uy quyén phé duyét don xin lam thém gio. He
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién uy quyén

Nguoi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) ¢6
thé phé duyét don xin lam thém gid qua form xac nhan.
Hg¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hién

LD co thé xem danh sach cac don xin lam thém gio theo
phan quyén. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

LD c6 thé tim kiém cac don xin lam thém gio theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
tim kiém

Xem thong ké don xin 1am thém

gio

CBCM

CBCM c6 thé tim kiém dugc thong tin xin 1am thém gio
cua cac nhan su trong hé thong theo phéan quyén cap bac.
H¢ thong ghi nhan va théng bao két qua thuc hién tim
kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin lam thém gio
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cua cac nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin lam thém gid ciia
cac nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé stra thong tin xin lam thém gio cua cac
nhéan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac. Hé¢
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n stra thong
tin

CBCM c¢o quyén export dit liéu nghi phép ra file excel.
Hg¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién export

Quy trinh xin di mudn

Céu hinh quy trinh xin di mudn

QTHT

QTHT co6 t’hé c4u hinh vai trd nguoi duyét cho cac cap
LD. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thyc hién
cau hinh

bing ky xin di mudn khong kip
cham cong

CBNV

CBNV c6 thé dang ky xin di mudn qua form,. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién dang ky

CBNV co6 ‘quyén chinh stra don xin di mudn qua form
theo yéu céu tra lai cia LD. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién chinh stra don
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CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viéc néu co qua
form xin nghi. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua
thuc hién uy quyén

CBNV nhan uy quyén co thé xac nhan viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhén uy quyén. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBNV c6 thé xem danh sach don xin di mun qua form
theo phan quyén. Hé thong ghi nhéan va thong bao két qua
thuce hién

CBNV co thé xem chi tiét don xin di mudn qua form theo
phan quyén. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di mudn qua form theo
phan quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao ket qua thuc
hién tim kiém

Phé duy¢t lam thém gio

LD

LD c6 thé phé duyét don xin di mudn qua form xac nhan
phé duyé¢t. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi don xin di mudn qua form. Hé thdng
ghi nhan va thong bao két qua thyc hién tir choi

LD c6 thé yéu cau chinh stra don xin di mudn qua form.
H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua thuc hién yéu
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cau chinh stra

Lbco thé uy quyén phé duyét don xin di mudn qua form.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

Ngudi nhan uy quyén co thé phé duyét don xin di mudn
qua form xéc nhan. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé xem danh sach cac don xin di mudn theo phan
quyeén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n

LD c6 thé tim kiém cac don xin di mudn theo phan quyén.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién tim
kiém

Xem thong ké don xin di mudn

CBCM

CBCM c6 thé tim kiém duoc thong tin xin di mudn cua
cac nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin di mudn cua
cac nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin di mudn cua céc
nhan su trong hé thong theo phan quyén cap bac. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM co thé sira thong tin xin di mudn cua cac nhan sy
trong hé thong theo phan quyén cap bac. H¢ thong ghi
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nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM c¢o quyén export dit liéu nghi phép ra file excel.
Hg¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién export

B4o c4o tinh hinh nghi, ving
mat va vi pham ki luat

LD,
CBCM

LDB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir
liéu di mudn v€ sém cuia nhan sy theo thoi gian. HE thong
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LDB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc C(}t’ du
liéu nghi c6 phép cia nhén sy theo thoi gian. HE thong
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir
liéu nghi khong phép cua nhén su theo thoi gian. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n

LD/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh :cr(‘)n hoac cot dir
liéu 1am thém gio theo thoi gian. HE thong ghi nhan va
thong bao két qua thye hién

LD/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hodc cot dir
li¢u thoi gian di cong tac cua nhan su theo thoi gian. HE
thong ghi nhan va thong bao ket qua thyuc hi¢n

LD/CBCM xem duoc biéu d6 dang cot so ’sénh ti 1é di
mudn gitta cac by phén trong don vi. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thyc hién

LD/CBCM xem duoc biéu dd dang cot so sanh ti 16 nghi
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khong phép gilta cac bd phan trong don vi. Hé thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién

Béo cdo cham cong

CBCM

CBCM b0 phan n}}én su xem duoc danh sach (;hém cong
cua CBNV. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBCM b phé}n nhan su xem duogc chi tiét’chém cong cla
CBNV. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM bd phan nhan sy tim kiém duoc duge chi tiét
cham cong cia CBNV. H¢ thong ghi nhan va théng bao
két qua thyc hién tim kiém.

CBCM b6 phan nhan sy dugc quyén sua két qua cham
cong khi dugc sy cho phép cia LD. Hé thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién stra

CBCM b¢ phan nhén sy xuét dugce dit liéu chim cong ra
excel theo mau dé phuc vu cong tac tinh luong. H¢ thong
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién xuat dir li¢u

2.2

Quan 1y nhén sy phan hé
Mobile

2.2.1

Quan ly nhan sy trén Mobile
Android APP

22.1.1

Quan ly thong tin nhan sy trén
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Mobile Android APP

Quan tri thong tin nguoi dung
trén Android

QTHT,
LD,
CBNV

QTHT c6 thé xem va tim kiém thong tin nhan sy trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
két qua thyc hién tim kiém

QTHT co6 thé thém, cheén, xoé’, sua thong tin nhan sy trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién thém/chén/stra/x6a thong tin

LD co thé tim kiém thong tin nhan sy theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién tim kiém

LD co thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé xem chi tiét thong tin nhan sy theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién

CBNV c¢6 thé tim kiém thong tin nhén sy theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién tim kiém

CBNV ¢ thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién
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2912 Quan ly nghi phép trén Mobile
o Android APP
1 Quy trinh xin nghi phép
CBNV c6 thé dang ky xin nghi phép trén Mobile Android
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
dang ky
CBNV ¢ quyén chinh stra don xin nghi phép theo yéu
cau tra lai cua LD trén Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién chinh stra
CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viée néq c6 qua
form xin nghi trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién uy quyén
2 bang ky nghi phép CBNV

CBNV nhén uy quyén co thé xac nhén viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién xac nhan

CBNV ¢ thé xem danh sach don nghi phép theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

CBNV c6 thé xem chi tiét don nghi phép theo phén quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién
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CBNV c6 thé tim kiém don nghi phép theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thyc hién tim kiém

Phé duyét nghi phép

LD,
QTHT,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhén phé
duyét trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao ket qua thuc hién phé duyét

QTHT co6 thé cau hinh Hé théng tu dong tinh toan hién
thi ra ngay phép con lai cia CBNV hd tro viéc phé duyét
trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién

LD co thé tur chéi don xin nghi phép trén Mobile Android
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LD co thé yéu cau chinh sira don xin nghi phép trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
ket qua thyc hién yéu cau

LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin nghi phép trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyuc hién uy quyén

Ngudi nhin uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) c6
thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhén trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va théng bao két qua
thuc hién phé duyét

LD c6 thé xem danh sach cac don xin nghi theo phan
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quyén trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va
thong bao két qua thyc hién

LD co thé tim kiém cac don xin nghi theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Xem théng ké nghi phép

CBCM

CBCM phong nhan su ¢ thé tim kiém duoc thong tin
nghi phép cua cac nhén sy trong hé thong theo phan
quyén cip bac trén Mobile Android APP. Hé thdng ghi
nhan va thong bao két qua thyc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin nghi phep cua cac
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cdp bac trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nghi phép cua cac
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cdp bac trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién

CBCM ¢ thé sira thong tin nghi phép cua cac nhén sy
trong hé thong theo phan quyén cip bac trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién stra thong tin

Béo cdo ngay phép

LD,
CBCM

LD xem dugc Sé‘nga‘ly phép con hi¢u lyc cua timg nhén
su theo phan quyén trén ,Mobile Android APP. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
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LD xem duo’c‘Sé ngay phép cong don cua timg nhén sy
theo phén quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién

LD xem dugc S ngay nghi khong luong cta timg nhan
sur trép Mobile Android APP trén Mobile Android APP.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

LD xem dugc S6 ngay nghi c6 phép cua nhén sy trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién

CBCM xem dugc SO ngay phep con hiéu lyc cua tung
nhan sy theo phan quyén trén Mobile Android APP. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM xem dugc S6 ngay phép cong don cuia timg nhan
su theo phan quyén trén Mobile Android APP. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua thyc hién

CBCM xem dugc S6 ngay nghi khong lwong cua tung
nhan sy trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

2213

Quén 1y ving mat trén Mobile
Android APP

2.2.13.1

Quy trinh d¢ xuét di cong tac

CBNV c¢6 thé ding ky xin di cong tic qua form trén
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Dang ky di cong tac

CBNV

Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
ket qua thyc hién dang ky

CBNV ¢o6 quyén chinh stra don xin di cong tac theo yéu
cau tra lai cia LD trén Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhéan va thong bao két qua thuc hién chinh stra

CBNV c6 thé chon nguoi uy quyén cong viéc néu co qua
form xin di cong tac trén Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhéan va thong bao két qua thuc hién uy quyén

CBNV nhén uy quyén co thé xac nhén viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién xac nhan

CBNV c6 thé xem danh sach don xin di cong tac theo
phan quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBNV co thé xem chi tiét don xin di cong tac theo phén
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thyc hién

CBNV co thé tim kiém don xin di cong tac theo phén
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién tim kiém

Phé duyét di cong tac

LD,
LDBP,

LD c6 thé phé duyét don xin di cong tac qua form xac
nhén phé duyé¢t trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
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CBNV

nhan va thong bao két qua thyc hién phé duyét

LD co thé tir chdi don xin di cong tac trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di cong tac trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién

LD c6 thé uy quyén phé duy€t don xin di cong tac trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién uy quyén

Nguoi nhin uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét don xin di cong tic qua form x4c nhan trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién phé duyét

LD co thé xem danh sach cac don xin di cong tac theo
phan quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

LD co thé tim kiém cac don xin di cong tac theo phén
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

Xem théng ké don xin di cong

tac

CBCM

CBCM c6 thé tim kiém dugc thong tin xin di cong tac cua
cac nhan sy trong h¢ thong theo phén quyén cap bac trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
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két qua thyc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin di cong tac
clia cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac
trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin di cong tac cia
cac nhan su trong hé thong theo phan quyén cap bac trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

CBCM c6 thé sira thong tin xin di cong tic ctia cac nhan
su trong hé thdng theo phan quyén cip bac trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién stra thong tin

Lich Va'ing mat trén Mobile
Android APP

CBNV

CBNV xem duoc lich Véng mat cua nhan sy by phan
minh tham gia theo ngay theo phan quyén trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuce hién

CBNV xem duogc lich Ve“'mg mat cua nhéan sy by phan
minh tham gia theo tuan theo phin quyén trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

CBNV xem duoc lich Vi'mg mat cua nhajm su by phan
minh tham gia theo thang theo phén quyén trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua
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thuc hién

CBNV xem duoc lich Véng mat cua nhan sy bo phan
minh tham gia theo niam theo phin quyén trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

CBNV xem duoc lich Véng mat cua nhan sy by phan
minh tham gia theo cac ky thoi gian tim kiém theo phan
quyén trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va
thong béo két qua thuc hién

22132

Quy trinh dang ky 1am thém gio

Dang ky lam thém gio

CBNV

CBNV c6 thé dang ky xin dang ky lam thém gio qua form
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién dang ky

CBNV o quyén chinh sira don xin lam thém gid theo yéu
cau tra lai cua LD trén Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién chinh stra

CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viée néu c¢6 qua
form xin nghi trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién uy quyén

CBNV nhén uy quyén cé thé xac nhan viéc nhén uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
Mobile Android APP. Hé thdng ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién xac nhan
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CBNV co thé xem danh sach don xin lam thém gio theo
phan quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBNV ¢6 thé xem chi tiét don xin lam thém gio theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

CBNV ¢ thé tim kiém don xin 1am thém gio theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién tim kiém

Phé duy¢t lam thém gio

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin 1am thém gid qua form xac
nhén phé duyét trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi don xin 1am thém gid trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua
thuc hién

LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin lam thém gio trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyuc hién chinh sira

LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin lam thém gid trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién uy quyén

Nguoi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) ¢6
thé phé duyét don xin lam thém gi¢ qua form x4c nhén
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trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién phé duyét

Lb co thé xem danh sach cac don xin lam thém gio theo
phan quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thyc hién

LD ¢ thé tim kiém céc don xin 1am thém gid theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

Xem théng ké don xin lam thém

gio

CBCM

CBCM c6 thé tim kiém duoc thong tin xin lam thém gio
ctia cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac
trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thyuc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin lam thém gio
ctia cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac
trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thyuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin 1am thém gid cua
cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

CBCM c6 thé stra thong tin xin lam thém gio cia céc
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cip bac trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién sira thong tin
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22133

Quy trinh xin di mudn

bing ky xin di mudn khong kip
cham cong

CBNV

CBNV c6 thé ding ky xin di mudn qua form trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién dang ky

CBNV cc')‘quyén chinh stra don xin di mudn qua form
the;o yéu cau tra lai cia LD trén’Mobile Android APP. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién chinh sua

CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viée néu c¢6 qua
form xin nghi trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién uy quyén

CBNV nhén uy quyén co thé xac nhén viée nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién xac nhan

CBNV ¢ thé xem danh sach don xin di mudn qua form
theo phan quyén trén’Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBNV c6 thé xem chi tiét don xin di mudn qua form theo
phan quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di mudn qua form theo
phan quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
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va thong bao két qua thyc hién tim kiém

Phé duyét 1am thém gio

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin di mudn qua form qua form
xac nhan phé duyét trén Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhéan va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi don xin di mudn qua form trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua
thue hién tur choi

LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di mudn qua form
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién yéu cau chinh sua

LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di mudn qua form
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién uy quyén

Ngudi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét don xin di mudn qua form xic nhén trén
Mobile Android APP. Hé thdng ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién phé duyét

LD co thé xem danh sach cac don xin di mudn theo phén
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé tim kiém cac don xin di muén theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhdn va thong
bao két qua thyc hién tim kiém
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B4o cdo tinh hinh nghi, ving
mat va vi pham ki luat

LD,
CBCM

LD/CBCM xem dugc biéu d6 dang hinh tron hodc cdt dir
liéu di mudn vé sém cua nhan su theo thoi gian trén
Mobile Android APP. Hé thdng ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién. Hé thong ghi nhan va thong bao két
qua thuc hién

LD/CBCM xem dugc biéu do dang hinh tron hodc c@t’ dir
liéu nghi c6 phép cua nhén sy theo thoi gian. HE thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LDB/CBCM xem dugc biéu d6 dang hinh tron hodc cdt dir
liéu nghi khong phép cua nhén su theo thoi gian. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD/CBCM xem dugc biéu d6 dang hinh :[r(‘)n hodc cot dir
liéu l1am thém gio theo thoi gian. HE thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hoac ¢t dir
li¢u thoi gian di cong tac cua nhan su theo thoi gian. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n

LD/CBCM xem duoc biéu d6 dang cot so ’sénh ti 1€ di
mudn gitra cac by phén trong don vi. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thyc hién

LD/CBCM xem duoc biéu dd dang cot so sanh ti 16 nghi
khong phép gitra cac bd phén trong don vi trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua
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299 Chtre nang quan ly nhan sy trén
- Mobile IOS APP
2991 Quan ly thong tin nhén sy trén
o trén Mobile IOS APP
QTHT c6 thé xem va tim kiém thong tin nhéan sy trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién tim kiém
QTHT c6 thé thém, chén, xo04, stra thong tin nhan su trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
ket qua thuc hién thém/chén/stra/x6a thong tin
LD c6 thé tim kiém thong tin nhén sy theo phén quyén
QTHT, trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
1 Quén trj thong tin ngudi dung LD, két qua thyc hién tim ki€ém
CBNV

LD co thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phén
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

LD c6 thé xem chi tiét thong tin nhén sy theo phan quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
két qua thuc hién

CBNV c¢6 thé tim kiém thong tin nhéan sy theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
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bao két qua thyuc hién tim kiém

CBNV c6 thé xem danh sach thong tin nhan sy theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

2222

Quan ly nghi phép trén trén
Mobile IOS APP

Quy trinh xin nghi phép

Pang ky nghi phép

CBNV

CBNV co6 thé dang ky xin nghi phép trén Mobile 10S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
dang ky

CBNV ¢ quyén chinh stra don xin nghi phép theo yéu
cau tra lai cua LD trén Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién chinh stra

CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viée néu c¢6 qua
form xin nghi trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi nhan
va thong bao két qua thyuc hién chon Gy quyén

CBNV nhén uy quyén cé thé xac nhan viéc nhén uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién xac nhan

CBNV c6 thé xem danh sach don nghi phép theo phén
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
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bao két qua thyc hién

CBNV c6 thé xem chi tiét don nghi phép theo phan quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
két qua thyuc hién

CBNV c¢6 thé tim kiém don nghi phép theo phén quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
két qua thyc hién tim kiém

Phé duyét nghi phép

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhén phé
duyét trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tr chdi don xin nghi phép trén Mobile I0S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hién

LD co thé yéu cau chinh stra don xin nghi phép trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao két
qué thyc hién yéu cau chinh stra

LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin nghi phép trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao két
qué thyc hién ty quyén

Ngudi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét don xin nghi qua form xac nhan trén Mobile
I0S APP. Hé thdng ghi nhan va thong bao két qua thyc
hién phé duy¢t
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LD co thé xem danh sach cac don xin nghi theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

LD c6 thé tim kiém céc don xin nghi theo phan quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién tim kiém

Xem théng ké nghi phép

CBCM

CBCM phong nhan su ¢ thé tim kiém duoc thong tin
nghi phép cua cac nhén sy trong hé thong theo phéan
quyén cap bac trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi nhan
va thong bao két qua thyc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin nghi phép cua cac
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cip bac trén
Mobile I0S APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két
qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nghi phép cua cac
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cdp bac trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao két
qua thyc hién

CBCM c6 thé sira thong tin nghi pheép cua cac nhan sy
trong hé thong theo phan quyén cap bac trén Mobile I0S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
chinh stra

CBCM c6 quyén export dit liéu nghi phép ra file excel
trén Mobile I0OS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
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ket qua thuc hién export

Béo cdo ngay phép

LD,
CBCM

LD xem duogc Sé‘ngéy phép con hiéu lyc cia tung nhan
su theo phan quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

LD xem duogc Sé ngay phép cong don cua timg nhan sy
theo phan quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

LD xem duoc S6 ngay nghi khong lwong ciia timg nhan
su trén Mobile [OS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

LD xem dugc S6 ngay nghi c6 phép cta nhan sy trén
Mobile IOS APP

CBCM xem dugc SO ngay phép con hiu lyc cua ting
nhan sy theo phan quyén trén Mobile IOS APP. HE thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM xem dugc S6 ngay phép cong don cua tung nhan
su theo phan quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM xem dugc S6 ngay nghi khong luong cua tung
nhan su trél} Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

2223

Quan Iy ving mit trén Mobile
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10S APP

2.2.2.3.1

Quy trinh dé xuit di cong tac

bang ky di cong tac

CBNV

CBNV c¢6 thé ding ky xin di cong tac qua form trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thuc hién dang ky

CBNV ¢ quyén chinh stra don xin di cong tac theo yéu
cau tra lai cia LD trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién chinh sira

CBNV c6 thé chon ngudi uy quyén cong viée né'u’cé qua
form xin di cong tac trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién uy quyén

CBNV nhan uy quyén co thé xac nhan viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qué thyc hién xac nhan

CBNV co thé xem danh sach don xin di cong tac theo
phan quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

CBNV co thé xem chi tiét don xin di cong tac theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién

CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di cong tac theo phan
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quyén trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Phé duyét di cong tac

LD,
LDBP,
CBNV

LD co thé phé duyét don xin di cong tac qua form xdc
nhan phé duyét trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi don xin di cong tic trén Mobile 10S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
tur choi

LD c6 thé yéu cau chinh stra don xin di cong tac trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thuc hién yéu cau chinh stra

LD co thé uy quyén phé (duyét don xin di cong tac trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyce hién iy quyén

Ngudi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét don xin di cong tic qua form xac nhén trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién phé duyét

LD co th{;, xem danh sach cac don xin di cong tac theo
phan quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thyc hién

LD co thé tim kiém cac don xin di cong tac theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
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bao két qua thyuc hién tim kiém

Xem théng ké don xin di cong

tac

CBCM

CBCM co thé tim kiém duoc thong tin xin di cong tac cua
cac nhan sy trong hé thong theo phan quyén cap bac trén
Mobile IOS APP

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin di cong tac
clia cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac
trén Mobile IOS APP. Hé thdng ghi nhan va théng bao
két qua thyc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin di cong tac cia
cac nhan su trong hé thong theo phan quyén cap bac trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién

CBCM c6 thé sira thong tin xin di cong tic ctia cic nhan
su trong hé thdng theo phan quyén cip bac trén Mobile
I0S APP. Hé thdng ghi nhan va théng béo két qua thyc
hién stra thong tin

Lich Véng mat

CBNV

CBNV xem duogc lich véng mat cua nhg”m su by phan
minh tham gia theo ngay theo phén quyén trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc
hién

CBNV xem duoc lich‘va‘mg mat cua nh:éln su by phan
minh tham gia theo tuan theo phén quyén trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc
hién
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CBNV xem duogc lich Vi'mg mat cua nhzfm su by phan
minh tham gia theo thang theo phén quyén trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc
hién

CBNV xem duogc lich Vi'mg mat cua nh:éln su by phan
minh tham gia theo ndm theo phan quyén trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc
hién

CBNV xem duogc lich Vz“'mg mat cua nhan sy by phan
minh tham gia theo cac ky thoi gian tim kiém theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién

2.2.2.3.2

Quy trinh diang ky lam thém
gio

Dang ky lam thém gio

CBNV

CBNV c6 thé dang ky xin dang ky lam thém gi& qua form
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
ket qua thyc hién dang ky

CBNV co quyén chinh sira don xin 1am thém gio theo yéu
cau tra lai cua LD trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién chinh sira

CBNV c¢6 thé chon nguoi uy quyén cong viée néu c6 qua
form xin nghi trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thyc hién iy quyén
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CBNV nhan uy quyén co thé xac nhan viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién xac nhan

CBNV co thé xem danh sach don xin lam thém gio theo
phan quyén. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBNV co thé xem chi tiét don xin lam thém gio theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién

CBNV ¢ thé tim kiém don xin lam thém gi¢ theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién tim kiém

Phé duyét lam thém gio

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin lam thém gio qua form xéac
nhan phé duyét trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi don xin 1am thém gid trén Mobile IOS
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
tir choi

LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin lam thém gio trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thuc hién yéu cau chinh stra

LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin lam thém gid trén
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Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao két
qua thyuc hién uy quyén

Nguoi nhin uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét don xin lam thém gid qua form xac nhan
trén Mobile IOS APP. Hé thdng ghi nhan va théng bao
két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé xem danh sach cac don xin lam thém gio theo
phén quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thyc hién

LD c6 thé tim kiém cac don xin lam thém gio theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Xem thong ké don xin lam thém

gio

CBCM

CBCM c6 thé tim kiém duoc thong tin xin lam thém gio
ctia cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac
trén Mobile IOS APP. Hé thdng ghi nhan va théng bao
két qua thyc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin lam thém gio
clia cac nhan sy trong hé thng theo phan quyén cip bac
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin 1am thém gid cua
cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao két
qua thyc hién
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CBCM c6 thé stra thong tin xin lam thém gio cia cac
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cip bac trén
Mobile I0S APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két
qué thyc hién sira thong tin

2.2.23.3

Quy trinh xin di mufn

bang ky xin di mudn khong kip
cham cong

CBNV

CBNV c¢6 thé dang ky xin di mudn qua form trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc
hién dang ky

CBNV co6 guyén chinh stra don xin di mudn qua form
the;o yéu cau tra lai cia LD tr’én Mobile I0S APP. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién chinh sua

CBNV c6 thé chon nguoi uy quyén cong viée néu c6 qua
form xin nghi trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thyc hién iy quyén

CBNV nhén uy quyén co thé xac nhén viéc nhan uy
quyén cong viéc qua Form xac nhan nhan uy quyén trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién xac nhan

CBNV ¢ thé xem danh sach don xin di mudn qua form
theo phan quyén trén Mobile I0S APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBNV c6 thé xem chi tiét don xin di muén qua form theo
phan quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va
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thong bao két qua thyc hién

CBNV c¢6 thé tim kiém don xin di mudn qua form theo
phan quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao ket qua thuc hién tim kiém

Phé duy¢t lam thém gio

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé phé duyét don xin di mudn qua form qua form
xac nhan phé duyé¢t trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi don xin di mudn qua form trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc
hién tir choi

LD c6 thé yéu cau chinh sira don xin di mudn qua form
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién yéu cau chinh stra

LD c6 thé uy quyén phé duyét don xin di muén qua form
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién uy quyén

Ngudi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét don xin di mudn qua form xac nhén trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién phé duyét

LD co thé xem danh sach cic don xin di mudn theo phén
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyce hién
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LD co thé tim kiém cac don xin di muén theo phén quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién tim kiém

Xem thong ké don xin 1am thém
gio

CBCM

CBCM c6 thé tim kiém duoc thong tin xin di mudn cia
cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qua thuc hién tim kiém

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin xin di mudn cua
cac nhén sy trong hé thong theo phan quyén cap bac trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin xin di mudn cua céc
nhan sy trong hé thong theo phan quyén cip bac trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qua thuc hién

CBCM c6 thé sira thong tin xin di mudn ciia cac nhan sy
trong hé thong theo phan quyén cap bac trén Mobile IOS
APP. H¢ théng ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
stra thong tin

B4o c4o tinh hinh nghi, ving
mat va vi pham ki luat

LD,
CBCM

LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hoac ¢t dir
liéu di mudn vé sdm cua nhén su theo thoi gian trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thuc hién

LD/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hoac ct dir




259

TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

liéu nghi c6 phép cua nhén sy theo thoi gian trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

LD/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hoac ¢t dix
liéu nghi khong phép ctia nhéan sy theo thoi gian trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién

LDB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hoac ¢t dix
liéu 1am thém gid theo thoi gian trén Mobile IOS APP.
Hg¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hién

LB/CBCM xem dugc biéu dd dang hinh tron hoac ¢t dix
liu thoi gian di cong tac cua nhan sy theo thoi gian trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién

LD/CBCM xem duge biéu dd dang ¢t so sanh ti 1€ di
mudn giita ,céc bd phan trong don vi t,rén Mobile 10S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LD/CBCM xem duogc biéu dd dang c0t so sanh ti 1¢ nghi
khong phép gitra cac by phén trong don vi trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc
hién.

I

Quén ly bién tap Tin tap
trung cho 2 hé thong “Ho so
sw kién “ va Cong théng tin
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3.1 Phan hé web
311 Quy trinh tiép nhan dé xuat tin
o bai trt CBNV
Céu hinh quy trinh tiép nhan dé QTHT co th? Cau;hlrxlh Ve tro nevol duygt C}l © cac cap
1 L, o1 QTHT LD va céc thong so can thiét. H¢ thong ghi nhén va thong
xuat tin bai try CBNV . 1A S
bao két qua thuc hién cau hinh
CBNV trong don vi c6 thé khoi dong quy trinh dé xuat
tiép nhan tu liéu tin bai gtri d{an bd phén phu trach. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
CBNV c6 thé dinh kém file vao an pham tin tirc. Hé thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién dinh kém file
2 Pé xuét tiép nhan tu liéu tin bai CBNV CBNV c6 thé xem danh sach cac dé xuit ciia minh. Hé

thng ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBNV c¢6 thé xem chi tiét cac dé xuét cia minh. Hé thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBNV c6 thé tim kiém cac dé xuat ciia minh. Hé thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién tim kiém
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Xem xét tiép nhan

CBCM

CBCM phuy trach c6 thé xem danh sach cac dé xuét bién
tap tin tr nguon CBNV dé xuat.. Hé thong ghi nhén va
thong bao két qua thyc hién

CBCM phu trach c¢6 thé xem chi tiét cac dé xuét bién tap
tin. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé giri tra dé xuét tiép nhan néu khong dat yéu
cau. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
gui

CBCM c6 thé quyét dinh tiép nhan dé xuat va luu kho tu
liéu tin bai néu dé xuat dat yéu cau. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

LD co thé tim kiém cac d& xuat tiép nhan theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n
tim kiém

Luu kho tu liéu tin bai

CBCM

CBCM c6 thé xem danh sach tu liéu tin bai. Hé thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét tu lidu tin bai. Hé thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé tim kiém tu liéu tin bai theo cac tiéu chi.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién tim
kiém

CBCM c6 thé khoi dong qué trinh bién tép tin tir kho tu
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lidu tin bai. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBCM co quyén export dir liéu két qua ra file excel. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién Export

Quy trinh bién tép tin bai

Céu hinh quy trinh bién tap tin
bai

QTHT

QTHT c6 thé cau hinh vai tro ngudi duyét cho cac cap
LD va cac thong so can thiet. HE thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién cau hinh

Bién tap va dé xuit ban hanh tin

CBCM

CBCM c6 thé lya chon tu liéu tin bai tir kho tu liéu tin
bai dé tién hanh bién tap, co thé st dung trinh soan thao
dé soan thao tin. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

CBCM bién tdp co quyén an luu dé chinh sta 1an sau
trong qua trinh soan thdo. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

CBCM bién tép co quyén lya chon noi ban hanh cua tin.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

CBCM bién tép c6 quyén giri duyét dén cap quan 1y theo
quy trinh dé duyét tin. Hé thong ghi nhén va thong bao
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ket qua thuc hién gui duyét

CBCM bién tap c6 thé xem danh sach cac tin bai minh da
soan thao. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBCM bién tap c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh da
soan thao. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBCM bién tap c6 thé tim kiém céc tin bai minh d3 soan
thao.. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
tim kiém

CBCM bién tap c6 thé xo04 cac tin bai minh di soan thao.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién xda

Phé duyét tin bai

Lb

LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phén quyén. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thyce hién

LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phéan loai Tin danh cho Hé théng “Hb
so sy kién” va hé théng “Cong thong tin twong tac véi
ban doc”. Hé théng ghi nhan va thong bao Kkét qua thyuc
hién

LD co thé phé duyét cac tin bai qua form xac nhén phé
duyét. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
phé duyét
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LD co thé tir chdi phé duyét cac tin bai qua form. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD co thé uy quyén, phé duyét qua form. H¢ thong ghi
nhén va thong bao ket qua thuc hién uy quyén

Nguoi nhén uy quyén c6 thé phé duyét qua form xac
nhan. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
uy quyén

LD co thé tim kiém céc tin bai theo phan quyén. Hé thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién tim kiém

Ban hanh Tin 1én hé thong

QTHT,
CBCM

QTHT c6 thé cau hinh Hé théng tu dong tich hop ban
hanh tin bai sau khi da dugc phé duyét tir quy trinh bién
tap tin bai, tin dwoc tich hop chuyén tir Cong thong tin
quan ly ndi bo dén hé théng ph;“m mém “ Ho so sy kién”
hodc hé théng “ Cong thong tin truyén thong twong tac
v&i ban doc” phuc vu ban doc tuy theo phan loai lya chon
khi ban hanh cia CBCM bién tap. Hé thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién ciu hinh

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham
tin bai vdi cac trang thai: Pang soan thdo, dang ban hanh
va d ban hanh. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh an pham
tin bai theo phan quyén cap bac. H¢ thong ghi nhan va
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thong bao két qua thyc hién

CBCM co thé stra thong tin 4n phdm dugc luu trong hé
thong theo phan quyén cap bac. Hé thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin
cua hé théng phén mém “ Ho so su kién” hay hé théng «“
Cong thong tin truyén thong tuong tac véi ban doc . Hé
théng ghi nhan va thong bao két qua thyc hién

CBCM co quyén export dir liéu két qua ra file excel. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién Export

Quy trinh dé xut hiéu chinh tin
da ban hanh

Céu hinh quy trinh hiéu chinh
tin d4 ban hanh

QTHT

QTHT c6 thé cau hinh vai tro ngudi duyét cho cac cap
LD va cac thong so can thiet. HE thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién cau hinh

bé xuat hi¢u chinh tin

CBCM

CBCM c6 thé lya chon mdt Tin d4 ban hanh dé tién hanh
bién tap lai, c6 the sir dung trinh soan thao d€ soan thao
tin. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap co quyén an luu dé chinh sia lan sau
trong qua trinh soan thdo. H¢ thong ghi nhan va thong
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bao két qua thyc hién

CBCM bién tép co quyén lya chon noi ban hanh ca tin.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap gii duyét dén cap quan ly theo quy trinh
de duyét tin. H¢ thong ghi nhén va thong bao ket qua thuc
hién

CBCM bién tap c6 thé xem danh sach cac tin bai minh da
soan thao hi¢u chinh. H¢ thong ghi nhan va thong béo ket
qua thyc hién

CBCM bién tap c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh da
soan thao hi¢u chinh. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién

CBCM bién tap co thé tim kiém céc tin bai minh d soan
thao hi¢u chinh.. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua
thue hién tim kiém

Phé duyét hiéu chinh

LD

LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh hiéu chinh tin bai theo phén quyén. Hé thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién

LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phan loai Tin danh cho Hé théng « Hb
so sy kién” va hé thong “ Cong thong tin tuong tac véi
ban doc”. Hé théng ghi nhan va thong bao Kkét qua thuc
hién
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LD c6 thé phé duyét cac tin bai hiu chinh qua form xac
nhén phé duyét. HE thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi phé duyét cac tin bai hiéu chinh. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién tir choi

LD co thé uy quyén phé duyét hiéu chinh qua form. H¢
thong ghi nhén va thong bao ket qua thuc hién uy quyén

Nguoi nhan uy quyéq c6 thé phé duyét hicu chinh qua
form xac nhéan. HE thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién phé duyét

LD c6 thé tim kiém két qua hiéu chinh tin bai theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n
tim kiém

Ban hanh lai Tin 1én hé théng
sau hiéu chinh

QTHT,
CBCM

QTHT c6 thé ciu hinh hé théng tu dong tich hop ban hanh
lai tin bai sau khi da dugc phé duyé¢t tir quy trinh bién tap
tin hiéu chinh tin, tin dugc tich hop chuyén tir Cong thong
tin quan 1y ndi bo dén hé théng phén mém “ Hb so su
kién” hodc hé théng “ Cong thong tin truyén thong tuong
tac vdi ban doc” phuc vu ban doc tuy theo phan loai lya
chon khi ban hanh cia CBCM bién tap.. Hé thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién cAu hinh

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh an pham
tin bai vdi cac trang thai: Pang soan thao, dang ban hanh
va da ban hanh, da hi€u chinh. H¢ thong ghi nhén va
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nhin :
thong bao két qua thyc hién
CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh tin bai
hi¢u chinh theo phén quyén cap bac. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thyc hién
CBCM c6 thé sira thépg tip hiéu chinh d}rorc luu trong hé
thong theo phén quyén cap bac. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién stra thong tin
CBCM co thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin
cua h¢ thong phan mém “ Ho so su kién” hay h¢ thong “
Cong thong tin truyén thong tuong tac voi ban doc . HE
thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hi¢n
CBCM c6 quyén export dir liéu két qua ra file excel. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién Export
32 Quan 1y bién tap Tin tp trung cho 2 hé théng “ Ho so su kién “ va Cong thong tin truyén thong tuong
’ tac voi ban doc” Phan hé Mobile
391 Quan 1y bién tap Tin tap trung cho 2 hé théng “ Ho so su kién “ va Cong thong tin truyén thong tuong
- tac voi ban doc” trén Mobile Android APP
3211 Quy trinh tiép nhan dé xuit tin
o bai trt CBNV
Dé xuét tiép nhan tu lidu tin bai (;BNV trong dO’n Vl c().thé .khg’ri dong quy trinh dé¢ xuat
1 trén Mobile Android CBNV tiép nhan tu li¢u tin bai gui dén bd phéan phu trach trén

Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhin va thong bao
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két qua thuc hién

CBNV c¢6 thé dinh kém file vao 4n pham tin tc trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
két qua thyuc hién dinh kém

CBNV ¢6 thé xem danh sach cac dé xuét cua minh trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién

CBNV c¢6 thé xem chi tiét cac dé xuit cua minh trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

CBNV c6 thé tim kiém cac dé xuét ciia minh trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua
thuc hién tim ki€m

Xem xét tiép nhan trén App
Mobile Android

CBCM

CBCM phu trach co thé xem danh sach cac dé xuét bién
tap tin tr nguén CBNV dé€ xuat trén Mobile Android
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién

CBCM phu trach c¢6 thé xem chi tié} cac dé xuat bién tap
tin trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién

CBCM ¢ thé giri tra dé xuat tiép nhan néu khong dat yéu
cau trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién gui
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CBCM co6 thé quyét dinh tiép nhén dé xuat va luu kho tu
liu tin bai I}éu de xuat dat yéu cau trén ,Mobile Android
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé tim kiém cac dé xuat tiép nhan theo phan quyén
trén Mobile Android APP. HE thong ghi nhén va thong
bao két qua thyc hién tim kiém

Truy xuit vao kho tin bai tir
Mobile App Android

CBCM

CBCM c6 thé xem dglnh sach tu li€u tin bai trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thue hién.

CBCM c6 thé xem chi tiét tw liu tin bai trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thue hién

CBCM c6 thé tim kiém tu ligu tin bai theo cac tiéu chi
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

CBCM c6 thé khoi dong qué trinh bién tap tin tir kho tu
liéu tin bai trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thyc hién

3.2.1.2

Quy trinh bién tap tin bai trén
Mobile Android

Bién tap va dé xuat ban hanh tin
trén Mobile Android

CBCM

CBCM c6 thé lya chon tu liéu tin bai tir kho tu liéu tin
bai dé tién hanh bién tap, c6 thé st dung trinh soan thao
de soan thao tin trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
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nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM bién tdp co quyén an luu dé chinh sta 1an sau
trong qua trinh soan thao trén Mobile Android APP. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n

CBCM bién tap c6 quyén lua chon noi ban hanh cua tin
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

CBCM bién tap co quyén giri duyét dén cap quan 1y theo
quy trinh dé duyét tin trén Mobile Android APP. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién gui

CBCM bién tap c6 thé xem danh sach cac tin bai minh da
soan thao trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh da
soan thao trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap co thé tim kiém céc tin béi minh da soan
thao trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao ket qua thuc hién tim kiém

Phé duyét ban hanh tin trén
Mobile Android

Lb

LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phan quyén trén Mobile Android APP.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao ket qua thuc hién
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LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phan loai Tin danh cho Hé théng « Hb
so sy kién” va hé thong “ Cong thong tin tuong tac véi
ban doc” trén Mobile Android APP. Hé théng ghi nhan
va thong bao két qua thyc hién

LD co thé phé duyét cac tin bai qua form xac nhén phé
duyét trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao ket qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi phé duyét cac tin bai qua form trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién

LD co thé uy quyéq phé duyét qua form trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién uy quyén

Ngudi nhan uy quyén c6 thé phé dl}yét qua form xac nhan
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién phé duyét

LD co thé tim kiém cac tin bai theo phan quyén trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién tim kiém

Ban hanh Tin 1én hé thdng trén
Mobile Android

CBCM

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham
tin bai vdi cac trang thai: Pang soan thdo, dang ban hanh
va da ban hanh trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
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nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham
tin bai theo phén quyén cap bac trén Mobile Android
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hién

CBCM cb thé stra thong tin an pham duoc luu trong hé
thdng theo phan quyén cip bac trén Mobile Android APP.
Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién stra
thong tin

CBCM c6 thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin
ctia hé thong phan mém “ Ho so su kién” hay hé thong «
Cong thong tin truyén thong twong tic voi ban doc “ trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

3.2.13

Quy trinh dé xut hiéu chinh tin
da ban hanh trén App Mobile
Android

Dé xuit hiéu chinh tin trén App
Mobile Android

CBCM

CBCM c6 thé lya chon mot Tin di ban hanh dé tién hanh
bién tap lai, co thé st dung trinh soan thao dé soan thao
tin trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién

CBCM bién tap co quyén an luu dé chinh sia 1an sau
trong qua trinh soan thao trén Mobile Android APP. H¢
thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hi¢n
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CBCM bién tép co quyén lya chon noi ban hanh cua tin.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

CBCM bién tap guri duyét dén cap quan ly theo quy trinh
d€ duyét tin trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thuc hién gui

CBCM bién tap c6 thé xem danh sach cac tin bai minh da
soan thao hiéu chinh tréq Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh da
soan thao hiéu chinh tréq Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap c6 thé tim kiém céc tin bai minh da soan
thao hi¢u chinh trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thyc hién tim kiém

Phé duyét hiéu chinh App
Mobile Android

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh hiéu chinh tin bai theo phan quyén trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phén loai Tin danh cho H¢ thng “ HO
so sy kién” va hé thong “ Cong thong tin tuong tac voi
ban doc” trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan
va thong béo két qua thyc hién
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LD c6 thé phé duyét cac tin bai hiéu chinh qua form xac
nhén phé duyét trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD co thé tir chdi phé duyét ccac tin bai hi¢u chinh trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién tir choi phé duyét

LD c6 thé yéu ciu chinh stra qua form trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién yéu cau chinh sira

LD c6 thé uy quyén phé duyét hiéu chinh qua form trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién uy quyén

Ngudi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét hiéu chinh qua form xac nhén trén Mobile
Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thyc hién ty quyén

Ban hanh lai Tin 1én hé théng
sau hi€u chinh App Mobile

Android

CBCM

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham
tin bai vdi cac trang thai: Pang soan thdo, dang ban hanh
va da ban hanh, da hiéu chinh trén Mobile Android APP.
Heé thdng ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh tin bai
hi¢u chinh theo phan quyén cép bac trén Mobile Android
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hién
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CBCM co thé stra thong tin hiéu chinh dugc luu trong hé
thdng theo phan quyén cip bac trén Mobile Android APP.
Hé théng ghi nhan va thong bao két qua thuc hién sira
thong tin
CBCM c6 thé xem danh sach tin bai theo phan loai Tin
ctia hé thong phan mém “ Ho so su kién” hay hé thong «
Cong thong tin truyén thong twong tac v4i ban doc  trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién
Quan 1y bién tép Tin tap trung
cho 2 hé théng “ Ho so su kién
322 “ va Cong thong tin truyén
thong tuong tac voi ban doc”
trén Mobile IOS APP
3291 Quy trinh tiép nhan dé xudt tin
o bai tr CBNV trén I0S
CBNV trong don vi ¢ thé khoi dong quy trinh dé xuat
tiép nhén tu liéu tin bai gui dén bo phan phu trach trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
N . qua thuc hién
1 bé xuat tiep nhan tu li¢u tin bai CBNV

trén Mobile 10S

CBNV c¢6 thé dinh kém file vao 4n pham tin tic trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qué thuc hién dinh kem file

CBNYV c¢6 thé xem danh sach cac dé xuat ciia minh trén
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Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién

CBNV c¢6 thé xem chi t’ié’t cac d& xudt ciia minh trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién

CBNV c6 thé tim kiém cac dé xuét ciia minh trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién tim kiém

Xem xét tiép nhan trén App
Mobile 10S

CBCM,
Lb

CBCM phu trach ¢ thé xem danh sach cac dé xuét bién
tap tin tr nguon CBNV dé xuat trén Mobile IOS APP. H¢
thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hi¢n

CBCM phu trach c6 thé xem chi tiét cac dé xuét bién tap
tin trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién

CBCM ¢ thé giri tra dé xuat tiép nhén néu khong dat yéu
cau trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién.

CBCM co6 thé qu‘yét dinh tiép nhén dé xuat va luu kho tu
liéu tig bai neéu dé xuat dat yéu cau tr,én Mobile IOS AP}’.
H¢ thong ghi nhan va théng bao két qua thuc hién tiép
nhén

LD c6 thé tim kiém cac dé xué:[ tiép nhan theo phan quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
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két qua thyc hién tim kiém

Truy xuit vao kho tin bai tir
Mobile App 10S

CBCM

CBCM c6 thé xem danh sach tu liéu tin bai trén Mobile
IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBCM c6 thé xem chi tiét tur liu tin bai trén Mobile 10S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hién

CBCM c6 thé tim kiém tu liéu tin bai theo céc tiéu chi
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién tim kiém

CBCM c6 thé khoi dong qué trinh bién tép tin tir kho tu
lidu tin bai trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

3222

Quy trinh bién tap tin bai trén
Mobile 10S

Bién tap va dé xuat ban hanh tin
trén Mobile I0S

CBCM

CBCM c6 thé lya chon tu liéu tin bai tir kho tu liéu tin
bai dé tién hanh bién tap, co thé st dung trinh soan thao
dé soan thao tin trén Mobile IOS APP. Hé théng ghi nhan
va thong bao két qua thyc hién

CBCM bién tap co6 quyén an luu dé chinh sira lan sau
trong qua trinh soan thao trén Mobile IOS APP. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap c6 quyén lya chon noi ban hanh cua tin
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trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
két qua thuc hién

CBCM bién tép c6 quyén giri duyét dén cap quan 1y theo
quy trinh dé duy¢t tin. H¢ thong ghi nhan va thong béo
ket qua thuc hién gui duyét

CBCM bién tap c6 thé xem danh sach cac tin bai minh da
soan thao trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh da
soan thao trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap c6 thé tim kiém céc tin bai minh d3 soan
thao trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Phé duyét ban hanh tin trén
Mobile I0S

LD,
LDBP,
CBNV

LD co thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phén quyén trén Mobile IOS APP. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phan loai Tin danh cho Hé théng « Hb
so sy kién” va hé thong “ Cong thong tin tuong tac véi
ban doc” trén Mobile IOS APP. Hé théng ghi nhéan va
thong bao két qua thuc hién

LD co thé phé duyét cic tin bai qua form xac nhan phé
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duyét trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng
bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé tir chdi phé duyét cac tin bai qua form trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyce hién tir choi phé duyét

LD co thé uy quyén phé duyét qua form trén Mobile I0S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
uy quyén phé duyét

Nguoi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) ¢6
thé phé duyét qua form xac nhan trén Mobile IOS APP.
H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hién phé
duyét

LD co6 thé tim kiém cac tin bai theo phan quyén trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién tim kiém

Ban hanh Tin 1én hé thdng trén
Mobile I0S

CBCM

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n phdm
tin bai voi cac trang thai: Pang soan thao, dang ban hanh
va da ban hanh trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi nhan
va thong bao két qua thyuc hién

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh 4n pham
tin bai theo phén quyén cap bac trén Mobile IOS APP. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé stra thong tin 4n phiam dugc luu trong hé
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thong theo phan quyén cip bac trén Mobile IOS APP. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hi¢n stra thong
tin

CBCM c6 thé xem danh sach tin bai theo phén loai Tin
cua hé théng phén mém “ Ho so su kién” hay hé théng «“
Cong thong tin truyén thong twong tac voi ban doc “ trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién

3223

Quy trinh dé xut hiéu chinh tin
da ban hanh trén App Mobile
10S

Pé xuat hiéu chinh tin trén App
Mobile 10S

CBCM

CBCM c6 thé lra chon mét Tin d4 ban hanh dé tién hanh
bién tap lai, co6 thé sir dung trinh soan thao dé soan thao
tin trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién

CBCM bién tdp co quyén an luu dé chinh sira lan sau
trong qua trinh soan thao trén Mobile IOS APP. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tép co quyén lya chon noi ban hanh cua tin.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap guri duyét dén cap quan ly theo quy trinh
dé duyét tin trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao ket qua thuc hién guri
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CBCM bién tap c6 thé xem danh sach cac tin bai minh da
soan thao hiéu chinh,trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap c6 thé xem chi tiét cac tin bai minh da
soan thao hiéu chinh,trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM bién tap co thé tim kiém céc tin bai rpinh da soan
thao hiéu chinh’trén Mobile I0S APP.’Hé thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién tim kiém

Phé duyét hiéu chinh App
Mobile I0S

LD,
LDBP,
CBNV

LD c6 thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh hi¢u chinh tin bai theo phén quyén trén Mobile I0S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé xem danh sach cac don xin phé duyét va ban
hanh tin bai theo phén loai Tin danh cho H¢ thng “ HO
so sy kién” va hé théng “ Cong thon. Hé thong ghi nhan
va thong bao két qua thyc hién g tin twong tac véi ban
doc” trén Mobile IOS APP

LD c6 thé phé duyét cac tin bai hiéu chinh qua form xac
nhan phé duyét trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD ¢6 thé tir chdi phé duyét céc tin bai hiéu chinh trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién tir choi
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LD co thé yéu cau chinh sira qua form trén Mobile 10S
APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao két qua thuc hién
yéu cau chinh stra

LD c6 thé uy quyén phé duyét hiéu chinh qua form trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao két
qué thyc hién ty quyén

Ngudi nhan uy quyén (LDBP/CBNV dugc chi dinh) co
thé phé duyét hiéu chinh qua form xac nhén trén Mobile
I0S APP. Hé thdng ghi nhan va thong bao két qua thyc
hién phé duy¢t

Ban hanh lai Tin 1én hé théng
sau hi¢u chinh App Mobile IOS

CBCM

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh an pham
tin bai voi cac trang thai: Pang soan thao, dang ban hanh
va did ban hanh, da hiéu chinh trén Mobile IOS APP. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem danh sach thong tin ban hanh tin bai
hi¢u chinh theo phan quyén cép bac trén Mobile 10S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hién

CBCM c6 thé xem danh sach tin bai theo phén loai Tin
cua hé théng phén mém “ Ho so su kién” hay hé théng «“
Cong thong tin truyén thong twong tac voi ban doc « trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién

v

Quadn ly giao viée
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Quy trinh quan ly giao viéc trén
4.1 a1
phién ban web
Quy trinh dé& xuét trién khai
4.1.1 A N
nhiém vu trén nén tang web
QTHT c6 thé cau ‘hinh vai tro nguoi duyét cho cac cap
) o LD va cdc thong s0 can thiét. HE thong ghi nhan va thong
Céu hinh quy trinh d€ xuat trién bao két qua thuc hién cau hinh
1 khai nhiém vy trén nén tang QTHT —
web QTHT c6 thé cau hinh thoi han cia ting budce co hay
khong, gia tri thoi han. Hé thong ghi nhén va thong bao
két qué thuc hién cau hinh
CBCM tao d& xuat nhiém vy dé khoi dong quy trinh. Hé
thong ghi nhéan va thong bao két qua thyc hién tao dé xuat
CBCM c6 thé dinh kém cac vin ban hodc cong van lién
quan. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
dinh kém
2 Dé xuit nhiém vu trién khai CBCM | CBCM giri Xin y kién chi dao ciia LD. Hé thong ghi nhan

va thong bao két qua thuc hién gui y kién

CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu minh dé xuét. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh dé xuit. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
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CBCM c6 thé theo doi trang thai va thoi han cong viée
minh dé xuat. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua
thue hién

CBCM c6 thé tim kiém danh sach cong viéc minh dé
xuat. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
tim kiém

Giao viéc va cho y kién thuc
hién cong viéc

LD,
QTHT

LD tién hanh cho v kién chi dao cho cong viée, chon ca
nhan, hoac bo phan hodc ca nhan t6 chuc thuc hién.. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

QTHT c6 thé cau hinh hé thong ty chuyén trang thai cia
cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD bo phan
hoic CBCM xir ly. Hé thong ghi nhan va thong bao két
qué thuc hién

LD c6 thé chuyén tra yéu cau can bo dé xuat hiéu dinh
thong tin. HE thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc
hién chuyén tra

LD c6 thé xem duge danh sach nhiém vu minh can phé
duyét. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién

LD c6 thé xem chi tiét nhiém vy minh can phé duyét. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD co thé tim kiém cac d& xuat tiép nhan theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhéan va thong béo két qua thuc hi¢n
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tim kiém

Quan tri trang thai thuc hién
nhiém vu

CBCM,
CBNV,
LDBP

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
nhiém vu sang dang xtr ly. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thyc hién chuyén trang thai

LD bo phén c6 thé tién hanh tao viéc con giao xubng cho
cac thanh vién trong bd phan hodc ty minh xt 1y, qua
trinh giao viéc con nay co thé giao cho nhiéu nguoi hodc
nhiéu cp. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién qua trinh tao viéc con

Céc CBCM tiép nhan nhiém vy va tién hanh xir Iy. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién tiép nhan

CBCM ¢6 thé xem dugc danh sach nhiérp vu minh dang
xur ly. HE thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM co thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang
xur ly. HE thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM ¢ thé xem danh sach nhi§:m vu theo dang lich.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

CBNV c¢6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luén trong
nhi¢ém vu. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

CBCM co th’é tim kiém nhiém vu tiép ghén theo phan
quyén. Hé thong ghi nhan va thdng bao ket qua thuc hién




287

TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

tim kiém

Pé xuét hiéu chinh thong tin
hodc gia han nhiém vu

CBCM

CBCM hoidc LD bd phéan 5:() thé dé xuit noi dung hiép
chinh cua nhiém vu. H¢ thong ghi nhan va thong bao két
qua thyc hién

CBCM hoac LD }36 phén c6 thé dé xuat thoi han méi cho
nhiém vy. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

Duyét thay d6i thong tin hodc
thoi han nhiém vu

Lb, LDBP

LD, LD b phén c6 thé phé duyét thay doi thong tin hodc
thoi han. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién phé duyét

LD, LD bd phap c6 thé tir chbi thay doi th(SI}g tin hoac
thoi han. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

Béo cdo ket qua cong vige

CBCM

CBCM c()’thé nhép két qua bao cao dang text 1én nhiém
vu. Hé thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
nhép dit liéu

CBCM c6 thé nhap két qua bao cdo bang cach dinh kem
file 1én nhi€m vu. HE thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién nhép

CBCM 6 thé chon trang thai hoa‘lp thanh cua nhiém vu.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé nhin giri bao céo két qua nhiém vu 18n cip
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trén. Hé thong ghi nhan va thong béo két qua thuc hién

CBCM c6 thé tién hanh giri lai bdo cdo khi bj tra lai sau
khi hiéu chinh. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién giri

Duyét két thic nhiém vu

Lb, LDBP

LD, LD bd phén c6 thé phé duyét két thic nhiém vu thanh
cong. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién
phé duyét

LD, LD bo phén c6 thé danh gia mirc d6 thanh cong cta
nhiém vy. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién danh gia

LD, LD bd phén co thé yéu cau thay d(f)i thong tin bao
cao. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién
yéu cau thay doi

Lb,Lb bQ phan c6 thé phé duyét két th1:1c nhiém vu that
bai. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
phé duyét

LD, LD bo phan c6 thé danh gia mic do that bai cua
nhi¢ém vu. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién danh gia

Luu ho so nhiém vu

LD,
CBCM

LD/CBCM 6 thé xem danh sach ’nhiém vu hoan thanh.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh. Hé
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théng ghi nhan va thong bao két qua thyc hién

LDb/CBCM g(’) thé tim kiém danh sach phiém vu hoan
thanh. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thue hién
tim kiém

CBCM c6 quyén export dir liéu két qua ra file excel. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién Export

Quy trinh giao viéc truc tiép tr
LD trén nén tang web

Céu hinh quy trinh giao viéc
truc tiép tr LD trén nén tang
web

QTHT

QTHT c6 thé cau hinh vai tro ngudi duyét cho cac cp
LD va cac thong so can thiet. HE thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién cau hinh

QTHT c6 thé cau hinh thoi han cia timg bude co hay
khong, gia tri thoi han. Hé thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién cau hinh

Giao viéc truc tiép tir LD

LD,
LDBP,
CBCM,
QTHT

LD tién hanh giao viéc truc tiép dén nhan su phu trach.
H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién giao
viéc

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD bo phan
hoic CBCM xir ly. Hé thong ghi nhan va thong bao két
qua thuc hién

LD c¢6 thé xem dugc danh sach nhiém vy minh can phé
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duyét. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LD c¢6 thé xem chi tiét nhiém vy minh can phé duyét. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD co6 thé tim kiém cac dé xuit tiép nhan theo phan
quyeén. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két qua thuc hi¢n
tim kiem

Quan tri trang thai thyc hién
nhiém vu

CBCM,
QTHT

QTHT c6 thé cdu hinh Hé thong tu chuyén trang thai ctia
nhiém vu sang dang xtr ly. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thyc hién chuyén trang thai

CBCM ¢6 thé xem dugc danh sach nhiérp vu minh dang
xur ly. HE thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang
xur ly. HE thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM c¢6 thé xem danh sach nhifsm vu theo dang lich.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

CBNV c6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luan trong
nhiém vy. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién cong viéc

CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhén theo phan
quyén. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
tim kiém
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Dé xuat hiéu chinh thong tin
hodc gia han nhiém vu

CBCM

CBCM hodc LD bd phéan 5:() thé dé xuit noi dung hiép
chinh cua nhiém vu. H¢ thong ghi nhan va thong bao keét
qua thuc hién

CBCM hoac LD bé phan co thé dé xuat thoi h'c;ln méi cho
nhiém vu. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

Duyét thay d6i thong tin hodc
thoi han nhiém vu

LD, LDBP

LD, LD b6 phén co thé phé duyét thay doi thong tin hodc
thoi han. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

LD, LD bd phélp 6 thé tir chbi thay doi thégg tin hoac
thoi han. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thuc
hién

Béo cdo két qua cong vige

CBCM

CBCM c6 thé nhap két qua bao cao dang text 1én nhiém
vu. HE thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién.

CBCM c6 thé nhp két qua béo cdo bang cach dinh kém
file 1én nhiém vu. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

CBCM co thé chon trang thai hoan thanh ctia nhiém vu.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé nhin giri bao céo két qua nhiém vy 1én cap
trén. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé tién hanh giri lai bao cdo khi bi tra lai sau
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khi hiéu chinh. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién

Duyét két thic nhiém vu

LD

LD c6 thé phé duyét két thuc phiém vu thanh cong. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé danh gia mirc d6 thanh cong cua nhiém vu. HE
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién danh gia

LD c6 thé yéu cau thay doi thong tin bao cao. Hé thong
ghi nhén va thong bao ket qua thuc hién yéu cau thay doi

LD c6 thé phé duyét két thiuc nhiém vu thit bai. Hé théng
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé danh gia muc do that bai cia nhiém vu. Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

Luu ho so nhiém vu

LD,
CBCM

LD/CBCM c¢6 thé xem danh sach ’nhiém vu hoan thanh.
H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién

LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n

LD/CBCM c6 thé tim kiém danh sach phiém vu hoan
thanh. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc hién
tim kiém

CBCM c6 quyén export dir liéu két qua ra file excel. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién Export
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nhan ’
413 Bao cao théng ké nhiém vu trén
o nén tang web
LD xem dugc bao cdo cho cac nhiém vy minh giao. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
Y £ . LD xem dugc bao cdo cho cac nhi€ém vu by phan minh
Béo cao tong s6 lugng nhiém vu LD, , . A A e A A . X X
1 x phu trach giao. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
dang dién ra CBCM " Y
thue hién xem bao cao
CBCM xem dugc bao céo cho cadc nhi€ém vu minh phu
trach. HE thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vy minh giao. Hé
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
Béo cao phén tram hoan thanh LD, LD xe’m dugc ba‘i ca? cho cac I}hler,n Vl;l b9 p’hanimml}
2 N A phu trach giao. H¢ thong ghi nhén va thong bao két qua
cong viéc cua cd nhan CBCM "
thuc hién
CBCM xem dugc bao cao cho cac nhi€ém vy minh phu
trach. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién
LD xem dugc bao cdo cho cac nhiém vy minh giao. H¢
Lo A A A thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hi¢n
Bao cdo s0 lugng cong viéc
3 dang trién khai va két qua theo Lb, (. , = P
CBCM LD xem dugc bao cdo cho cac nhi€ém vu by phan minh

trang thai

phu trach giao. Hé théng ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién
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nhin :
CBCM xem duoc bao cao cho cac nhié’m vu minh phu
trach. HE thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién
49 Quy trinh quan ly giao viéc trén
' phién ban Mobile
491 Quy trinh quan ly giao viéc trén
- Mobile Android APP
Quy trinh dé xuét trién khai
4.2.1.1 nhiém vu trén App Mobile
Android
CBCM tao d& xuat nhiém vu gié khoi dong quy trinh trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
két qua thyc hién d€ xuat
CBCM c6 thé dinh kém cac van ban hodc cong van lién
quan trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thye hién dinh kém van ban
1 Dé xuit nhiém vuy trién khai CBCM

CBCM gui Xin y kién chi dao ciia LD trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bdo két qua
thuc hién giri

CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu minh d& xuét trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh d& xuét trén
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Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
két qua thuc hién

CBCM c6 thé theo ddi trang thai va thoi han cong viée
minh dé xuat trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé tim kiém danh sach cong viéc minh d& xuat
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Duyét chi dao phan cong xu ly
nhiém vu cap LD

LD,
QTHT

LD tién hanh cho y kién chi dao cho cong viée, chon ca
nhan, hoac bd phén hodc ca nhan t6 chire thuc hién trén
Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

QTHT c6 thé ciu hinh Hé thong tu chuyén trang thai ciia
cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD bd phan
hoic CBCM xur 1y trén Mobile Android APP. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua thyc hién chuyén trang thai

LD co thé chuyén tra yéu cau can bo dé xuat hiéu dinh
thong tin trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién chuyén tra yéu cau

LD c6 thé xem duogc danh sach nhiém vu minh can phé
duyét trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh can phé duyét trén
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Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

LD c6 thé tim kiém cac dé xuét tiép nhan theo phan quyén
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Quén ly danh sach nhiém vu
thuc hién va trang thai

LDBP,
CBCM,
CBNV,
QTHT

QTHT c6 thé cdu hinh Hé thong tu chuyén trang thai ciia
nhiém vu sang dang xur ly trén Mobile Android APP. H¢
thong ghi nhan va thong bao ket qua thuc hi¢n

LD b6 phén c6 thé tién hanh tao viéc con giao xubng cho
cac thanh vién trong bd phén hodc ty minh xt 1y, qua
trinh giao viéc con nay co thé giao cho nhiéu nguoi hodc
nhiéu cap trén Mobile Android APP. Hé thong ghi nhan
va thong béo két qua thuc hién

Cac CBCM tiép nhan nhiém’vu va tién hanh xt ly trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién tiep nhan

CBCM c6 thé xem duoc danh sach nhiém vu minh dang
xu ly trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang
xu ly trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu theo dang lich
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trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

CBCM c6 thé xem danh sach nhiém vu t}}eo dang biéu dd
Gant trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

CBNV c6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luan trong
nhiém vu trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhén theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién tim kiém

Pé xuét hiéu chinh thong tin
hodc gia han nhiém vu

CBCM

CBCM hodc LD bd phén co thé dé xuit noi dung hi¢u
chinh cta nhiém vu trén Mobile Android APP. Hé théng
ghi nhan va théng bao két qué thuc hién dé xuit hiéu
chinh

CBCM hoac LD bd phan co thé dé xuat th(‘ri,han méi cho
nhiém vu trén Mobile Android A‘PP.’Hé thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién dé xuat thoi han moi

Duyét thay do6i thong tin hodc
thoi han nhiém vu

Lb, LDBP

LD, LD bo phan c6 thé phé duyét thay d(;)@ thong tin hodc
thoi han tréq Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhéan va
thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD, LD bd phén co thé tir chdi thay déi’théng tin hoac
thoi han trén Mobile Android APP. HE thong ghi nhén va
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thong bao két qua thyce hién tur chdi

Béo cdo két qua cong vige

CBCM

CBCM c6 thé nhap két qua bao cao dang text 1én nhiém
vu trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyuc hién nhép liéu

CBCM c6 thé nhp két qua béo cdo bang cach dinh kém
file 1én nhiém vu tréq Mobile Android APP. Hé thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién nhap két qua

CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh cta nhiém vu
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

CBCM c6 thé nhan giri bao céo két qua nhiém vu Ién cap
trén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao ket qua thuc hién gui

CBCM c6 the tién hanh guri lai béo cdo khi bj tré lai sau
khi hiéu chinh trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién guri lai bao céo

Duyét két thic nhiém vu

Lb, LDBP

LD, LD b phan co thé phé duyét két thl'l(; nhiém vu thanh
cong trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién phé duyét

LD, LD bd phén co thé danh gia muc do thé’nh cong cua
nhiém vu trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién danh gia
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LD, LD b phan c6 thé yéu cau thay d6i thong tin bao céo
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién

LD, LD b phan co thé phé duyét két th}iC nhiém vu that
bai trén quile Android APP. HE thong ghi nhén va
thong bao ket qua thuc hién phé duyét

LD, LD bo phan c6 thé danh gia mirc do that bai cua
nhiém vu trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

Luu ho so nhiém vu

LD,
CBCM

LD/CBCM c6 thé xem danh séch’ nhiém vu hoan thanh
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thyc hién

LD/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan
thanh trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao ket qua thuc hién tim kiém

42.1.2

Quy trinh giao viéc truc tiép tr
LD trén Mobile Android

Giao viéc truc tiép tr LD

LD,

LD tién hanh giao viéc truc tiép dén nhan su phu trach
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
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QTHT

béo két qua thyc hién giao viéc

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD bd phan
hoic CBCM xur 1y trén Mobile Android APP. Hé thong
ghi nhan va thong bao két qua thyc hién chuyén trang thai

LD c6 thé xem duge danh sach nhiém vu minh can phé
duy¢t trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

LD c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh can phé duyét trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién

LD c6 thé tim kiém cac dé xuat tiép nhan theo phan quyén
trép Mobile Android APP trén ,Mobile Android APP.,Hé
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién tim kiém

Quan ly trang thai thyc hién
nhiém vu

CBCM,
CBNV,
QTHT

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
nhiém vu sang dang xu 1y trén Mobile Android APP. H¢
thong ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 thé xem duoc danh sach nhiém vu minh dang
xu ly trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang
xu ly trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thyc hién
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CBCM c6 thé xem danh sach nhi§:m vu theo dang lich.
H¢ thong ghi nhan va thdng bao két qua thuc hién

CBNV c6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luén trong
nhiém vu trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBCM ¢ thé tim kiém nhiém vu tiép phém theo phan
quyén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

Pé xuét hiéu chinh thong tin
hodc gia han nhiém vu

CBCM

CBCM hodc LD bd phén co thé dé xuit noi dung h’iéu
chinh cta nhiém vu trén ,Mobile Android APP. H¢ thong
ghi nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM hodc LD bo phan c6 thé d& xuat thoi han méi cho
nhiém vu trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

Duyét thay do6i thong tin hodc
thoi han nhiém vu

LD, LDBP

LD, LD b phén c6 thé phé duyét thay doi thong tin hodc
thoi han trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

LD, LD bd phan co thé tir chdi thay d6i thong tin hodc
thoi han trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

Béo cao két qua cong viéc

CBCM

CBCM c6 thé nhap két qua bao cao dang text 1én nhiém
vu trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
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bao két qua thyuc hién

CBCM c6 thé nhap két qua bao céo bang cach dinh kém
file 1én nhiém vu tréq Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé chon trang thai hoan thanh cta nhiém vu
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién

CBCM c6 thé nhan giri béo céo két qua nhiém vu lén cap
trén trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

CBCM c6 the tién hanh giri lai béo cdo khi bj tré lai sau
khi hiéu chinh trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién

Duyét két thic nhiém vu

Lb

LD co thé phé duyét két thuc nhiém vy thanh cong trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé danh gia muc do thg‘mh cong ctia nhiém vu trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién danh gia

LD c6 thé yéu cau thay d6i thong tin bao cdo trén Mobile
Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién yéu cau thay doi
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LD c6 thé phé duyét két th}'lc nhiém vu thit bai trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién phé duyét

LD c6 thé danh gia muc do :[hét bai cua nhiém vu trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién danh gia

Luu ho so nhiém vu

LD,
CBCM

LD/CBCM c6 thé xem danh séch’ nhiém vu hoan thanh
trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhdn va thong
bao két qua thuc hién

LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhi€ém vu hoan thanh trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién

LD/CBCM c6 thé tim kiém danh sach nhiém vu hoan
thanh trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thye hién tim kiém

42.13

Bao cao théng ké nhiém vu trén
Mobile Android

Béo cao tong s6 lugng nhiém vu
dang dién ra

LD,
CBCM

LD xem dugc bao cdo cho cac nhiém vy minh giao trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién

LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu bd phan minh
phu trach giao trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
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nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM xem duogc bao cao cho cac nhié:m vu minh phu
trach trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

Béo cdo phan tram hoan thanh
cong viéc cua ca nhan

LD,
CBCM

LD xem dugc bao cdo cho cac nhiém vy minh giao trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
két qua thuc hién

LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu bd phan minh
phu trach giao trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM xem duogc bao cdo cho cac nhié:m vu minh phu
trach trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién

Bao cao s6 luong cong viéc
dang trién khai va két qua theo
trang thai

LD,
CBCM

LD xem dugc bao cao cho cé}c nhiém vu minh giao trén
Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién

LD xem dugc bao cdo cho cac nhiém vu bd phép minh
phu trach giao trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién

CBCM xem duoc bao cao cho cac nhi@m vu minh phu
trach trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién
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nhin
499 Quy trinh quan ly giao viéc trén
- Mobile 10S
4901 Quy trinh dé& xuét trién khai
o nhiém vu trén App Mobile 10S
CBCM tao dé xuit nhiém vu dé khoi dong quy trinh trép
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao két
qua thuc hién tao dé xuat
CBCM c6 thé dinh kém céac vin ban hodc cong van lién
quan trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién dinh kém tai ligu
CBCM Scan cong van va Upload Ién h¢ thong trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
o i qua thuc hién upload
1 bé xuat nhiém vu trién khai CBCM

CBCM giri Xin ¥ kién chi dao cta LD trén Mobile I0S
APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hi¢n
gui

CBCM c6 thé xem danh s’éch nhiém vu minh dé xuét trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién

CBCM c6 thé xem chi ti’é’t nhiém vu minh dé xuét trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién
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CBCM c6 thé theo doi trang thai va thoi han cong viée
minh d¢ xuat trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thuc hién theo doi

CBCM c6 thé tim kiém danh sach cong viéc minh dé xuat
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién tim kiém

Duyét chi dao phén cong xur ly
nhiém vu cap LD

LD,
QTHT

LD tién hanh cho v kién chi dao cho cong viée, chon ca
nhan, hoac bg phén hodc ca nhan td chirc thuc hién trén
Mobile I0S APP. Hé théng ghi nhan va thong bao két
qué thyce hién chi dao

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD bo phan
hoic CBCM xtr 1y trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién chuyén trang thai

LD co thé chuyén tra yéu cau can bd dé xudt hiéu dinh
thong tin trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhéan va
thong bao két qua thuc hién chuyén yéu cau

LD c6 thé xem duge danh sach nhiém vu minh can phé
duyét trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién

LD c6 thé xem chi tiét nhiém vu minh can phé duyét trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién
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LD c6 thé tim kiém cac dé xué:[ tiép nhan theo phan quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién tim kiém

Quén ly danh sach nhiém vu
thuc hién va trang thai

LDBP,
CBCM,
CBNV,
QTHT

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
nhiém vu sang dang xu ly trén Mobile I0S APP. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién chuyén
trang thai

LD bd phén co thé tién hanh tao viéc con giao xuéng cho
cac thanh vién trong bd phan hodc ty minh xu ly, qua
trinh giao viéc con nay c6 thé giao cho nhiéu nguoi hoic
nhiéu cip trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thyc hién giao viéc

Cac CBCM tiép nhan nhjém vu va tién hanh xir ly trép
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao két
qua thyc hién ti€p nhan

CBCM c6 thé xem dugc danh séch nhiém vy minh dang
xu ly trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang
xu ly trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem danh séc}} nhiém vu theo dang lich
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
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két qua thyc hién

CBNV co6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luan trong
nhiém vy trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thye hién tac vu

CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhén theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Dé xuat hiéu chinh thong tin
hodc gia han nhiém vu

CBCM

CBCM hoidc LD bd phan c6 thé dé xuit noi dung hiéu
chinh cta nhiém vu trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thyc hién

CBCM hoac LD bd phan co thé dé xuat tb(‘fi han méi cho
nhiém vu trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién

Duyét thay d6i thong tin hodc
thoi han nhiém vu

Lb, LDBP

LD, LD bo phan c6 thé phé duyét thay df)i thong tin hodc
thoi han trép Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao ket qua thuc hién phé duyét

LD, LD bd phén co thé tir chdi thay déi thong tin hodc
thoi han trép Mobile I0OS APP. Hé théng ghi nhan va
thong bao két qua thue hién tir choi thay doi

Béo cao két qua cong viéc

CBCM

CBCM c6 thé nhap két qua bao cdo dang text [én nhiém
vu trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
ket qua thuc hién nhap két qua bao céo
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CBCM c6 thé nhap két qua bao céo bang cach dinh kem
file 1én nhiém vu trt,%n Mobile IOS APP. H¢ thong ghi
nhén va thong bao két qua thuc hién nhap liéu

CBCM c6 thé chon trang thé@ hoan thanh cua nhiém vu
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
két qua thuc hién

CBCM c6 thé nhan giri bao céo ké!‘, qua nhiém vy 1én cap
trén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thuc hién gti bao cao

CBCM c6 the tién hanh giri lai béo cdo khi bj tra lai sau
khi hiéu chinh !:rén Mobile I0S APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién giri lai bao céo sau tra lai

Duyét két thic nhiém vu

Lb, LDBP

LD, LD bd phan co6 thé phé duyét két thic nhiém vu thanh
cong trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién phé duyét

LD, LD bo phan cé thé danh gia mirc o thanh cong ciia
nhiém vy trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thuc hién danh gia

LD, LD bo phan c6 thé yéu c?n} thay doi théng tin bao cao
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao
ket qua thuc hién yéu cau thay doi thong tin

LD, LD bo phan c6 thé phé duyét két thiic nhiém vu that
bai trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

bao két qua thuc hién phé duyét

LD, LD b phan c6 thé danh gia mic do that bai cia
nhiém vu tr@n Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va
thong bao két qua thuc hién danh gia

Luu ho so nhiém vu

LD,
CBCM

LD/CBCM c¢6 thé xem danh ,séch nhiém vu hoan thanh
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
két qua thyc hién

LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién

LD/CBCM c¢6 thé tim kiém danh’séch nhiém vu hoan
thanh trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thyc hién tim kiém

4222

Quy trinh giao viéc truc tiép tir
LD trén Mobile IOS APP

Giao viéc truc tiép tir LD

QTHT,

LD tién hanh giao viéc truc tiép dén nhan sy phu trach
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
ket qua thuc hién giao viéc

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
cong viéc sang dang xir 1y va chuyén dén LD bo phan
hoic CBCM xtr 1y trén Mobile IOS APP. Hé thong ghi
nhan va thong bao két qua thuc hién chuyén trang thai
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

LD c6 thé xem dugc danh sach nhiém vu minh can phé
duyét trén Mobile Android APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thyc hién

LD c6 thé xem chi tiét nhjém vu minh can phé duyét trép
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao két
qué thuc hién

LD c6 thé tim kiém cac dé xué:[ tiép nhan theo phan quyén
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao
két qua thuc hién tim kiém

Quén ly danh sach nhiém vu
thuc hién va trang thai

QTHT,
CBCM

QTHT c6 thé cdu hinh Hé théng tu chuyén trang thai cia
nhiém vu sang dang xu ly trén Mobile I0S APP. H¢
thong ghi nhan va thong bao két qua thuc hién chuyén
trang thai

CBCM c6 thé xem dugc danh séch nhiém vy minh dang
xu ly trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién

CBCM c6 thé xem chi tiét thong tin nhiém vy minh dang
xu ly trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién

CBCM c6 thé xem danh séc}} nhiém vu theo dang lich
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
két qua thuc hién

CBNV c6 thé giao tiép, dinh kém file, va thao luan trong




312

TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

nhiém vu trén Mobile IOS APP. Hé théng ghi nhan va
thong bao két qua thye hién tac vu

CBCM c6 thé tim kiém nhiém vu tiép nhén theo phan
quyén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thye hién tim kiém

Pé xuét hiéu chinh thong tin
hodc gia han nhiém vu

CBCM,
LDbBP

CBCM hoic LD bd phan c6 thé dé xuit noi dung hiéu
chinh ctia nhiém vu trén Mobile I0S APP. Hé théng ghi
nhan va thong bao két qua thyc hién viéc dé xuat hiéu
chinh

CBCM hoic LD bo phan c6 thé dé xuét thoi han méi cho
nhiém vu trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao két qua thye hién dé xuat thoi han méi

Duyét thay d6i thong tin hodc
thoi han nhiém vu

Lb, LDBP

LD, LD bo phan c6 thé phé duyét thay df)i thong tin hodc
thoi han trép Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va
thong bao ket qua thuc hién phé duyét

LD, LD bd phén co thé tir chdi thay déi’théng tin hoac
thot han tréq Mobile Android APR. H¢ thong ghi nhan va
thong bao ket qua thuc hién tur choi

Béo cao két qua cong viéc

CBCM

CBCM c6 thé nhap két qua bao cdo dang text Ién nhiém
vu trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thdng bao
ket qua thuc hién nhap két qua bao céo

CBCM c6 thé nhap két qua bao céo bang cach dinh kem
file 1én nhiém wvu trén Mobile I0OS APP. H¢E thong ghi
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

nhén va thong bao két qua thyc hién nhép li¢u

CBCM c6 thé chon trang thé@ hoan thanh cua nhiém vu
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao
két qua thyc hién

CBCM c6 thé nhin giri bao céo két qua nhiém vu 1én cip
trén trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thuc hién gui bao céo

CBCM c6 thé tién hanh giri lai bao c4o khi bi tra lai sau
khi hi¢u chinh trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thyc hién giri lai bao cdo sau tra lai

Duyét két thic nhiém vu

Lb

LD co thé phé duyét két thiic nhiém vy thanh cong trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két
qua thyc hién phé duyét

LD c6 thé danh gia muc d’(f) thanh cong cua nhiém vu trép
Mobile IOS APP. Hé thong ghi nhéan va thong bao két
qua thuc hién danh gia

LD c6 thé yéu cﬁ}l thay d6i thong tin bao cdo trén Mobile
I0S APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao két qua thyc
hién yéu cau thay doi

LD c6 thé phé duyét két thiic nhiém vu that bai trép
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong bao két
qua thyc hién phé duyét
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TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

LD c6 thé danh gia mICI'C’ dd that bai cua nhiém vu trép
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhéan va thong bao két
qué thuc hién danh gia

Luu ho so nhiém vu

LD,
CBCM

LD/CBCM c6 thé xem danh ,séch nhiém vu hoan thanh
trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va théng bao
két qua thuc hién

LD/CBCM c6 thé xem chi tiét nhiém vu hoan thanh trép
Mobile IOS APP. HE thong ghi nhén va thong bao két
qué thuc hién

LD/CBCM c¢6 thé tim kiém danh’séch nhiém vu hoan
thanh trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thyc hién tim kiém

4223

Bao cao théng ké nhiém vu trén
Mobile 10S

Bao cao tong so lugng nhiém vy
dang dién ra

LD,
CBCM

LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vy minh giao trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién

LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu bd phan minh
phu trach giao trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBCM xem dugc bao cao cho cac nhiém vy minh phu
trach trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong




315

TT

Tén Use case

Tén tac
nhan

Giao dich (Transaction)

bao két qua thyc hién

Béo cdo phan tram hoan thanh
cong viéc cua ca nhan

LD,
CBCM

LD xem duogc bao cao chp cac nhiém vy minh giao trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong bao ket
qua thyc hién

LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu bd phan minh
phu trach giao trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan
va thong bao két qua thuc hién

CBCM xem duogc bao cao cho cac nhiém vy minh phu
trach trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va thong
bao két qua thyc hién

B4o cao sb luong cong viéc
dang trién khai va két qua theo
trang thai

LD,
CBCM

LD xem dugc bao cdo cho cac nhiém vy minh giao trén
Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhan va théng bao két
qué thuc hién. Hé thong ghi nhan va thong bao két qua
thuc hién xem bao cao

LD xem dugc bao cao cho cac nhiém vu bgf) phan minh
phu trach giao trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén
va thong bao két qua thuc hién xem bao cao

CBCM xem duoc bao cao cho cég nhiém vy minh phuy
trach trén Mobile IOS APP. H¢ thong ghi nhén va thong
bao két qua thye hién xem bao céo
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1.2.4. Phuwong 4n lién thong két ndi dir liéu v6i cac hé thong khac ciia
don vi

% Mdi hé thdng khac cia don vi déu c6 database riéng biét luu trit cac ndi
dung thong tin.

% Dit liéu gita database ctia don vi voi database ciia Cong thong tin duogc
lién thong voi nhau thong qua Web Service va Api Gateway.

¢ Cong két noi ki thuat cua “Hé thong Cong thong tin quan 1y ndi bo” doi
voi cac hé thong da co trong don vi (HE thong bién tap va xuat ban an pham, hé
thong toa soan dién ti, thu vién dir liéu co sd), va cac hé thong mdi “HE thong
Cong thong tin truyén thong tuong tdc véi ban doc”, Phan mém “Ho so sy kién”,
can dam bao:

- Thiét 1ap cac co ché két ndi dam bao vé an toan dit lidu.

- X4c thyc dung hé théng két ndi theo nhidu mirc.

- Pam bao xir y dit liéu két ndi va ddng bo lién tuc (tuy theo loai dit liéu).

- C6 co ché luu log va dbi soat tuy theo loai dit liéu (néu cin) giita cac hé thong.

- C6 co ché két ndi phu hop véi kién triic tdng thé cua hé théng

¢ Cong ket noi ky thuat cia “Hé thong Cong thong tin quan 1y ndi bo” voi
cac ung dung tac nghiép cd lién quan trong hé thong cua don vi, phai dap Gmg céc
yéu cau sau:

- C6 co ché dong bd dir liéu tir cac hé thong tac nghiép phu hop véi cac
nghiép vu phat sinh cua “H¢ thong Cong thong tin quan 1y nd1 by va co ché dong
bo dir li¢u tir “Hé thong Cong thong tin quan Iy ndi bd” sang cac h¢ thong tac
nghiép phuc vu nhu cau quan 1y cua don vi.

- K&t no61 phu hop vai kién triuc truyén nhan dir liéu ctia cac ing dung hién
dang trién khai trong “H¢ thong Cong thong tin quan 1y ndi bd” va khong lam anh
huong téi cac ing dung tac nghiép.

3.  Yeéu cau vé mirc do chiu dung sai hong doi vai cac loi ca phap lap
trinh, loi 16-gic trong xir ly dir li€u, 10i kiém soat tinh ding dan cia dir li¢u
dau vao

- Céc dir licu trude khi nhap vao hé thong can phai duoc ki€ém tra tinh dang
dan vé cau trac, dinh dang va logic va phai thong bao ngay cho nguoi st dung khi
c6 10i x4y ra.

- Pam bdo 101 & mot phién lam viéc ciia nguoi dung (tdc nhan) nay khong
lam anh huong dén phién Iam viéc cua nguoi dung khac ctia hé thong.

- C6 quy trinh hodc phuong phap gitip giam thiéu cac 16i ¢t phap 1ap trinh,
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16i logic xir 1y dit liéu.

- H¢ thong can cung cap chirc ndng lam sach, loai bé cac dir liéu khong nhat

quan trong qua trinh xtr 1y dir licu.

- Hé thdng can c6 cac chirc nang thong bao 161 hé thong mot cach hop 1y gitp

nguoi quan tri va nguoi st dung xac dinh dugce cac van dé trong qua trinh van

hanh.

- Hé thong phai dam bao: Khi ¢6 16i ¢ mot phién lam viéc ctia nguoi ding

(tac nhan) nay khong lam anh huéng dén phién lam viéc ctia nguoi dung khéc (tac
nhan khac) cta hé thong.

TT Yéu ciu
1 Tt ca cac ngay thang s€ dugc luu voi 4 chir s6 cho phan Nam, va co6 thé duoc hién thi
theo tat ca cac dinh dang ngay chung dd/mm/yyyy.
, | He thong s& ho trg nhdp, lwu trit va hién thi di ligu tién t& VND véi it nhat 15 chit s6
nguyén va 2 so thép phan.
3 Hé thong s& hd trg kiém tra ttrc thoi tinh hop 16 cia cac gia tri nhap vao qua phuong
thirc nhap truc tiép.
4 Hé thong s& hd trg kiém tra ttrc thoi tinh hop 16 cia cac gia tri nhap vao qua phuong
thirc nhap truc tiép hoac qua té&p dir liéu.
Heé théng s& cung cdp chic ning kiém tra tinh nhit quan va toan ven cua cac truong
5 | dit liéu c6 quan hé rang budc vdi nhau trong co s¢ dir liu thong qua cac quy tac da
duogc dinh nghia nhu rang budc khoa khi xay dung CSDL.
6 Céc dir liéu trude khi nhap vao hé théng can phai duoc kiém tra tinh ding dén vé ciu
triic, dinh dang va logic va phai thong bao ngay cho ngudi sir dung khi c6 18i xay ra
. | He thdng phai hién thi dau thong bao rang 6 nhap 13 bét budc hodc tiiy chon nhap dir
liéu cho nguoi dung.
3 Heé thdng phai c6 cac 6 nhép dir liéu v6i dinh dang cua dir liéu nhap chuyén biét vi du:
O nhép ngay thang, O nhap sd..
9 Heé thdng ¢ thir ty cac 6 nhép tudn theo dung logic cua van ban 5:?1n nhap, ngudi dung
hoan toan co the sir dung ban phim (khong can chudt) de di chuyeén t6i cac 6 nhap nay.
10 Hé théng ph,fli hd trg ché do hién thi danh sach dé nguoi dung chon ddi voi cac 6 nhép
¢0o dir liéu co dinh
1 Heé thong phai co quy trinh nham giam thiéu cac 18i ¢t phép lap trinh, 15i logic xtr Iy
dir liéu.
Cac dinh dang tap tin (tap tin nhép vao hé thdng, tap tin dugc xuit ra tir hé thong, tap
12| tin luu trix trong hd so dién ti,...) tudn thu theo cac dinh dang tap tin (vé van ban, hinh
anh,...) dugc quy dinh tai Thong tu sb 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cua Bo
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TT Yéu ciu

truong Bo Thong tin va Truyén thong.

4. Yéu ciu vé tinh sin sang v6i IPv6 hoic giai phap ning cip bao dam
san sang v6i IPv6 néu hoat djng trén méi trudng Internet

STT Yéu ciu

1 bam bao phén mém hd tro IPv6;

2 | Pam bao dudng truyén két ndi Internet cho Webserver hd trg IPv6

3 Khai bao Webserver ling nghe dugc cac két ndi qua mang IPv6

4 | Khai bao ban ghi cho tén mién trén hé théng DNS Hosting

5 DPam bao may chit DNS Hosting hd tro IPv6

San sang hd tro dia chi Internet thé hé méi IPv6, DNSSEC. Trién khai HTTPS st
6 | dung giao thitc TLS v1.2 tr¢ Ién v6i cadc by ma hoda an toan trong xac thuc nguoi dung
va truyén nhan céc thong tin nhay cam (thong tin ca nhan, thong tin thanh toan).

5. Yéu ciu vé my thuit, k§ thuit cin dat dwoc clia cic giao dién
chwong trinh

STT Yéu ciu

Hg¢ thong s€ cung cap giao di¢n truc quan, than thién voi nguoi st dung va phu hop
doi voi cac nhom nguoi st dung khéac nhau.

Giao dién voi ngudi sir dung dau cudi dua trén nén tang web, hd tro ngudi sir dung
2 | cudi sir dung thiét bi cam tay thong minh (vi du: dién thoai thong minh, may tinh
bang...).

Giao dién ing dung phai than thién v&i nguoi sir dung va dé ding. Hb trg tdi da sir
dung cac chirc ndng bang ban phim may tinh.

Cac man hinh nhap va cép nhat dit liéu v€ co ban phai thong nhat vé cac thao tac trén
3 | ban phim cling nhu vé mau sac, fonts chir.

Cac man hinh tra ctru diéu kién loc bao céo ciing phai thong nhat véi nhau.

Céc biéu tuong va phim néng phai dugc thong nhat trong toan bd chuong trinh

Céc giao dién thiét ké mot cach don gian nhung hiéu qué cao Vé thao tac, giam thiéu
4 | viéc mé qua nhiéu tab, hién thi va xir Iy hinh anh nhanh, mau sic khong gdy cam giac
nham chan cho ngudi str dung va theo mot chuan giao dién thong nhat.

Hé théng s€ cho phép luu trir tat ca dir liéu theo dinh dang Unicode, chép nhén tat ca
cac ky tu tieng Vit c6 dau.
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STT

Yéu cau

Giao dién man hinh, cac thong bao 16i va trg gitip 1a ngdn ngir tiéng Viét theo chuan
TCVN6909:2001 dya trén bang ma Unicode dung san (ISO 10646), véi trg giup ctua
cac by gb Unikey, Vietkey.

Giao dién chuong trinh ding cac Font chuan cua hé thong nhu Arial hay Times News
Romans. Nguoi dung khong phai cai thém bat ctr font chir nao.

Céc chirc nang phan mém duoc xdy dung véi mot co ché thong bao 15i than thién va
1d rang. Thong béo 161 phai duoc Viét hoa téi da, gitp cho nguoi st dung biét duoc
ly do gay ra 16i dé tranh lap lai cac trudng hop twong tu. Hé thong bao 16i xac dinh
1 rang déau 1a 161 do nguoi st dung gy ra va dau 1a 18i do hé thong phan mém gay
ra va chi ra huéng khéc phuc.

Vi cac 16i do phan mém/hé thdng gy ra, phai thong bao cho nguoi ding biét nguyén
nhan va phuong phap xir Iy. Cé cac bién phap ty dong phuc hdi trong cac trudng hop
xéac dinh. Tt ca cac 161 loai nay phai dugc ghi lai thanh log phuc vu cho muc dich
bao tri phﬁn mém, hé théng.

C6 tin hiéu thé hién trang thai hé thong dang xir Iy thong tin. Tin hiéu nay phai dugc
su dung thong nhat trong toan by man hinh xur 1y cua H¢ thong (tin hi¢u co the 1a
hinh quay tron, dong ho cat,...).

Tuan thu cac quy dinh vé chuin ndi dung web theo Thc}ng tu s6 39/2017/TT-BTTTT
ngay 15/12/2017 cta B trudng BO Thong tin va Truyen thong.

6.

Cac yéu ciu phi chirc ning khac

1.6.1. Yéu cau veé kién truc

Yéu cau chung

- Xt 1y tap trung: Hé théng phai thiét ké luu trit dit liéu tap trung, co ché ting
dung xu ly tap trung.

- C6 kha nang tich hop vé6i cac hé théng phan mém tng dung khéc.

- Kién trac da tang: Hé thdng phai hd tro kién trac da ting dé dam bao linh
hoat trong qua trinh cai dat, phat trién, hoat dong va bao tri. Kién trac d6 phai bao
gom tbi thiéu cac tang nhu sau:

+ Tﬁng tht nhat: Giao dién véi nguoi st dung dau cudi duge thuc hién trén
nén Windows Form Application va Web-based (néu co).

+ Tang thtr 2: X1 1y k¥ thuat, an ninh, bao mat va xtr Iy nghiép vu.

Khi ning tham sb héa

- Heé thdng ing dung phai duoc tham s6 hoa cai dat hé thong liic ban dau va
duy tri, phat trién trong tuong lai.

- Cung cap cac bang tham s6 dé dat ma tiéu chuan.
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- Cho phép dinh nghia ngay hiéu luc d6i véi tat ca cac tham sd.
- Cho phép thay d6i ludng nghiép vu ngay trén tmg dung.
Kha nang module hoa

- Heé thdng g dung phai dugc xdy dung theo huéng module hoa cho phép
nguoi st dung linh hoat lya chon trién khai st dung nhitng module nao theo timg
giai doan phu hgp cua dy an.

- Cac module phai dam béo tinh hoat dong doc 1ap cao, dam bao trong truong
hop module nay khong hoat dong thi khong gay tac dong tdi cac module khac
trong hé thng.

Quan ly nguoi sir dung
- Quan ly tap trung ddi v6i ngudi sir dung.

- Cho phép tao ra cac nhom quyén cho ngudi st dung. Mot nguoi sir dung
c6 thé c¢6 nhiéu nhom quyén khéc nhau.

- Cho phép phan quyén ngudi sir dung chi tiét dén timg churc ning cta tng
dung.

Quan tri bao mit va dinh danh

- Mat khau ctia nguoi sir dung phai ma hoa trong dir liéu luu trir.

- Mat khau ctia ngudi ding phai duoc ma héa khi truyén tai dir lidu.

- Tat ca ngudi ding phai duoc dinh danh véi mot User ID duy nhat.

- Mat khau phai duoc luu trir bang cach st dung ma hoa mot chiéu (hash).

- Céc dir liéu duge kiém tra tinh toan ven dir liéu khong duoc phép sira dbi
trai phép.

- Mt khau hién thi trén man hinh cia nguoi dung phai duoc lam mo, che

giau tranh bén thr 3 phat hién.

- Chian tinh nang ghi nhd mat khau hodc tu dién mat khau nguoi ding.

- Tat ca cac thay ddi cAu hinh hé thdng phai duoc luu lai trén CSDL va hd
trg co ché canh bao cho ngudi QTHT.

Kiém soat truy cip

- Phai ¢6 chire ning kiém soat truy nhap, chi ¢6 cac ngudi dung dau cubi da
duoc cap phép duoc phép méi duoc truy nhap hé thong.

- Hé théng phai hd trg co ché thong bao, canh bao va ngin chin viée ¢ tinh
st dung ma truy cap cua nguoi khac dé truy cap hé thong.

- Chure nang kiém soat truy nhap phai xac nhan viéc két nodi cta cac thiét bi
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dau cudi cling nhu chép thuan cho cac thiét bi dau cudi duge thuc hién giao dich.

- Tu dong dinh chi vi¢c truy nhdp h¢ théng néu nguoi st dung thuc hién tdi
da ba lan truy nhap khéng hop 18 vao hé théng. Tat ca lan truy cap khong thanh
cong phai dugc ghi lai va co bao cao dé theo dai.

- Cho phép thiét 1ap thoi gian dé hé thong tu dong thoét ra khoi hé théng néu
ngudi dung khong thyc hién thao tac trén hé thong.

Quan ly phién lam viéc

- Co ché ding xuat ludn co sin cho tit ca nguoi str dung trén moi man hinh,
khi dugc thyc thi phai 1ap tirc cham dut phién hoac két noi.

- Thoi gian cho (timeouts) cho phién 1am viéc phai dugc cau hinh.

- Phién 1am viéc hodc cookies c6 thoi gian ton tai phai dugc cau hinh.

Giam sat, kiém tra, truy vét

- T4t ca céc sy kién sau dugc ghi (log) lai:

+ Cac chue ndng trén tai khodn/ban ghi nguoi dung.

+ L&i x4c nhan dau vao.

+ C4 gang xac thuc nhiéu 1an

+ Li kiém soat truy cap.

+ Céc su kién gid mao.

+ C6 gang két ndi t6i nhitng phién 1am viéc khong hop 18/hét han.

+ Céc thay doi do nguoi ding tao ra trong qué trinh twong tac voi hé thong.

+ Céc ngoai 1¢ vé hé théng va truyén dir licu.

- Thong tin dugc luu trir trong log theo mét dinh dang thuan tién cho viéc
truy Xuét.

- Céc truy xudt vao log duoc gidi han theo tham quyén nguoi st dung:
+ Céc thong tin nhay cam khong duoc luu trir trong log.

+ Toi thiéu céac su kién log audit can duoc ghi lai:

+ Thoi gian cua su kién.

+ Tiéu dé dinh danh (nhu dinh danh nguoi dung, IP).

+ Dinh danh loai su kién va mo ta su kién.

- Hé thdng phai hd tro ngudi quan tri theo ddi cac hanh dong cua ngudi sir
dung trén h¢ théng mot cach truc quan, déy du thong tin, co6 thé truy xuét lai dugc
cac hanh dong cua nguoi sir dung da thuc hién theo thoi gian.
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Quin Iy cdu hinh, phién ban

- Heé thong phai xay dung co ché quan 1y cau hinh, phién ban phu hop, day
du, chi tiét dam bao quan 1y duoc cac yéu cau phat sinh nhu cac thay doi trong
quy trinh nghiép vu, thay doi trong chirc ning cua hé thong, thay doi vé mat dir
liéu. Cac phién ban nay phai dam bao co thé khéi phuc lai dugc trong trudng hop
nguoi sir dung c6 yéu cau;

- Phai xay dung co ché kiém soat ddy d tat ca cac thay doi anh hudng dén
viéc phat trién mot san pham. Moi sy thay doi déu phai dugc thong bao t6i cac
thanh vién lién quan;

- Co ché quan 1y cAu hinh/phién ban phai dam bao kha ning dong bo giita
cac phién ban vdi nhau;

- Phai ¢ giai phap quan 1y cau hinh/phién ban va ké hoach trién khai cac
cong cy, mdi trudng va co so ha tang can thiét.

1.6.2. Yéu ciu vé giao dién

Phan mém duogc str dung boi cac d6i twong st dung khac nhau, ngudi sir
dung khong phai 14 can b chuyén tin hoc, do d6 phan mém phai c6 giao dién than
thién, thAm my, bd cuc hop 1y va dé thao tac.

Giao dién (hé thong menu, hé thong trg giup,...) nhat quan, dé dung, thuan
tién cho nguoi s dung.

Tat ca cac giao dién déu dung tiéng Viét. Cac tir ngir st dung trén giao dién
phai nhat quan, dé hiéu.

HO tro toi da sir dung bang ban phim, str dung phim néng trong khi ding.

C6 chirc nang kiém soat tw dong & cac ving nhap liu can thiét dé tranh sai
sot khi nhép liéu, ddng thoi cac chirc ning nay phai khoéng duge lam anh hudng
dén thoi gian thao tac ctia ngudi nhap lidu.

Tao ra nhitng gia tr1 mac dinh ¢ cac vung dir liéu gitp viéc nhép li¢u nhanh
chéng hon.

Hé théng (giao dién, dit liéu,...) phai str dung thdng nhét b ma cac ky tu chir
Viét theo tiéu chudn TCVN 6909:2001 (Telex, tiéng Viét Unicode).

1.6.3. Céc yéu ciu vé rang budc xir Iy logic ddi véi viéc nhap dir liéu
thong qua sir dung cac 6 nhip liéu do giao dién chwong trinh cung cip

- Trong qué trinh thiét ké, xdy dung phan mém phai dam béo theo dung yéu
cau vé tiéu chudn tmg dung cong nghé thong tin trong cac co quan hanh chinh do
B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh.

- Trong qua trinh thiét ké, xay dung phdn mém phai c¢6 cac quy tic quy dinh



323

viéc dua cac thong tin dir liéu dau vao va cac thi tuc kiém tra dit liéu dau ra nhu:
+ Kiém tra gia trj ndm trong khoang cho phép
+ Dit liéu nhédp dung dinh dang.

+ Kiém tra tinh toan ven va hop 1€ cta cac truong dir liéu, chi muc va cac
truong khoa.

+ Kiém tra tinh hop 1y, logic, chinh xac cua dit liéu dau ra.
+ Phai c¢6 thu tuc dé théng béo va thoat khoi 18i nhap liéu.
- Kiém soat, phong tranh viéc cac doan ma 1énh trong chuong trinh duoc

kich hoat trai phép va thuc hién nhiing thao tic khong mong muébn trong hé
théng.Trong qua trinh phat trién, ning cip phan mém phai c6 bién phéap kiém

2. Cac yéu cau vé dao tao huéng dan sir dung, quan tri, vin hanh
1. Dao tao, chuyén giao cong nghé, hwéng din sir dung

- Nha thau phai c6 ké hoach cu thé, chi tiét vé viéc dao tao, chuyén giao cong
nghé¢, huéng dan sir dung van hanh gitp cho viéc trién khai thuc hién hoat dong
g dung CNTT, tiép nhan quan 1y van hanh dat hiéu qua cao nhat.

3. Céc yéu cu vé cong tac nghiém thu ban giao, kiém thir hoiic van hanh
thir, bao hanh, bao tri

1. Cong tac nghiém thu ban giao
3.1.1. Cac hoat dong co ban trong cong tac nghiém thu, ban giao
- Thuc hién kiém thtr hodc van hanh thir trudce khi t6 chirc nghiém thu, ban
giao san pham, hang muc cong viéc cua dy an.
- Thuc hién céc tha tuc dé nghiém thu, ban giao san phém, hang muc cong
viéc cua dy an theo quy dinh.
3.1.2. Nghiém thu, ban giao sian pham, hang muc cong viéc hoan thanh
cia du an
- San phém hodc hang muc cong viéc cia du an duoc nghiém thu, ban giao
dé dua vao st dung theo quy dinh tai Piéu 35 Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP.
- Piéu kién dé nghiém thu san ph'flm hodc hang muc cong vi¢c cua dy an
+ San phém hoac hang muc cong viéc dugc hoan thanh déy du vé khdi
lwong, chat lwgng, tién do, cac yéu cau theo hop dong va thiét ké chi tiét dugc phé
duyét;
+ San phém hodc hang muc cong viéc dugc kiém thtr hodc van hanh thu
dap Gmg yéu cau chat lugng theo quy dinh tai Diéu 34 Nghi dinh s6 73/2019/ND-
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CP va Diéu 9 ctia Thong tu sé 16/2024/TT-BTTTT.

- Chu dau tu va cac don vi ¢6 lién quan thoa thuan vé nodi dung nghiém thu,
thoi diém, dia diém nghiém thu, ban giao sau khi dap ung cac Diéu kién dé nghiém
thu san phém hodc hang muc cong vi¢c cua dy an ¢ trén. Két qua nghiém thu, ban
giao duoc lap thanh bién ban theo mau sé 6 ctia Phy lyc I ban hanh kém theo
Thong tu s6 16/2024/TT-BTTTT.

- San phém hodc hang muc cong viéc cua du an chi dugc ban giao cho chu
dau tu sau khi da nghiém thu dat yéu cau chat luong.

- Nha thau trién khai c6 trach nhiém ban giao san pham hodc hang muc cong
viéc cho chu dau tu, ddng thoi phai chuyén giao kém theo cac tai lidu sau:

+ Hb so hoan thanh san phém hodc hang muc cong viéc cua du an theo
danh muc tai Phu luc III ctia Thong tu sé 16/2024/TT-BTTTT;

+ B0 chuong trinh cai dat phan mém va ma ngudn cua chuong trinh;

+ Céc tai liéu hudng dan sir dung, quan tri, van hanh; tai liéu phuc vu dao
tao nguoi s dung, quan tri, van hanh; tai liéu quy trinh bao tri (néu c0); hudng
dan vé k¥ thuat va tiéu chuan, quy chuin (néu c6). Noi dung cha yéu cua cong tac
quan tri, van hanh, bao tri san phém hodc hang muc cong viéc theo hudng dan tai
Phuy lyc s6 11, 12 cua Thong tu sé 18/2024/TT-BTTTT;

+ Tai lidu k¥ thuét phuc vu két ndi theo quy dinh (d6i v6i du 4n c6 két ndi,
chia s¢ dir liéu gitra cac bd, co quan trung wong, dia phuong);

+ Céc tai lidu ctia timg giai doan trong qua trinh xay dung, phat trién, nang
cap, mo rong phan mém theo ndi dung hop dong di ky két.

Cac tai liéu ban giao quy dinh nhu trén phai dugc xac dinh rd trong hop
dong va la mot phan trong san pham cua toan bd du an.

2. Kiém thir hodc van hanh thir

- San phém hodc hang muc cong viéc cia du an phai dugc kiém thtr hodc
van hanh tht tai it nhit mot don vi thu huong trude khi nghi¢m thu, ban giao dua
vao khai thac, sir dung.

- Déi véi phan mém ndi bo, tiy theo mie dd yéu cau chat lugng va cac diéu
kién thuc té, chu dau tu xem xét, quyét dinh ap dung hinh thirc kiém thir hoac van
hanh thir va chiu trach nhiém véi quyét dinh cia minh:

Van hanh thu:

+ Noi dung van hanh thir phﬁn mém ndi bo theo hudng dan tai Phu luc s6
2 cua Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu 16/2024/TT-BTTTT ngay
30/12/2024.
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+ Qua trinh van hanh thi phén mém ndi bo, chu dau tu can kiém soat chét
lwong phan mém d6i v6i cac yéu cau phi chirc ning trén co s& bao cdo két qua
kiém thur trong nd1 b cua nha thau trién khai.

+ Két qua van hanh thu phén mém ndi bo do chu dau tu 1ap thanh bao céo.

Kiém thir:

+ Noi dung va trinh tu cac budc kiém thir theo hudng dan tai Phu luc s6 3
cua Phu luc II Thong tu 6 16/2024/TT-BTTTT ngay 30/12/2024;

+ Két qua kiém thtr do chu dau tu 1ap (néu ty thuc hién) hodc don vi kiém
thir doc 1ap (néu thué) 1ap thanh béo cdo.

3. Bao hanh sian phim

- Thoi han bao hanh: Téi thiéu 12 thang ké tir ngay nghiém thu ban giao. Sau
thoi gian bao hanh, néu phat sinh 16i phdn mém lién quan dén nha thau thi nha
thau s& chiu trach nhiém stra chita, khic phuc.

- Phuong thire bao hanh: Tryc tiép ngay khi tiép nhan thong tin vé 16i hodc
kho khin trong qua trinh st dung théng qua dién thoai, email, hodc cac phan mém
hd tro truc tuyén tir xa. Trudng hop khong khic phuc dugc s& bao hanh tan noi
trong vong 48 tiéng.

4. Nang cip va hd tro khac

- Nang cap mién phi san pham trong thdi han bao hanh.

- Hb tro k¥ thuat sau trién khai, phuong thire ho tro: Ho tro tir xa 24/7 hoic
tai cho.

- Bon vi cung cép dich vu c6 doi ngli hd trg, co6 sb hotline hd tro.

4. Panh gia tic ddng mdi trwong, cic giai phap phong chong chay nd va
cAc yéu ciu an toan van hanh, bio dam an ninh, quéc phong

1. Danh gia tic dong méi truong

Du an c6 dac thu 1a mot du an st dung CNTT nén hau nhu khong co6 tac
dong anh huong xau dén moi trudng, khong 1am thay ddi hién trang st dung tai
Tap chi Cong san, ddng thoi thoa min cac yéu cau vé quan diém bao vé moi
truong tai Quyét dinh s6 450/QD-TTg ngay 13/4/2022 ctia Thu tudéng Chinh phu
vé viéc phé duyét chién luge bao vé méi truong qudc gia dén nam 2030, tim nhin
dén nim 2050. Do vay, du an khong co tic dong nao anh hudng tdi moi truong.

2. Yéu ciu vé phong chong chay, nd

Trude khi cai dat phan mém, cc ca nhan, don vi lién quan phai kiém tra cac
bién phap phong chay, chita chay; kiém tra cac diéu kién dam bao an toan thi cong
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cho cac can bg tham gia thi cong.

Trong qué trinh cai dat phan mém, cac don vi tham gia phai dam bao t6i da
kha ning chdng chay tai cac phong dit may chu, noi lam viéc, tranh dé xay ra cac
két ndi gay cham, chap dién co thé phat chay.

3. Cac yéu cau vé biao dam an ninh, quoc phong

Céc yéu cau vé an ninh quc phong cling nhu an toan mang ludi thong tin
lién quan té1 du an dugc thuc hién tuan thu theo quy dinh vé an toan, an ninh, bao
mat trong cic van ban phap luat, gdm c6: Luat Cong nghé thong tin ngay
29/6/2006; Luat Giao dich dién tir ngay 22/6/2023 clng cac vin ban hudng dan
(néu co). Vi day 1a du an dau tu img dung cong nghé thong tin nham phuc vu cho
hoat dong cua cac co quan quan Iy nha nude, cho nén can phai duoc kiém soat
chit ché va dic biét 1a phai co su rang budc ddi véi cac chuyén gia ciling nhu to
chtrc tu vén trong viéc cdu triic mang ludi, cac giai phap k¥ thuat cong nghé, giai
phap an toan, an ninh, bao mat va cac van dé khac c6 lién quan.

4. Cac yéu ciu vé an toan van hanh

Trong qua trinh trién khai cling nhu van hanh hé théng, cac ca nhan, don vi,
t6 chire tham gia thue hién phai tuan thu nghiém ngit cac quy trinh lip dat, cai dat
ung dung; quy ché khai thac, sir dung hé théng cua don vi str dung.

5. Phuong an bao dam an toan thong tin du an

1. Xac dinh cip d9 an toan h¢ thong thong tin

Phan mém phai tuan thu theo quy dinh ctia Phap luat vé bao dam an toan hé
thong thong tin theo cAp do tai Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta
Chinh phii vé bao dam an toan hé théng thong tin theo cip d6, Thong tu
12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ciia B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh
chi tiét va hudng ddn mot sd diéu ciia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ctia Chinh phu vé bao dam an toan hé théng thong tin theo cap do 2.



