Muc 3. Tiéu chuan
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danh gia vé ky thuat

~ E-HSDT dugc danh gia la dap tmg yéu cau vé k¥ thuat khi c6 tat ca cac tiéu
chi tong quat déu duoc danh gia 1a dat.

TT

Noi dung yéu cau

Murc d¢ dap ing

Tinh hi€u qua cia
viéc cung cap dich vu

Nha thau c6 phan tich, néu rd dugc tinh hi¢u
qua cua dich vu Nhathau cung cap phu hop,
hop 1y va dép ing véi yéu cau cua gdi thau

Dat

Nha thau khong phan tich, khong néu rd
duoc tinh hiéu qua cua dich vu Nha thau
cung cap hodc c6 nhung khong phu hop,
khong hop 1y, khong dap ung yéu cauciia
g6i thau

Khong dat

Mitrc d0 hiéu biét ve
tinh chat vamuc dich
cong viéc

Nha thau c6 trinh bay hiéu biét ddy du, dung
dén, chi tiét vé tinh chat, muc dich, pham vi,
quy m6, cac nhiém vy, cac cong viéc, dia
diém triénkhai, ddi tugng duoc trién khai
cuia goi thau dap Gmg yéu cau cua E-HSMT
tai Chuong V- Yéu cau ky thuat

Dat

Nha thau khong c6 day du cac nodi dung theo
yéu cau hodc c6 thuyét minh nhung so sai
hoac mdt trong cac ndi dung khong phu
hop.khong hop ly v6i yéu cau cua goi thau
cling nhu céc yéu cau cua E-HSMT tai
Chuong V — Yéu ciu k¥ thuét

Khong dat

Tinh hop Iy vakha thi cia ké hoach, cic giai phap k§ thuét, bién phap td

chirc cung cap dich vu

3.1

Cich tiép can va
phuong phép luan
thuc hién cac dichvu

Nha thau c6 trinh bay day du, hop 1y, kha
thi vé ké hoachva bién phap, phuong an
thuc hién cac dich vu theo yéu cAu cua E-
HSMT va dap tmg cac yéu cau k¥ thuat quy
dinh tai Chuong V. — Yéu cau ky thuit,
trong d6 phai thé hién

- Kéhoach, phuong an t6 chirc bo may, bo
tri nhan su dé trién khal xay dung phat trién
phan mem dam bao tién o, chat lugng theo
yéu cau cta E- HSMT mot cach hop 1y, kha
thi va pht hop vé6i cac yéu cau cua g01 thau;

- Ké hoach, phwong an, giai phap, d6i tuong
dao tao, ndi dung thuc hién dao tao, huéng
dan st dung cho nguoi ding ciia bén thué
trudc khi dua dich vu vao st dung phu hop
vGi yéu cau ctia goi thau va yéu cau vé cong
tac dao tao quy dinh tai Chuong V. — Yéu
cau k¥ thuat;

- Phuong 4n bd tri nhan su, giai phap, ké
hoach thyc hién cong tdc van hanh, hé tro

Dat
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nguoi dung, bdo hanh, bdo tri sau khi
nghiém thu dich vu dua vao sur dung kha
thi, pht hop va dap ung yéucau cua g61
thau quy dinh tai Chuong V — Yéu cau ky
thuat;

- Phuong an cung cap dich vu, bo tri nhan
su trong tiép nhan vaxu ly sy cd; ¢o thuyet
minh quy trinh chi tiét dap ing yéu cau cua
E-HSMT; ké hoach bao tri, bao dudng, thay
thé trang thiét bi, linh kién, phu kién....

- Phuong 4n an toan, biao mat déi véi cac
dich vu, phﬁn mém, dit liéu hinh thanh trong
subt qua trinh thuc hién goi thau;

Khéng c6 thuyét minh hodc c6 thuyét
minh thiéu,khong day du theo yéu cau,

khong phu hop voi yéu cau cia goi thau | Khong dat
cling nhu cac quy dinh cua E- HSMT tai
Chuong V — Y&u cau k¥ thuat
- Mo ta, dién giai cac churc nang, co thu)(ét
minh, hinh dnh giao dién‘phén mém du thau
o theo ting tinh nang phan mém dugc yéu
Yeéu cau vé gidi phap| cau tai myc 3, Chuong V, E-HSMT Dat
30 ky thuat cac chic|-Cocam két ban cai dat chinh thirc phai ¢6
"~ | nang, tinh nang cua| giao dién giong nhu ban thuyét minh, mo ta
phan mém trong ho so du thau da ndp.
N}}et‘thag klAlongAdap ung mot trong cac tiéu Khéng dat
chi “dat” néu trén.
Nha the‘i’u ¢ bang tuyén bd dap ung, tham
x s ... .. |chiéuden cac tailicu lién quan doi vdi tirng Dat
Y~eu caAu V? giai phap yéu cau ky thuat tai muc 3, Chuong V, E- :
3.3 | ky thuét cua Chuong| yoMmT
V, E-HSMT N . . . A o A
NPa thau khong dap ung ti€u chi “dat” néu Khong dat
trén.
Cam két phﬁn mém Hé thong phan mém luu
Yéu cdu vé Hé thong| trdr va truyén tai hinh anh (RIS-PACS) phai Pat
14 phan mém luu trir va|dat mirc nng cao dap mg theo quy dinh tai :
" ltruyén tai hinh anh|Muc 3, Chuong V — E-HSMT.
(RIS-PACS) 3 413 A . A 4o A
N}la thau khong dap ung ti€u chi “dat” néu Khéng dat
tren.
Cam két phan mém Bénh 4 an dién tr (EMR)
Véu clu v& Bénh 4 dam bao Dap ung yéu cau chuyén doi sd bat
€u cau v¢ Bénh an
i anh y t€ (Thong tu so 13/2025/TT-BYT
3-3 | dien tir (EMR) nganh y € (Thong tu so )
Nha thau khong dap ung ti€u chi “dat” néu Khéng dat

trén.
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Cam két Ung dung di dong phuc vu nhan
vién y t& dap ung tinh co dong trong cong
viéc, Hiu suat phoi hop diéu tri, Gidm giay

Yéu cAu vé Ung dung| & hanh chinh thi cong, Tinh bio mat dap| D&
3.6 | di dong phuc vu nhén| (mg theo quy dinh tai Muc 3, Chuong V —
viény té E-HSMT.
NPa thau khong dap ung tiéu chi “dat” néu Khong dat
tren.
Cam két cac phan mém nay dap rng yéu cu
s + | véky thuat theo quy dinh tai Muc 3, Chuong Pat
3.7 Y?u cau vé cac phan| vy _ E_HSMT.
mém quan ly - .
NPa thau khong dap ung ti€u chi “dat” néu Khéng dat
tren.
Nha thau cung cip cac tai liéu ching minh
thong s6 k§ thuat (Catolog, Thu xac nhén
Yéu cau vé Trang thiét Thqng 59 kx thugt cua H ang san xua;t, Dat
oA, - | Huéng dan sir dung,...) cua Thiét bi phan :
bi phan cung dép tng| ", o L8 }
3.8 A At 2o 14| cung dap g yéu cau tai Muc 3, Chuong V
thuc hién bénh an dién
, — E HSMT.
tu
N}la thau khong dap ung ti€u chi “dat” néu Khéng dat
trén.
4 | Tién do thwe hién
- Thoi gian chuén bi cung cap dich v trién
khai lép dat ha tang CNTT, céi‘ dat, géu hinh
cac thi@t bi CNTT, cai dat phan mém < 30
ngay ké tir ngay hop dong co hicu luc
- Thoi gian thué dich vu (phan mém va thiét Dat
Tién d6 thuc hién goi| bl CNTTT): 36 thang 7 '
thau - Nha thau c¢6 cam két hoan thién va trién
khai nghién thu chinh qthl:l'C dua dich vu vao
st dung < 30 ngay ké tir khi hop dong co
hiéu lyuc.
Nh’et‘tha’l,l kPongA dap trng mot trong cac tiéu Khéng dat
chi “dat” néu trén.
5 | Yéu chu khac
- Nha thau phéi ¢4 tai li¢u chimg minh ban
quyén hop phap cua phan mém theo yéu Dat
5.1 | Banquyén phan mém| cau tai chuong V, E-HSMT
Nha thau khong dap tng ti€u chi “dat” néu Khéng dat

trén.
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52

Yéu cau vé ha tang cai
dat phan mém

Nha thau c6 van ban thoa thuén hodc hop
dong nguyén tac véi don vi cung cap ha tang

|| @é chimg minh phan mém cho thué s& duoc

cai dat tai TTDL dap ung yéu cau cua E-
HSMT (tier 3...).

Nha thiu khéng dap tng tiéu chi “dat” néu
trén.

53

Demo san pham giai
phép phan mém

- C6 cam két trinh bay demo phan mém dap
mg céac yéu cau cia Chuong V, E HSMT
trudce khi ky két hop dong;

- C6 cam két dap tng yéu cdu vé ning luc
k¥ thuat, tai chinh dé thuc hién géi thautheo
quy dinh vé “Diéu kién ky két hop dong” tai
Khoan 2 Piéu 66 Luat dau thau sd
22/2023/QH15

Dat

Nha thiu khéng dap tng tiéu chi “dat” néu
trén.

Khong dat

54

Chat lugng phan mém
Quan 1y ho so bénh an
dién trt EMR

Phan mém dap img dugc day du tiéu chi ky
thuat ctia thong tu sd 13/2025/TT-BYT ngay
06 thang 6 nam 2025. Phan mém phai trién
khai thanh cong tdi thiéu tai 2 bénh vién dat
bénh an di¢n tir (khong sur dung bénh an
gidy), dugc cong b trén cong thong tin cia
Boy té (Cung cap hop dong hoac thoa thuan
hop tac, quyet dinh bo giay va duong link
tra ciru trén cong BYT)

Dat

Nha thau khong dap tng tiéu chi “dat” néu
trén.

Khong dat

5.5

Yéu cdu vé chuyén
giao cho bén thué sau
khi két thuc hop dong

- Nha thau phai c6 Ké hoach, giai phap,
phuong 4n, ndi dung ban giao cac hd so, cac
loai dir 1i€u hinh thanh, trong qua trinh thué
dich vu, trang thiét bi phan cimg khi két
thiic hgp dong thué cho Chu dau tu (Bén
thué dich vu) dap Gmg yéu cau tai chuong V
E-HSMT

Dat

Nha thau khong dap ung tidu chi “dat” néu
trén.

Khong dat

Tich hop vé6i cac hé théng khac

6.1

Tich hop cac hé thong
khac

Cam két hé thdng phan mém thué tich hop
v6i cac hé thong: chir ky sb, hoa don dién
tlr, cac may xét nghiém méi, cac may chan
doan hinh anh moi, cac thiét bi s dung ky
dién tir cho bénh nhan/nguoi nha bénh nhan

Dat

Nha thiu khéng dap tng tiéu chi “dat” néu
trén.

Khong dat
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6.2

Tich hop duoc dir liéu
v6i phan mém hién co
cua bénh vién

Cam két tich hop dwgc di ligu phin mém
quan 1y bénh vién (HIS; LIS) vao hé¢ thong

méi dé thuan tién cho viéc tra ctru va cung Dat
cap thong tin kham chita bénh cho bénh

nhan.

Nha thau khong dap tng ti€u chi “dat” néu Khong dat

trén.

Thong tin vé két qua thwe hién hgp dong ciia nha thiu theo quy dinh tai
Pieu 19 va Diéu 20 ctia Nghi dinh so 214/2025/ND-CP

Thong tin vé két qua
thyc hién hop ddong
ctia nha thau theo quy
dinh tai Pidu 19 va
Diéu 20 ciia Nghi dinh
s6 214/2025/ND-CP

Nha thdu c6 cam két tir ngay 01 thang 01
nam 2022 dén thoi diém dong thau, nha thau
khéng c6 hop dong cung cap dich vu phi tu
van vi pham mét trong cac ndi dung sau:

- Cham tién d¢ hodc bd do do 15i cua nha
thau;

- Chét luong dich vu khong dap g yéu cau;
- Vi pham hop dé)ng do 16i cua nha thau dan
téi cham dut hop dong.

Dat

Nha thau khong c6 cam két hodc cam két
khéng du, khong trung thyuc vé két qua thyuc
hién hop dong tir ngay 01 thang 01 nim
2022 dén thoi diém dong thiu cia nha thiu.

Khong dat

Két ludn

“Pat” Kkhi tit ca cic ndi dung néu trén déu dat

“Khéng dat” khi bat ky mot ndi dung niao néu trén

“khong dat”




