BAO CAO DANH GIA
HO SO DU THAU QUA MANG
(theo quy trinh sb 01)
(phuwong thirc mét giai doan mot tii ho so)

(Ban hanh kém theo Thong tu s6 79/2025/TT-BTC
ngay 04 thang 8 ndm 2025 cta BS truéng B Tai chinh)
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BAO CAO PANH GIA E-HSDT

Tén géi thau: Goi thau s6 29-NPCCC-SXKD: Dich vu hé tro ky thudt cho cdc mdy
chii va thiét bi leu trit dit liéu hé thong tong dai dw phong (DR) ciia Trung tam Chém
soc khach hang

Dy dn/dw todn mua sim: Dich vu hé tro kj thudt cho cde mdy chii va thiét bi luu
trit dit liéu hé thong tong dai dw phong (DR) ciia Trung tém Chdm séc khdch hong

Chii diu tw: Trung tam chim séc Khéch hang - CN Tong cong ty Pién luc mién Bdc
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TRUNG TAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHAM SOC KHACH HANG Doc lap - Ty do - Hanh phiic
TO CHUYEN GIA

Ha N¢i, ngay 13 thdang 01 ndm 2026

BAO CAO PANH GIA E-HSDT

Tén gobi thdu: Géi thdu s6 29-NPCCC-SXKD: Dich vu hé tro kp thudt cho cde mdy
chil va thiét bi e trit dit liéu hé thong tong dai dw phong (DR) ciia Trung tam Chém
soc khach hang

Thudc dy 4n/dyu todn mua sdm: Dich vu hé tro ky thudt cho cac may chu va thiét bi
lwew tri¢ dit liéu hé thong tong dai di phong (DR) cuia Trung tam Chdm séc khdch
hang

Kinh giri: Ong Giam d6c Trung tim Cham s6c khach hang

I. THONG TIN CO BAN

1. Gi6i thigu chung vé du an/dy toan mua sim, géi thiu va cdc ciin ci phap
ly

- Cha dau tu: Trung tAm chim s6c Khéach hang - CN Téng cong ty Pién luc mién
Bic;

- Tén dy 4n/du todn mua sim: Dich vu hd trg k¥ thuat cho cac may cha va thiét bi
luu trit dit liéu hé thdng tong dai du phong (DR) cuia Trung tdm Chim séc khach hang;

- Tén goi thdu: Goi thau sd 29-NPCCC-SXKD: Dich vu hd trg k¥ thuat cho cac
méy chi va thiét bi lwu trit dit liéu hé thdng tdng dai du phong (DR) cua Trung tim
Chéam séc khach hang;

- S6 KHLCNT: PL2500332220 thoi diém dang tai 09/12/2025;

- S6 E-TBMT: IB2500593155 - 00 thoi diém dang tai 19/12/2025;

- Gi4 goi thau: 2.417.310.000 VND;

- Ngubdn vén: Chi phi SXKD ctua TTCSKH niam 2025-2026;

- Thoi gian t chirc Iya chon nha thau: 20 ngay;
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- Thoi gian bét dAu t6 chirc lya chon nha thdu: Thang 12 Nam 2025;

- Hinh thirc, phurong thirc Ira chon nha thau: M6t giai doan mét tdi hd so;
- Loai hop ddng: Tron gbi;

- Thoi gian thyc hién géi thau: 365 ngay:;

- Ty chon mua thém (néu ¢6): Khéng ¢6

- Céc vén ban phéap ly lién quan:

Cén ctt Luat Pau thau s6 22/2023/QH15 ngay 23 thang 06 nim 2023; Lut sb
57/2024/QH15 ngay 29/11/2024; Luat s6 90/2025/QH15 ngay 25/6/2025 ciia Qubc
hdi nudc Cong hoa x4 hdi chi nghia Viét Nam;

Cin clt Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP ngay 04/8/2025 ctia Chinh Phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Lu4t P4u thau vé lua chon nha thiu;

Cin ctt Quyét dinh s6 117/QD-HDTV ngay 01/6/2025 cua Tdng cong ty dién luc
mién Bic (EVNNPC) v& viée ban hanh Quy ché v& cong tac dau thiu sir dung chi phi
san xudt kinh doanh trong EVNNPC;

Can ctt Thong tu s6 79/2025/TT-BTC ngay 04/8/2025 cta Chinh pht vé viée
huéng dan viée cung cip, ding tai thong tin vé d4u thiu va mau hd so d4u thiu trén hé
théng mang d4u thau Quéc gia;

Cin ctt Quyét dinh s6 29/QD-HPTV ngay 03/01/2025 cia EVNNPC v& viéc
giao ké hoach chi phi SXKD nim 2025 cho Trung tdm Cham séc khach hang
(TTCSKH);

Can ctt Quyét dinh s§ 169/QD-NPCCC ngay 20/8/2024 ctia TTCSKH vé viée
thanh 14p T6 tham dinh thuc hién céc hang muc/go6i thdu: Bao dudng/bao hanh/bao
tri/hiéu chinh hé théng CNTT ctia TTCSKH str dung chi phi SXKD;

Cin cr Quyét dinh s6 62/QD-NPCCC ngay 05/3/2025 caa TTCSKH vé viée
thanh 18p lai T chuyén gia thuc hién cac hang muc/gdi thau: Bao dudng/bao
hanh/bao tri/hiéu chinh hé thbng CNTT ctia Trung tim Cham séc khach hang st dung
chi phi SXKD;

Cin cir Quyét dinh sb 447/QD-NPCCC ngay 18/11/2025 vé viéc giao diéu chinh
ké hoach thuc hién chi phi bién dong cac hang muc/gdi thau st dung chi phi SXKD
ctia Trung tdm Cham séc khach hang nam 2025;

Can ctt Quyét dinh s6 502/QD-NPCCC ngay 08/12/2025 ctia Trung tdm Chim
séc khach hang vé viée phé duyét phuong 4n va du toan hang muc: Dich vu hd tro k§
thuat cho cac may chi va thiét bi luu trit dit liéu hé thdng téng dai du phong (DR) cuia
Trung tdm Cham séc khach hang;

Can ¢t Quyét dinh s6 503/QD-NPCCC ngay 08/12/2025 cua TTCSKH vé viéc
phé duyét ké hoach lya chon nha thiu hang muc: Dich vu hd tro k¥ thuat cho cic may



chi va thiéf bi luu trit dix liéu hé thong tong dai du phong (DR) ctia Trung tam Cham
soc khéach hang;
Can ctt Quyét dinh s§ 520/QD-NPCCC ngay 19/12/2025 cua TTCSKH vé viée
H6 so moi thau (E-HSMT) G6i thiu s6 29-NPCCC-SXKD: Dich vu h3 tro k§ thuét
cho cac mdy chu va thiét bi lwu trit dit liéu hé théng tdng dai du phong (DR) cua
Trung tdm Chim séc khach hang thudc ké hoach lwa chon nha thiu: Dich vu hd trg k¥
thudt cho cac may chii va thiét bj luu trit dir liéu hé thdng téng dai du phong (DR) cta
Trung tdm Cham s6c khéach hang.
2. To chuyén gia
a) Co s& phap ly thanh 13p t6 chuyén gia:
T6 chuyén gia dugc Trung tAm Chiam séc khach hang thanh 14p theo Quyét dinh
s6 62/QD-NPCCC ngay 05/3/2025 @& thuc hién danh gia E-HSDT g6i thiu sé 29-
NPCCC-SXKD: Dich vu hd tro k¥ thuét cho cac may cht va thiét bi luu trir dit liéu hé
thdng tdng dai du phong (DR) cua Trung tim Chim séc khach hang thudc hang muc:
Dich vu hd trg k¥ thuét cho céc mdy chuva thiét bi luu trit dix liéu hé théng téng dai du
phong (DR) ctia Trung tdm Cham séc khach hang.

b) Thanh phén té chuyén gia:

S6 lwong, ho tén, chirc vu, vi tri va phdn céng céng viéc cu thé cua cdc thanh vién
trong t6 chuyén gia dwoc néu tai Bing so 01.

Bang s6 01

R Chike vy, vi tri trong | Phan cong cong viéc ciia
Stt Ho va tén . . ] . N
t0 chuyén gia cac thanh vién

PTP. KT-CNTT Phu trach chung, 14p bdo cdo

1 Ong Dao Trin Luon " . e
e 8 To trudng dénh gia

Phén tich, Danh gi4 ndng luc
CVP.Ténghop | kinh nghiém.

Thanh vién Lap bang danh gia chi tiét -
Thu ky

2 | Ba Trin Thi Thuong

) Phan tich, Danh gid ndng luc

CV P. Tong hop tai chinh, ndng Ilwyc kinh
Thanh vién nghi¢m. :

Lap bang danh gia chi tiét

3 | Ba Mai Hoang Thuc Anh

Phén tich, Panh gié ndng luc
_ CV P. KT-CNTT s SREREE
4 Ba Pinh Thi Oanh ) kinh nghiém. Lap bang danh
Thanh vién i i 2
gié chi tiet

A/
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¢) Cach thirc 1am viéc cua t6 chuyén gia:

Céc thanh vién dénh gid E-HSDT theo su phén cong cta T truéng. Céc thanh
vién t6 chuyén gia lam viéc ddc l4p trong qué trinh danh gia. Sau khi tién hanh xét doc
13p, céc thanh vién trong t6 s& thao luan, thng nhit két qua danh gia chung.

Phuong phap danh gid E - HSDT dugc danh gia theo quy trinh 01 quy dinh tai
muyc 29 CDNT cua E-HSMT: Ap dung d6i v6i géi thiu theo phuong thirc mot giai doan
mdt thi hd so, danh gia E-HSDT theo phuong phap “gia thap nhat”, cac tiéu chuén danh
gia theo quy dinh ctia HSMT va trinh ty danh gid néu tai Chwong III cua E-HSMT.

IL. KET QUA PANH GIA E-HSDT
1. Bién ban mé thiu

T6 chuyén gia cung cap thong tin vé két qud mé thau theo Bang s6 02 dwdi day

Gia tri | Gia du thiu sau
STT| Tén nha thiu Gia géi thiu | Gia dw thiu | giam gia | khi trir di gia tri
(néu c6) | giam gia (néu cé)
1 |CONG TY CO PHAN
PHAT TRIEN CONG |, 417 310.000| 2.207.052.000 : 2.297.052.000
NGHE
CYBERWORLD
2 |CONG TY TNHH
DAU TU PHAT
TRIEN VA CONG | 2-417-310.000/ 2.368.963.800 ’ 2.368.963.800
NGHE HONG KY

2. Panh gia tinh hop 1€ ciia E-HSDT

a) Két qua danh gia vé tinh hop 16 ctia E-HSDT duoc tdng hop theo Bang s6 02
dudi day: (16ng hop tir Méu sé 01)

Bang s6 02

Két luan

(Pat, khong dat)

Stt Tén nha thiu

CONG TY TNHH PAU TU PHAT TRIEN VA CONG

U | NoHE HONG KY HERg
5 CONG TY CO PHAN PHAT TRIEN CONG NGHE -
CYBERWORLD '

b) Thuyét minh vé cac truong hop E-HSDT khong hop 16: Nha thiu khong cung
cép tai lidu ching minh béo cdo tai chinh cac nam 2022, 2023, 2024 va Gidy phép dang
ky kinh doanh ctia nha thau. Pén hét thoi gian 1am rd 14 17h00 ngay 08/01/2026 nha
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thau khong cung cép tai liéu chimg minh nén T chuyen gia danh gia theo cac ndi dung
ma nha thiu d& dang tai trén hé théng mua sim cong.

c) Céc n6i dung bd sung, 13m 18 E-HSDT nhdm chimg minh tu c4ch hop 1€ ciia nha
thau (néu c6): Cha dau tu ¢6 vin ban s6 10/NPCCC-TH ngay 05/01/2026 v& viéc lam
15 E-HSDT giri nha thiu Cong ty TNHH Dau tu phat trién va c6ng nghé Hong Ky, v6i
noi dung cung cép tai liéu chimg minh B4o c4o tai chinh c4c nam 2022, 2023, 2024 va
t3i liéu chtng minh nghia vu ndp thué véi Nha nuée.

3. Két qua danh gia vé nang lwe va kinh nghiém

a) Két qua danh gia vé ning luc, kinh nghiém dugc tdng hop theo Bing s6 03 dudi
day: (tong hop tir Méu s6 02):

Bang s6 03
s Két luan
Stt Tén nha thau
(Dat, khong dat)
CONG TY TNHH DAU TU PHAT TRIEN VA
1 A N A Khong dat
CONG NGHE HONG KY
: CONG TY CO PHAN PHAT TRIEN CONG NGHE Dat
CYBERWORLD :

b) Thuyét minh cac truong hop nha thiu khéng dap tGng yéu ciu vé ning luc va
kinh nghiém néu trong E-HSMT. Nha thiu khong c6 tai liéu ching minh vé Bing cép,
chtng chi va kinh nghiém ctia nhan sy tham gia g6i thau, hop ddng twong tu khong
dGng vé tinh chit va chua dat gia tri ti thidu coa yéu cau vé hop ddng twong tu. Pén
hét thoi gian 1am 13 14 17h00 ngay 08/01/2026 nha thdu khong cung cép tai liéu ching
minh nén T4 chuyen gia d4nh gia theo cac ndi dung ma nha thau di dang tai trén hé
théng mua sim cong.

¢) Céc ndi dung lam r8 E-HSDT nhim chimg minh ning lyc va kinh nghiém cta
nha thau (néu c6): Chii dau tur ¢6 vin ban s6 10/NPCCC-TH ngay 10/01/2026 vé viéc
lam 6 E-HSDT giri nha thdu Cong ty TNHH PAu tu phat trién va cong nghé Hong Ky,
v6indi dung cung cép tai liéu chimg minh cac Bing cip, chimg chi, tai liéu chimg minh
kinh nghiém ctia nhan su tham gia g6i thiu, Hop dong twong ty nha thau dang cung cap

13 hop ddng cung cip hang hoa va gia tri chua dat gia tri tbi thidu cta goi thau.

|
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4. Két qua danh gia vé k§ thuat
a) Két qua dénh gia vé k¥ thuit duoc tdng hop theo Bang sé 04 dudi day: (t6ng
hop tir Mdu s6 034 hodic Méu s6 03B):
Bang s6 04

Stt Tén nha thiu Két qua danh gia Ghi chu

CONG TY TNHH DAU TU PHAT
1 P s o x s s Khoéng dat
TRIEN VA CONG NGHE HONG KY

CONG TY CO PHAN PHAT TRIEN

) ) Khéng dat
CONG NGHE CYBERWORLD ORE 8

b) Thuyét minh céc trudng hop nha thau khéng dép tmg yéu clu vé k§ thuét néu
trong E-HSMT (ké ca khi @3 1am r8 E-HSDT (néu ¢6)). Nha thdu Cong ty TNHH dau
tw va phat trién va cong nghé Hong ky khong dap tng vé giai phap va phuong phéap
luan va khong c6 chimg nhan Quan ly chit luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001 con
hiéu luc va chimg nhan Quan Iy An toan théng tin theo tiéu chuén ISO/IEC 27001 codn
hiéu luc. Nha thau Céng ty c¢b phén phat trién cong nghé Cyberworld khong cé chiing
nhén Quan 1y chat luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001 con hiéu luc va ching nhan
Quan ly An toan thong tin theo tiéu chudn ISO/IEC 27001 cdn hiéu luc.

¢) C4c ndi dung bd sung, 1am rd E-HSDT (néu c6):

- Chu dau tu d& c6 vin ban 10/NPCCC-TH ngay 05/01/2026 vé viée lam rd E-
HSDT giri nha thau Céng ty TNHH PAu tu phét trién va cng nghé Hdng Ky, v6i ndi
dung cung cép tai liéu chiing minh Giai phap va phuong phap lun thuc hién goi thau
va Tai liéu ching minh vé cong tdc dam bao ATTT, yéu cau nha thiu cé chitng nhan
Quan Iy chit luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001 con hiéu luc va ching nhan Quan
Iy An toan théng tin theo tiéu chuin ISO/IEC 27001 con hiéu lyc.

- Chu dau tu d3 c6 van ban 09/NPCCC-TH ngay 05/01/2026 vé viéc 1am 13 E-
HSDT giri nha thiu Cong ty cb phan phat trién cong nghé Cyberworld véi ndi dung
cung cép tai liéu chimg minh vé c6ng tc dam bao ATTT, yéu ciu nha thdu c¢6 ching
nhan Quan ly chat lugng theo tiéu chudn TCVN ISO 9001 con hiéu luc va ching nhan
Quan 1y An toan théng tin theo tiéu chudn ISO/IEC 27001 con hiéu luc.

d) Cac ndi dung luu y trong qua trinh danh gia: Khong ¢

,WV /



5. Két qua danh gia vé tai chinh

hop tir Mdu s6 074 hodc Méu sé 07B):

Két qua danh gia v& tai chinh duoc tdng hop theo Bang sb 05 dudi day: (dwoc tong

Cong ty TNHH | Cdng ty cb phin
i Péu tu phét trién | phat trién cong
Stt Noi dung
va cong nghé nghé
Hong Ky Cyberworld
Gi4 du thiu (gia ghi trong don du thiu khong
1 . e & 2.368.963.800 2.297.052.000
tinh gié tri gidm gié, ncu cd)
Gid tri hiéu chinh sai 1&ch thira (d6i voi géi
2 | thdu xay lép, EPC, EC, PC 4p dung hop ddng - .
tron goi, néu co)
3 | Gia tri giam gia (néu c6) - .
Gi4 du thiu sau hi¢u chinh sai 1&ch thira trir
4 | . o 2.368.963.800 2.297.052.000
gié tri gidm gié (néu co)
Phwong phap gia thip nhit
5 | Aup (néu co)
Gia du thau sau hiéu chinh sai 1&ch thira trir
6 2.368.963.800 2.297.052.000

gia tri giam gia (néu co), tinh wu dai (néu co)

6. Bang tong hop két qua danh gia E-HSDT

tbng hop theo Bang s6 06 v&i cac ndi dung co ban nhu sau:

Trén co s& danh gia E-HSDT ciia t6 chuyén gia, két qua dénh gia E-HSDT dugc

Bang s6 06
Nha thiu
Congty TNHH | Coéng ty cd
Stt Noi dung Pau tu phat | phin phat trién
trién va cong cong nghé

nghé Hong Ky Cyberworld

1 | Két qua danh gia tinh hop 16 ctia E-HSDT Khong dat Dat

Két qua danh gia vé niang luc va kinh
2 Khong dat Pat

nghiém

===

o W;V
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Nha thiu

Cong ty TNHH Cong ty ¢d
Stt Noi dung Péu tu phat phén phat trién
trién va cong cong nghé

nghé Hong Ky Cyberworld

3 | Két qua danh gia vé ky thuat Khong dat Khong dat

Phwong phap gia thap nhét

Gi4 du thau sau hiéu chinh sai 1éch thira
4 | (ndu co) trix gia trj gidm gia (néu co), tinh wvu | 2.368.963.800 | 2.297.052.000

dai (néu co)

Khong Khong

5 | Xép hang cac E-HSDT xép hang xép hang

7. Két qua danh gia chi tiét nhan sw chi chét, thiét bj thi cong chii yéu ddi voi
g6i thau xay lip, PC, phan xiy lip géi thiu EC!: Khong ap dung

8. Thoi gian danh gia E-HSDT:

T6 chuyén gia ghi thoi gian ddnh gid E-HSDT tir ngay 29 thdng 12 ndm 2025 dén
ngay 13 thdang 01 ndm 2026 ldp bdo cdo ddnh gid.

9. Cac ndi dung lwu ¥, cac van dé phat sinh cin xir Iy tinh hudng trong qua
trinh danh gia: Khong c6

III. TRINH DUYET KET QUA PANH GIA VA KIEN NGHI

Trén co s& danh gia E-HSDT, t6 chuyén gia trinh cht du tu cac ndi dung sau day:

1. Danh sach nha thau duoc xem xét, xép hang va thtr tu xép hang nha thau: Trén

co s& dénh gia E-HSDT, t6 chuyén gia xét thau thdng nhét danh gia két qua khong nha
thiu nao ¢6 E-HSDT hop 18, ¢ ning luc dép tng yéu ciu cua E-HSMT, T4 chuyén gia
kinh trinh Ong Giam d6c phé duyét két qua danh gia E-HSDT va huy thdu G6i thau sb
29-NPCCC-SXKD: Dich vu hd tro k¥ thuat cho cac may chu va thiét bi luu trit dit liéu
hé thdng téng dai du phong (DR) ctia Trung tim Cham séc khach hang v6i ndi dung
chinh nhu sau:
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- Hly d4u thau do tAt ca Hb so dy thdu khong dép ing duge cc yéu cdu néu trong
Hb so moi thiu (theo Khoan 1, Pidu 17 céc trudng hop hay thau, Luat P4u thiu sb
2023).

- P& xuét thuc hién lai cac budce td chirc lya chon nha thiu theo quy dinh.

2. Nhén xét vé tinh canh tranh, cong bang, minh bach va hiéu qua kinh té trong
qua trinh t6 chirc lua chon nha thiu.

- Tuén tha quy dinh phap luat vé d4u thau va phap luat khach c6 lién quan.

- Qua trinh t6 chitc ddu thiu qua mang bao dam tinh canh tranh c6ng bang.

- Viéc dang tai thong tin, mé thau dugc ding tai trén hé thdng mang dau thau
quéc gia mot cach cong khai.

3. Nhitng ndi dung ctia E-HSMT chua phi hop vé6i quy dinh ctia phép luat vé dau
thiu din dén han ché sy tham dy thiu ctia nha thau hodc din dén c6 cach hiu khéng
18 hodc khéc nhau trong qua trinh danh gid E-HSDT hoic c6 thé din dén lam sai léch
két qua Iwa chon nha thau; dé xuit bién phap xir Iy. Khong c6

4. P&i chiéu tai liéu: Khong ¢6

5. Thong tin nha thiu xép hang tht nhit : Khong c6

IV. Y KIEN BAO LUU

Béo cao danh gia ndy dugc l1ap boi: TS chuyén gia

Chike vu, vi tri trong to

STT Ho va tén S
: chuyén gia

Chit ky

1 | Pao Trén Luong T4 trudng //7/

2 | TrAn Thi Thuong Thanh vién /1;{2

3 | Dinh Thi Oanh Thémh vign Qﬂ —

_~

wuvd,

S
S

4 | Mai Hoang Thuc Anh Thanh vién \ S




