Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật
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[bookmark: _Hlk161851530]Việc xây dựng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật dựa trên yêu cầu về các sản phẩm đầu ra được nêu tại Chương V, thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP và các yêu cầu khác nêu trong E-HSMT. 
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	Đạt
	Không đạt
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	I
	Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ

	1
	Tính hiệu quả của việc thực hiện gói thầu
	Nhà thầu có thuyết minh phân tích, đánh giá tính hiệu quả của việc cung cấp các dịch vụ công ích (với các nội dung công việc theo E-HSMT) đối với lợi ích cộng đồng và môi trường xã hội trên địa bàn góp phần nâng cao chất lượng cuộc sống, đáp ứng yêu cầu về vệ sinh môi trường, an ninh trật tự…phù hợp với đặc điểm dự án.
	Nhà thầu không có thuyết minh phân tích, đánh giá hoặc có phân tích đánh giá nhưng không thể hiện được tính hiệu quả của việc cung cấp các dịch vụ công ích (với các nội dung công việc theo E-HSMT) đối với lợi ích cộng đồng và môi trường xã hội trên địa bàn góp phần nâng cao chất lượng cuộc sống, đáp ứng yêu cầu về vệ sinh môi trường, an ninh trật tự…hoặc phân tích đánh giá không phù hợp với đặc điểm dự án.

	II
	Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc

	1
	
Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc thực hiện: Dịch vụ công ích đô thị phường Thành Sen năm 2026
- Vệ sinh môi trường: Quét, thu gom, vận chuyển, xứ lý rác,..
- Chăm sóc duy trì hệ thống cây xanh đô thị;
- Quản lý, vận hành hệ thống chiếu sáng đô thị
- Quản lý, vận hành hệ thống thoát nước đô thị
- Quản lý, duy tu, sửa chữa hệ thống đường giao thông đô thị
	Nêu được tính chất mục đích công việc phù hợp với tính chất công việc của gói thầu, có sự am hiểu về gói thầu. Có thuyết minh đầy đủ hiện trạng của từng loại hình dịch vụ
	Không Nêu được tính chất mục đích công việc phù hợp với tính chất công việc của gói thầu, hoặc không có sự am hiểu về gói thầu hoặc không có thuyết minh đầy đủ hiện trạng của từng loại hình dịch vụ hoặc có nhưng không đầy đủ  các loại hình dịch vụ

	III
	Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ

	1
	Giải pháp chuẩn bị thực hiện như: Kế hoạch tổ chức huy động nhân sự, phương tiện phục vụ gói thầu.
	Có giải pháp hợp lý, khả thi, phù hợp với kế hoạch tổ chức huy động nhân sự và phương tiện cụ thể chi tiết và khả thi.
	Không có giải pháp hoặc Giải pháp không hợp lý, không khả thi, không phù hợp với kế hoạch tổ chức huy động nhân sự và phương tiện cụ thể.

	2
	Hiểu rõ được nội dung công việc gói thầu, đưa ra biện pháp tổ chức thực hiện hợp lý cho từng loại dịch vụ:
- Vệ sinh môi trường: Quét, thu gom, xứ lý rác,…
- Chăm sóc duy trì hệ thống cây xanh đô thị;
- Quản lý, vận hành hệ thống chiếu sáng đô thị
- Quản lý, vận hành hệ thống thoát nước đô thị
- Quản lý, duy tu, sửa chữa hệ thống đường giao thông đô thị
	Nhà thầu có thuyết minh đầy đủ về tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ (với các nội dung công việc theo E-HSMT)
	Nhà thầu không có thuyết minh hoặc thuyết minh không đầy đủ về tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ (với các nội dung công việc theo E-HSMT)

	IV
	Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện

	1
	Có biện pháp đảm bảo vệ sinh môi trường và an toàn lao động, phòng chống cháy nổ, an toàn, vệ sinh lao động
	Thuyết minh chi tiết đề xuất các biện pháp phù hợp
	Không đáp ứng yêu cầu

	2
	Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện
	Nhà thầu có thuyết minh thực hiện và việc đảm bảo các yêu cầu đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện với các nội dung công việc theo E-HSMT

	Nhà thầu không có thuyết minh thực hiện hoặc thuyết minh không đầy đủ và việc đảm bảo các yêu cầu đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện với các nội dung công việc theo E-HSMT

	3
	Mức độ đáp ứng về yêu cầu kỹ thuật của các dịch vụ
	
	

	3.1
	Đối với rác thải sinh hoạt
	Có cơ sở xử lý rác thải hoặc có Hợp đồng nguyên tắc với đơn vị xử lý rác thải. (Cơ sở xử lý rác có thể trong địa bàn tỉnh hoặc ngoài tỉnh)
Nhà thầu cần cung cấp hồ sơ cấp phép được cấp bởi cơ quan có thẩm quyền, bao gồm: QĐ phê duyệt dự án; Hợp đồng thuê đất/ Quyết định giao đất; Giấy phép môi trường hoặc giấy phép môi trường thành phần theo Quy định của Luật Bảo vệ môi trường 2020, Nghị định 08/2022 của Chính phủ và Thông tư 02/2022 của Bộ TNMT, Thông tư 07/2025/TT-BTNMT
Trong mọi trường hợp, nhà thầu phải có thuyết minh chứng minh tính khả thi về giải pháp kỹ thuật và giải pháp tài chính liên quan đến việc vận chuyển và xử lý rác thải tại địa điểm nhà thầu đề xuất
	Nhà thầu không cung cấp đầy đủ các tài liệu nêu bên hoặc
Không chứng minh được tính khả thi về giải pháp kỹ thuật và giải pháp tài chính liên quan đến việc vận chuyển và xử lý rác thải tại địa điểm nhà thầu đề xuất

	3.2.
	Đối với rác cành lá cây; rác từ bùn nạo vét của hệ thống thoát nước,....
	Có cơ sở xử lý rác thải hoặc có Hợp đồng nguyên tắc với đơn vị xử lý rác thải. (Cơ sở xử lý rác có thể trong địa bàn tỉnh hoặc ngoài tỉnh)
Nhà thầu cần cung cấp hồ sơ cấp phép được cấp bởi cơ quan có thẩm quyền, bao gồm: QĐ phê duyệt dự án; Hợp đồng thuê đất/ Quyết định giao đất; Giấy phép môi trường hoặc giấy phép môi trường thành phần theo Quy định của Luật Bảo vệ môi trường 2020, Nghị định 08/2022 của Chính phủ và Thông tư 02/2022 của Bộ TNMT, Thông tư 07/2025/TT-BTNMT 
Trong mọi trường hợp, nhà thầu phải có thuyết minh chứng minh tính khả thi về giải pháp kỹ thuật và giải pháp tài chính liên quan đến việc vận chuyển và xử lý rác thải tại địa điểm nhà thầu đề xuất
	Nhà thầu không cung cấp đầy đủ các tài liệu nêu bên hoặc
Không chứng minh được tính khả thi về giải pháp kỹ thuật và giải pháp tài chính liên quan đến việc vận chuyển và xử lý rác thải tại địa điểm nhà thầu đề xuất

	V
	Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ;

	1
	Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ
	Có thuyết minh trình bày chi tiết, cụ thể về việc áp dụng các quy chuẩn, tiêu chuẩn phù hợp để thực hiện gói thầu
	Không thuyết minh hoặc có thuyết minh nhưng không hợp lý

	VI
	Tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu của HSMT

	1
	Tiến độ thực hiện là 365 ngày
	Đề xuất thời thực hiện là 365 ngày
	Đề xuất thời gian thực hiện dưới 365 ngày

	2
	Tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu của E-HSMT
	Có bảng tiên độ cung cấp dịch vụ hợp lý, khả thi và phù hợp với đề xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của E-HSMT (có bảng kế hoạch bố trí nhân sự và thiết bị thực hiện, nhiệm vụ được giao kèm theo)
	Không có bảng tiên độ cung cấp dịch vụ hoặc có bảng tiến độ cung cấp dịch vụ nhưng không hợp lý, không khả thi không phù hợp với đề xuất kỹ thuật

	VII
	Thông tin về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP

	1
	Uy tín của nhà thầu thông qua việc thực hiện các hợp đồng trong vòng 03 năm trở lại đây tính đến thời điểm đóng thầu
(Việc chấm thầu dựa theo thông tin nhà thầu Cam kết kèm theo E-HSDT, trong quá trình đánh giá E-HSDT, nếu Chủ đầu tư hoặc tổ chuyên gia có tài liệu chứng minh nhà thầu vi phạm về Uy tín thì sẽ xem xét, làm rõ và tiến hành đánh giá)
	- Nhà thầu cam kết đảm bảo uy tín về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP
	- Nhà thầu không có cam kết đảm bảo uy tín về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP hoặc
- Nhà thầu không đảm bảo uy tín về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu theo quy định tại Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 214/2025/NĐ-CP

	VIII
	Các yếu tố cần thiết khác
	Nhà thầu có thuyết minh việc đáp ứng thực hiện dịch vụ với các nội dung công việc theo E-HSMT đối với các trường hợp:
- Các nhiệm vụ đột xuất, nhiệm vụ phát sinh cần huy động nhanh, tăng cao nhân sự thực hiện như các dịp lễ, tết, hội trợ…
- Việc phối hợp trong quá trình thực hiện dịch vụ theo yêu cầu chỉ đạo của Chủ đầu tư, công kiểm tra nghiệm thu, thanh tra, báo cáo …
- Việc xử lý đối với các phát sinh không lường trước được trong quá trình thực hiện hợp đồng như sự cố, tai nạn không mong muốn…
	Nhà thầu không có thuyết minh việc đáp ứng thực hiện dịch vụ với các nội dung công việc theo E-HSMT đối với các trường hợp:
- Các nhiệm vụ đột xuất, nhiệm vụ phát sinh cần huy động nhanh, tăng cao nhân sự thực hiện như các dịp lễ, tết, hội trợ…
- Việc phối hợp trong quá trình thực hiện dịch vụ theo yêu cầu chỉ đạo của Chủ đầu tư, công kiểm tra nghiệm thu, thanh tra, báo cáo …
- Việc xử lý đối với các phát sinh không lường trước được trong quá trình thực hiện hợp đồng như sự cố, tai nạn không mong muốn…

	Kết luận
	Tất cả các tiêu chí trên đều được xác định là đạt.
	Có 1 tiêu chí chi tiết được xác định là không đạt.

	
	Đạt
	Không đạt


Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết được đánh giá là đạt
E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt.

