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Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 
Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

 
 Mục 1. Yêu cầu về kỹ thuật 

1.1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu 
1.1.1. Khái quát về Dự toán mua sắm: 
Mua sắm thiết bị phục vụ hoạt động của đơn vị được thực hiện theo Quyết định số 

9894/QĐ-CAT-PH10 ngày 02/12/2025 của Công an tỉnh Quảng Trị phê duyệt Dự toán và 
Kế hoạch lựa chọn nhà thầu dự toán mua sắm: Mua sắm bản quyền phần mềm hệ thống 
giám sát an toàn thông tin và phòng, chống mã độc của Phòng PA05, bao gồm các nội dung 
chính như sau: 

- Dự toán mua sắm: Mua sắm bản quyền phần mềm hệ thống giám sát an toàn thông 
tin và phòng, chống mã độc của Phòng PA05. 

- Chủ đầu tư: Công an tỉnh Quảng Trị. 
- Giá dự toán: 595.061.000 đồng. (Bằng chữ: Năm trăm chín mươi lăm triệu, không 

trăm sáu mươi mốt nghìn đồng./.) 
- Nguồn vốn: Kinh phí địa phương năm 2025. 
- Địa điểm thực hiện: Trụ sở Công an tỉnh tỉnh Quảng Trị. 
- Thời gian thực hiện: năm 2025. 
- Nhà thầu tư vấn lập E-HSMT và đánh giá E-HSDT: Công ty Cổ phần Tư vấn xây 

dựng Quảng Bình; 
1.1.2. Khát quát về gói thầu: 
- Tên gói thầu là: Mua sắm bản quyền phần mềm hệ thống giám sát an toàn thông tin 

và phòng, chống mã độc của Phòng PA05. 
- Giá gói thầu: 565.075.000 đồng (Bằng chữ: Năm trăm sáu mươi lăm triệu, không 

trăm bảy mươi lăm đồng chẵn). 
- Nội dung gói thầu: Mua sắm bản quyền phần mềm hệ thống giám sát an toàn thông 

tin và phòng, chống mã độc của Phòng PA05. 
- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Chào hàng cạnh tranh qua mạng, 01 giai đoạn 01 túi hồ 

sơ; 
- Thời gian lựa chọn nhà thầu: Quý IV năm 2025; 
- Hình thức hợp đồng: Trọn gói. 
- Thời gian thực hiện gói thầu: 30 ngày. 
- Quy mô gói thầu: Mua sắm bản quyền phần mềm hệ thống giám sát an toàn thông 

tin và phòng, chống mã độc của Phòng PA05. 
1.2. Yêu cầu về kỹ thuật 

a) Yêu cầu kỹ thuật chung: 
- Phần mềm có bản quyền đầy đủ theo Luật sở hữu trí tuệ; 
- Phần mềm đáp ứng đầy đủ theo Yêu cầu cụ thể; 
- Nhà thầu cài đặt phần mềm, hướng dẫn sử dụng cho chủ đầu tư. 
- Cam kết trong thời gian bảo hành nếu phát hiện phần mềm bị hư hỏng do lỗi của nhà 

sản xuất nhưng không khắc phục được thì Nhà thầu phải thay mới 100%. 
- Nhà thầu phải có cam kết bằng văn bản đính kèm E-HSDT các nội dung sau: 



105 
 

 

+ Cung cấp đầy đủ bản gốc hoặc bản sao được công chứng hoặc chứng thực các tài 
liệu sau: Giấy chứng nhận xuất xứ (CO), Giấy chứng nhận chất lượng (CQ) kèm bản dịch 
sang tiếng Tiếng Việt đối với hàng hóa nhập khẩu; phiếu xuất xưởng hoặc giấy chứng nhận 
xuất xưởng đối với hàng hóa sản xuất trong nước. 

+ Hàng hóa chào thầu đảm bảo tính hợp pháp và cam kết tự chịu trách nhiệm về các 
thông tin đã cung cấp trong E-HSDT. 

+ Trong thời gian bảo hành nếu phát hiện phần mềm bị hư hỏng do lỗi của nhà sản 
xuất thì Nhà thầu phải khắc phục, thay mới. 

- Với các tài liệu bằng tiếng nước ngoài phải đính kèm bản dịch sang tiếng Việt bởi cơ 
quan chức năng và nhà thầu chịu trách nhiệm về tính chính xác nội dung bản dịch. Bản dịch 
tiếng Việt có thể dịch toàn bộ tài liệu hoặc tóm tắt nội dung nhưng phải chứng minh được 
hàng hoá đáp ứng đầy đủ các yêu cầu về thông số kỹ thuật của hàng hóa. 

b) Yêu cầu kỹ thuật chi tiết: 
Tóm tắt thông số kỹ thuật của hàng hóa, dịch vụ liên quan. Hàng hóa, dịch vụ liên quan 

phải tuân thủ các thông số kỹ thuật và tiêu chuẩn sau đây:  
TT Nội dung Đơn vị  Số lượng 

1 
Phần mềm Endpoint Detection & Response - Phiên bản 
EDP cho máy chủ 

    

 

- Duy trì, hỗ trợ kỹ thuật và cập nhật cho phần mềm Endpoint 
Detection & Response - Phiên bản EDR (Endpoint Detection 
& Response) - Server hỗ trợ 65 máy chủ trong thời gian 01 
năm kể từ ngày kích hoạt. 
- Phần mềm Endpoint Detection & Response - Phiên bản EPP 
(Endpoint Protection Platform) - Server hỗ trợ 65 máy chủ 
trong thời gian 01 năm kể từ ngày kích hoạt. 

License 65 

2 
Phần mềm Endpoint Detection & Response - Phiên bản 
EDP cho máy trạm 

  

 
- Duy trì, hỗ trợ kỹ thuật và cập nhật cho phần mềm Endpoint 
Detection & Response - Phiên bản EDR (Endpoint Detection 
& Protection) - PC hỗ trợ  1416 (689+727) máy tính trong 
thời gian 01 năm kể từ ngày kích hoạt 

License 1416 

 
- Phần mềm Endpoint Detection & Response - Phiên bản EPP 
(Endpoint Protection Platform) - PC hỗ trợ 395 máy tính 
trong thời gian 01 năm kể từ ngày kích hoạt 

License 395 

3 Phần mềm Security Information & Event Management   

 
Duy trì, hỗ trợ kỹ thuật và cập nhật cho phần mềm (Support 
service) Security Information & Event Management hỗ trợ 
phân tích tối đa 1000 sự kiện an ninh/giây trong thời gian 01 
năm kể từ ngày kích hoạt 

License 1 
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Ghi chú: 

- Nhà thầu được phép chào các hàng hóa có nhãn hiệu khác nhưng phải đảm bảo thông 
số kỹ thuật, công suất, tính năng sử dụng và tương đương với các hàng hóa của gói thầu 
đang xét. 

- Yêu cầu thông số kỹ thuật quy định trong mục này là tối thiểu, chỉ nhằm mục đích 
mô tả và không nhằm mục đích hạn chế nhà thầu. Bất kỳ thương hiệu, ký mã hiệu, xuất xứ 
(nếu có) trong tiêu chuẩn kỹ thuật chi tiết là để minh họa các tiêu chuẩn chất lượng, tính 
năng kỹ thuật. Vì vậy, nhà thầu có thể lựa chọn dự thầu hàng hóa có nguồn gốc, xuất xứ, 
nhà sản xuất, thương hiệu, mã hiệu phù hợp với điều kiện cung cấp nhưng phải đảm bảo yêu 
cầu có tiêu chuẩn kỹ thuật, đặc tính kỹ thuật, tính năng sử dụng “tương đương” hoặc “ưu 
việt hơn” so với các yêu cầu tối thiểu. Trong trường hợp đó, nhà thầu phải lập bảng kê so 
sánh và chứng minh mặt hàng dự thầu có tính năng, thông số kỹ thuật tương đương hoặc tốt 
hơn so với yêu cầu của E-HSMT. 

- Nhà thầu cung cấp hàng hóa theo đúng thông số kỹ thuật quy định hoặc tương đương 
hoặc tốt hơn. 

- “Tương đương” có nghĩa là có đặc tính kỹ thuật, có tính năng sử dụng là tương đương 
với các thiết bị đã nêu trên (kèm theo tài liệu, catalogue để chứng minh). 

1.3. Các yêu cầu khác 
- Đóng gói, vận chuyển: Theo tiêu chuẩn của nhà sản xuất. 

- Bảo quản hàng hóa: Theo quy định của nhà sản xuất.  
- Thực hiện đổi trả 1:1 với trường hợp sau: 

+ Hàng hóa kiểm tra và thử nghiệm không phù hợp với đặc tính kỹ thuật đã chào thầu.  

+ Trường hợp hàng hóa bị lỗi, bị hỏng hoặc có các khuyết tật nảy sinh có thể dẫn đến 
những bất lợi trong quá trình sử dụng bình thường của hàng hóa do lỗi của nhà thầu hoặc 
khi có thông báo thu hồi của cơ quan có thẩm quyền. 
 Mục 2. Bản vẽ 

 Không có. 
 Mục 3. Kiểm tra và thử nghiệm 

3.1. Kiểm tra chủng loại, số lượng hàng hóa theo quy định tại E-HSMT: 
Việc kiểm tra, thử nghiệm phải được tiến hành tại Công an tỉnh Quảng Trị và được tiến 

hành trước khi bàn giao nghiệm thu. Toàn bộ chi phí cho việc kiểm tra, thử nghiệm do nhà 
thầu chịu. 
          - Trường hợp hàng hóa không đạt yêu cầu qua kiểm tra, thử nghiệm thì nhà thầu phải 
thay mới và phải chịu mọi chi phí phát sinh cho việc thay thế. Nếu việc thay thế không thành 
công, nhà thầu phải hoàn trả lại toàn bộ tiền của các hàng hóa không đạt và phải bồi thường 
các thiệt hại cho chủ đầu tư theo đúng các quy định đã nêu trong mục E-ĐKC 22. 
 - Việc thực hiện kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa của Chủ đầu tư không dẫn đến miễn 
trừ nghĩa vụ bảo hành hay các nghĩa vụ khác theo hợp đồng của Nhà thầu. 

- Chủ đầu tư kiểm tra nguồn gốc xuất xứ, các thông số kỹ thuật, mác, mã, quy cách 
căn cứ vào tiêu chuẩn kỹ thuật của E-HSMT quy định đối với hàng hóa do Nhà thầu cung 
cấp, hàng hóa phải đúng như E-HSDT. 

- Bất kỳ hàng hóa nào qua kiểm tra mà không có tính chất kỹ thuật phù hợp với tiêu 
chuẩn kỹ thuật trong E-HSMT thì Bên mua có quyền từ chối nghiệm thu.  
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- Biên bản nghiệm thu hàng hóa làm căn cứ cho hồ sơ thanh toán theo các điều kiện 
của Hợp đồng. 

- Nếu kết quả kiểm tra về số lượng, chủng loại và quy cách hàng hoá không phù hợp 
với quy định của Hợp đồng thì Nhà thầu có trách nhiệm bổ sung hoặc thay thế hàng hóa 
mới phù hợp với quy định của Hợp đồng và sẽ chịu mọi chi phí liên quan đến việc bổ sung 
hoặc thay thế hàng hóa. Việc thực hiện kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa của Chủ đầu tư không 
dẫn đến miễn trừ nghĩa vụ bảo hành hay các nghĩa vụ khác theo hợp đồng của Nhà thầu. 

- Trong trường hợp cần tiến hành kiểm tra thử nghiệm làm căn cứ xác định chất lượng 
nghiệm thu hàng hóa, hai bên sẽ tiến hành lấy mẫu kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa; chi phí 
thử nghiệm do bên bán chi trả. Việc thử nghiệm phải do một đơn vị có năng lực thực hiện 
theo quy định của pháp luật và do bên mua chỉ định.  

3.2. Kiểm tra tài liệu giấy tờ kèm theo gồm: 
- Hóa đơn bán hàng theo đúng quy định của Bộ Tài chính; 
- Bản gốc kèm bản dịch thuật công chứng Giấy chứng nhận xuất xứ (CO) đối với hàng 

hóa nhập khẩu; 
- Bản gốc hoặc bản sao được công chứng, kèm bản dịch thuật công chứng Giấy chứng 

nhận chất lượng (CQ) đối với hàng hóa nhập khẩu; 
- Giấy chứng nhận chất lượng của nhà sản xuất đối với hàng hóa sản xuất trong nước; 
- Phiếu bảo hành của nhà sản xuất hoặc cam kết bảo hành của nhà thầu; 
- Tài liệu hướng dẫn sử dụng và bảo quản.


