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Nội dung đánh giá 

Sử dụng 

tiêu chí 

đạt, không 

đạt 

1. Phạm vi cung cấp  

1.1 

Chủng loại cung 

cấp, số lượng 

thiết bị, phần 

mềm 

Đáp ứng đầy đủ các chủng loại, số lượng, theo 

yêu cầu của phạm vi cung cấp tại chương V, 

E-HSMT 

 

Không đáp ứng đầy đủ các chủng loại, số 

lượng theo yêu cầu của phạm vi cung cấp tại 

chương V, E-HSMT 

 

2. Về tình trạng hàng hoá, chất lượng hàng hoá và đặc tính kỹ thuật của hàng 

hoá 

2.1 

Tình trạng hàng 

hoá, chất lượng 

hàng hoá 

- Hàng hóa mới 100% chưa qua sử dụng, 

sản xuất từ năm 2024 trở lại. 

- Nhà thầu cam kết, đối với hàng hoá nhập 

khẩu, nhà thầu cung cấp các hồ sơ sau cùng 

với hàng hoá:  Giấy chứng nhận nguồn gốc 

xuất xứ (CO). và Giấy chứng nhận chất 

lượng của nhà sản xuất (CQ). 

+ Đối với thiết bị trong nước cam kết cung 

cấp bản gốc phiếu xuất xưởng (hoặc xuất 

kho). 

- Tất cả hàng hóa phải có Catalogue/ tài 
liệu kỹ thuật cung cấp phải thể hiện rõ các 
thông số kỹ thuật của hàng hóa, thiết bị 
hoặc thuyết minh thông số kỹ thuật kèm 
theo hình ảnh. Ngoài ra, riêng đối với thiết 
bị Tường lửa, nhà thầu phải cung cấp kèm 
theo E-HSDT văn bản xác nhận thông số 
kỹ thuật từ hãng sản xuất hoặc từ đại lý/nhà 
phân phối được ủy quyền. 

- Đối với nhà sản xuất phần mềm nội bộ, 
cung cấp kèm theo E- HSDT bao gồm: 

+ Chứng nhận ISO 9001 hoặc tương đương 
:Hệ thống quản lý chất lượng còn hiệu lực 
ở thời điểm đóng thầu. 

Đạt 
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+ Chứng nhận ISO 27001 hoặc tương 
đương: Hệ thống quản lý an toàn thông tin 
còn hiệu lực ở thời điểm đóng thầu. 

- Có đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, 

tiêu chuẩn sản xuất đáp ứng yêu cầu tại 

chương V trong E-HSMT. Có bảng liệt kê chi 

tiết thông số kỹ thuật hàng hoá dự thầu đính 

kèm có thông số bằng hoặc tương đương hoặc 

cao hơn thông số kỹ thuật hồ sơ mời thầu yêu 

cầu tại Chương V, E-HSMT. 

- Hàng hóa đã qua sử dụng.  

- Đối với hàng hoá nhập khẩu, nhà thầu không 

cam kết cung cấp các hồ sơ sau: Giấy chứng 

nhận nguồn gốc xuất xử (CO) và Giấy chứng 

nhận chất lượng của nhà sản xuất (CQ) của 

một trong các hàng hoá. 

- Đối với hàng hóa trong nước nhà thầu 

không cam kết cung cấp bản gốc phiếu xuất 

xưởng (hoặc xuất kho). 

- Không có Catalogue/tài liệu kỹ thuật thể hiện 

đầy đủ thông số kỹ thuật và hình ảnh hoặc 

không có thuyết minh thông số kỹ thuật kèm 

theo hình ảnh. Không cung cấp kèm theo E-

HSDT văn bản xác nhận thông số kỹ thuật 

từ hãng sản xuất hoặc từ đại lý/nhà phân 

phối được ủy quyền đối với thiết bị Tường 

lửa, nhà thầu phải. 

- Đối với nhà sản xuất phần mềm nội bộ, 

không cung cấp kèm theo E- HSDT bao gồm: 

+ Chứng nhận ISO 9001 hoặc tương đương: 

Hệ thống quản lý chất lượng còn hiệu lực ở 

thời điểm đóng thầu. 

+ Chứng nhận ISO 27001 hoặc tương đương: 

Không đạt 
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Hệ thống quản lý an toàn thông tin còn hiệu 

lực ở thời điểm đóng thầu 

- Có đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, 

tiêu chuẩn sản xuất không đáp ứng yêu cầu tại 

chương V trong E-HSMT. Không có bảng liệt 

kê chi tiết thông số kỹ thuật hàng hoá dự thầu 

đính kèm hoặc có nhưng có thông số thấp hơn 

hơn thông số kỹ thuật hồ sơ mời thầu yêu cầu 

tại Chương V, E-HSMT. 

3. Giải pháp kỹ thuật của hàng hoá 

3.1 

Yêu cầu đáp ứng 

về phương án, 

giải pháp kỹ 

thuật, công nghệ 

- Nhà thầu trình bày đầy đủ, phân tích cụ thể, 

chi tiết mục tiêu, phạm vi của gói thầu, đáp 

ứng yêu cầu chương V, E-HSMT 

- Đối với phần mềm nội bộ: Nhà thầu trình 

bày đủ các phương án, giải pháp kỹ thuật, công 

nghệ lựa chọn, tiêu chuẩn kỹ thuật áp dụng đáp 

ứng yêu cầu chức năng, phi chức năng, cài đặt, 

đào tạo chuyển giao công nghệ và các yêu cầu 

quy định tại Chương V, E-HSMT. Nhà thầu có 

biểu đồ hoạt động phù hợp với Bảng chuyển 

đổi các yêu cầu chức năng sang trường hợp sử 

dụng (usecase) thuộc Chương V, E-HSMT. 

- Đối với thiết bị và phần mềm thương mại: 

Có giải pháp kỹ thuật, thiết kế hệ thống, đồng 

bộ và tương thích với phương án triển khai và 

theo yêu cầu của Chương V, E-HSMT. 

Đạt 

Không đáp ứng một trong các yêu cầu trên. Không đạt 

4. Biện pháp tổ chức xây dựng, triển khai phần mềm 

4.1 

Tổ chức xây 

dựng, triển khai 

và cung cấp 

hàng hoà 

Nhà thầu có đề xuất và thuyết minh kế hoạch 

triển khai thực hiện công việc, chi tiết cho từng 

nội dung công việc phù hợp với phương pháp 

luận và phù hợp với thời gian thực hiện gói 

thầu hợp lý và khả thi đáp ứng yêu cầu của 

Chương V, E-HSMT. 

Đạt 



83 
 

 

Nội dung đánh giá 

Sử dụng 
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Nhà thầu không đề xuất và thuyết minh hoặc 

có nhưng không phù hợp với phương pháp 

luận hoặc không phù hợp với thời gian thực 

hiện gói thầu hoặc không hợp lý, không khả 

thi hoặc không đáp ứng yêu cầu của Chương 

V, E-HSMT. 

Không đạt 

4.2 Nhân sự triển 

khai 

Nhân sự thực hiện gói thầu được bố trí hợp lý 

(nhà thầu có thể đề xuất bổ sung thêm nhân 

sự để thực hiện gói thầu nhằm đáp ứng thời 

gian thực hiện yêu cầu), nêu rõ nhiệm vụ cụ 

thể của từng nhân sự. Thời điểm và thời gian 

huy động nhân sự phù hợp với kế hoạch triển 

khai, đáp ứng các yêu cầu của E-HSMT.  

Đạt 

Nhà thầu không bố trí hoặc bố trí các cán bộ 

không đáp ứng một trong các yêu cầu của E-

HSMT hoặc nhà thầu bố trí cán bộ không hợp 

lý, không nêu rõ nhiệm vụ cụ thể của từng 

nhân sự; hoặc thời điểm và thời gian huy động 

nhân sự không phù hợp với kế hoạch triển 

khai 

Không đạt 

5. Tiến độ triển khai 

5.1 
Bảng tiến độ 

triển khai 

Nhà thầu có bảng tiến độ triển khai chi tiết, 

trong đó thể hiện rõ các mốc thời gian bắt đầu 

- kết thúc của từng nội dung công việc với tổng 

tiến độ, tiến độ thực hiện dự kiến phù hợp kế 

hoạch triển khai và phù hợp với yêu cầu của 

E-HSMT 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

5.2 
Thời gian thực 

hiện hợp đồng 

≤ 26 ngày Đạt 

> 26 ngày Không đạt 

6. Bảo hành, bảo trì 

Bảo hành, bảo trì 

- Có cam kết bảo hành và hỗ trợ kỹ thuật, bảo 

trì đáp ứng với yêu cầu của E-HSMT 

- Đối với trường hợp liên danh: Từng thành 

viên liên danh tham gia phải đáp ứng yêu cầu 

này 

Đạt 
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Nhà thầu không có cam kết bảo hành, hỗ trợ 

kỹ thuật, bảo trì hoặc có cam kết nhưng không 

đáp ứng đầy đủ theo yêu cầu tại Chương V của 

E-HSMT. 

Không đạt 

7. Các yêu cầu khác - Có cam kết bảo mật thông tin trong suốt quá 

trình triển khai công việc, chịu hoàn toàn trách 

nhiệm đối với cam kết. 

- Có cam kết và có kế hoạch đào tạo cụ thể 

theo yêu cầu của E-HSMT. 

Đối với trường hợp liên danh: Từng thành viên 

liên danh tham gia phải đáp ứng yêu cầu này. 

Đạt 

Không đáp ứng yêu cầu trên. Không đạt 

8. Uy tín của nhà 

thầu  

 

Nhà thầu không vi phạm pháp luật về đấu thầu, 

không bị cấm tham gia hoạt động đấu thầu và 

không có tên bị đưa vào danh sách các nhà 

thầu vi phạm trên Hệ thống mạng đấu thầu 

quốc gia. 

Nhà thầu không vi phạm một trong các hành 

vi sau: 

- Nhà thầu không tiến hành hoặc từ chối đối 

chiếu tài liệu hoặc đã đối chiếu tài liệu nhưng 

từ chối hoặc không ký biên bản đối chiếu tài 

liệu trong thời gian có hiệu lực của hồ sơ dự 

thầu, hồ sơ đề xuất khi được mời đối chiếu tài 

liệu; 

- Nhà thầu không tiến hành hoặc từ chối 

thương thảo hợp đồng (nếu có) hoặc đã tiến 

hành nhưng từ chối hoặc không ký kết biên 

bản thương thảo hợp đồng trong thời gian có 

hiệu lực của hồ sơ dự thầu, hồ sơ đề xuất khi 

được mời vào thương thảo hợp đồng, trừ 

trường hợp quy định tại khoản 7 Điều 45 của 

Nghị định 214/2025/NĐ-CP; 

- Nhà thầu được lựa chọn trúng thầu nhưng 

không tiến hành hoặc từ chối tiến hành hoàn 

thiện hợp đồng, thỏa thuận khung hoặc không 

Đạt 
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ký kết hợp đồng, thỏa thuận khung, trừ trường 

hợp quy định tại khoản 4 Điều 34 của Nghị 

định 214/2025/NĐ-CP; 

- Nhà thầu đã ký thỏa thuận khung nhưng 

không tiến hành hoặc từ chối hoàn thiện hợp 

đồng hoặc không ký kết hợp đồng. 

Không đáp ứng yêu cầu trên Không đạt 

Kết luận 

Nhà thầu đáp ứng tất cả các yêu cầu trên. Đạt 

Nhà thầu không đáp ứng một trong các yêu cầu 

trên. 
Không đạt 

 

  


