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Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

3.2. Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt1: 

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với 
từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, 
không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng 
tiêu chí đạt, không đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí 
tổng quát, ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí chấp nhận 
được nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí 
tổng quát đó.  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 
được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt 
hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 
chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

(Theo Phụ lục đính kèm) 

  

 
1 Trường hợp áp dụng phương pháp này thì xoá bỏ Khoản 3.1. Đánh giá theo phương pháp chấm điểm. 



BẢNG ĐÁNH GIÁ TỔNG HỢP 

STT Tiêu chuẩn đánh giá 

Mức độ đáp 

ứng Đạt/ 

không đạt 

Điểm quy đổi 

để đánh giá về 

tài chính 

1 Yêu cầu chung   

1.1 Đáp ứng yêu cầu tại Bảng 1  Đạt 

Theo Bảng 1 
1.2 Không đáp ứng một trong các yêu 

cầu quy định tại Bảng 1 
Không đạt 

2 Chương trình chi tiết   

2.1 Đáp ứng yêu cầu tại Bảng 2 Đạt 

Theo Bảng 2 
2.2 Không đáp ứng một trong các yêu 

cầu quy định tại Bảng 2 
Không đạt 

3 Thực đơn của gói thầu   

3.1 Đáp ứng yêu cầu tại Bảng 3 Đạt 

Theo Bảng 3 
3.2 Không đáp ứng một trong các yêu 

cầu quy định tại Bảng 3 
Không đạt 

4 Giải pháp và phương pháp luận   

4.1 

Có giải pháp và phương pháp luận 

thực hiện dịch vụ phù hợp hoàn toàn 

với chương trình du lịch và yêu cầu 

tại Mục 1, Mục 2 và Mục 3. 

Đạt 100 

4.2 

Có giải pháp và phương pháp luận 

thực hiện dịch vụ chưa phù hợp 

hoàn toàn với chương trình du lịch 

và yêu cầu tại Mục 1, Mục 2 và Mục 

3, hoặc nhà thầu đề xuất không rõ 

ràng hoặc không có tài liệu chứng 

minh 

Đạt 70 



STT Tiêu chuẩn đánh giá 

Mức độ đáp 

ứng Đạt/ 

không đạt 

Điểm quy đổi 

để đánh giá về 

tài chính 

4.3 

Trình bày sơ sài, thiếu sót nội dung 

hoặc nhầm lẫn sang chương trình du 

lịch khác hoặc không có trình bày: 

Nhà thầu bị loại 

Không đạt 0 

5 Biểu tiến độ thực hiện   

5.1 
Nhà thầu có biểu tiến độ thực hiện 

gói thầu phù hợp với phương pháp 

luận và lịch trình của chuyến đi 

Đạt 30 

5.2 
Biểu tiến độ thực hiện bị mâu thuẫn 

về mặt thời gian và lịch trình của 

chuyến đi 

Đạt 21 

5.3 
Trình bày sơ sài, thiếu logic hoặc 

không có hoặc không phù hợp yêu 

cầu của gói thầu: Nhà thầu bị loại 

Không đạt 0 



 

BẢNG 1. BẢNG ĐÁNH GIÁ YÊU CẦU CHUNG 

 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

1.1 Di chuyển 

Đi và về bằng máy bay: Hãng bay 

VietNam Airline (khứ hồi). 

Đảm bảo tất cả thành viên của đoàn đi 

cùng một chuyến bay. 

Thời gian khởi hành theo khung giờ 

như sau: 

   + Lượt đi khung giờ từ 6h00 – 7h00 

   + Lượt về khung giờ từ 15h00 – 

17h00 

+ Hành lý xách tay 10 ký + 1 kiện 

hành lý ký gửi 23 ký/khách. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 10 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

Tham quan theo chương trình tour:  Xe 

ô tô du lịch 45 chỗ đời mới, đăng ký từ 

năm 2021 trở về sau, dự kiến là 02 xe 

(yêu cầu có thông tin đăng kiểm xe 

đính kèm, phải đáp ứng các yêu cầu kỹ 

thuật và các quy định của pháp luật về 

giao thông đường bộ) xe đưa đón suốt 

hành trình; đảm bảo có màn hình, loa, 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Năm 2025: 10 điểm  

2. Năm 2024: 7 điểm  

3. Năm 2023: 5 điểm  

4. Năm 2022: 4 điểm  

5. Năm 2021: 2 điểm 

6. Trước 2021: 0 điểm 

 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

mic, điều hòa hoạt động tốt, ghế ngồi 

có thể ngả, xe được vệ sinh sạch sẽ 

trong suốt hành trình đưa đón đoàn 

Nhà thầu chi trả toàn bộ chi phí liên 

quan để thực hiện hoàn thành công việc 

liên quan đến hợp đồng... 

Trong trường hợp xe hư, hỏng hóc 

ngoài mong muốn, nhà thầu sẽ phải tìm 

mọi biện pháp khắc phục trong thời 

gian nhanh nhất có thể (trong vòng 30 

phút kể từ lúc xuất hiện sự cố) để đảm 

bảo hành trình của hành khách không 

bị gián đoạn. Nếu xe hư, hỏng hóc đó 

không thể sửa chữa, nhà thầu phải thay 

thế ngay bằng xe dự phòng (trong vòng 

30 phút kể từ lúc xuất hiện sự cố) để 

kịp đưa đón hành khách đến đúng giờ 

theo quy định của E-HSMT, xe dự 

phòng phải cùng chủng loại và có chất 

lượng tương đương theo yêu cầu E-

HSMT hoặc cao hơn. Nhà thầu phải 

luôn luôn có phương án dự phòng khả 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 10 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

thi trong trường hợp xe đang phục vụ 

đoàn gặp sự cố. 

Nhà thầu luôn có vị trí lái xe dự phòng 

trong trường hợp lái xe chính gặp sự cố 

hoặc trường hợp quá thời gian lái xe 

cho phép theo qui định hiện hành. 

- Để đảm bảo điều hành đoàn xe 

ra vào điểm đón/trả đúng quy định và 

an toàn cho đoàn, Chủ đầu tư yêu cầu 

mỗi lần đón/trả, đơn vị cung cấp dịch 

vụ phải bố trí sắp xếp điều hành đoàn 

gồm ít nhất 02 người (lái xe và phụ xe) 

phải hỗ trợ sắp xếp đồ đạc đoàn, hành 

lý khi lên và xuống, có mặt tại điểm 

đón trước ít nhất 15 phút. Chậm trễ thời 

gian theo yêu cầu sẽ bị phạt thực hiện 

hợp đồng. 

- Nhà thầu phải đảm bảo về đồ 

đạc, hành lý của các thành viên trong 

đoàn phải được đơn vị quản lý tránh 

thất lạc, mất cắp trong quá trình vận 

chuyển. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 10 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

1.2 Lưu trú 

- Khách sạn tiêu chuẩn từ 4 sao do cơ 

quan có thẩm quyền cấp. 

- Yêu cầu riêng 

+ Tại Sơn La: thuận lợi di chuyển đến 

Di tích Nhà tù Sơn La  

+ Tại Phú Thọ (Hòa Bình cũ): thuận lợi 

di chuyển đến Đập Thủy điện Hòa 

Bình 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: không cung cấp 

chứng nhận khách 

sạn 4 sao trở lên của 

cơ quan có thẩm 

quyền hoặc tại Sơn 

La cách Di tích nhà 

tù Sơn La nhiều hơn 

5km hoặc tại Phú 

Thọ cách Đập Thủy 

điện Hòa Bình nhiều 

hơn 10km: Không 

đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: cung cấp chứng 

nhận khách sạn từ 4 sao 

trở lên của cơ quan có 

thẩm quyền và tại Sơn La 

cách Di tích nhà tù Sơn 

La dưới 2km và tại Phú 

Thọ cách Đập Thủy điện 

Hòa Bình dưới 4km: 10 

điểm 

2. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: cung cấp chứng 

nhận khách sạn từ 4 sao 

trở lên của cơ quan có 

thẩm quyền và tại Sơn La 

cách Di tích nhà tù Sơn 

La từ 2km đến 5km và tại 

Phú Thọ cách Đập Thủy 

điện Hòa Bình từ 4km 

đến 10km: 7 điểm 

3. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: không 

cung cấp chứng nhận 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

khách sạn 4 sao trở lên 

của cơ quan có thẩm 

quyền: 0 điểm 

- Đảm bảo cho tất cả thành viên của 

đoàn ở cùng 01 khách sạn.  

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 10 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

Nhà thầu phải có xác nhận của khách 

sạn (hợp đồng dịch vụ hoặc hợp đồng 

nguyên tắc hoặc giấy xác nhận đóng 

mộc tròn pháp lý của khách sạn) đã giữ 

đủ số lượng phòng cho đoàn. Nhà thầu 

phải chứng minh cung cấp đủ số lượng 

phòng theo yêu cầu trong khoảng thời 

gian của lịch trình. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Có hợp đồng dịch vụ 

giữa nhà thầu và các cơ 

sở lưu trú hoặc xác nhận 

đã giữ số lượng phòng 

nhà thầu vào khoảng thời 

gian diễn ra lịch trình: 

100 điểm. 2. Có hợp 

đồng nguyên tắc giữa nhà 

thầu và cơ sở lưu trú: 30 

điểm 

- Yêu cầu phòng ở: - Ưu tiên lấy các 

hạng phòng loại giường Twin nhiều. 

tiêu chuẩn 02 khách/phòng, trường hợp 

lẻ nam nữ 03 khách/1 phòng. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1.3 

Thiết kế 

Banner treo 

trước cổng 

Resort/khách 

sạn và các 

điểm đến 

tham quan  

- Kích thước: 1,2m x 4,0m    

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Chất liệu: Bạt hiflex xám dày 

≥0,36mm không xuyên đèn in kỹ thuật 

số, nẹp biên các cạnh thẳng đều, 2 đầu 

xỏ cây, hình in rõ ràng, sắc nét, không 

bị nhòe (có thể chọn chất liệu khác 

tương đương). 

- Treo thẳng không bị nhăn. 

- Thiết kế ít nhất 02 mẫu banner và gửi 

cho Chủ đầu tư kiểm tra và chọn. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.4 Các bữa ăn 

- Đảm bảo chất lượng, vệ sinh an toàn 

thực phẩm theo Quy định của Nhà 

nước và thực hiện theo thực đơn của 

Chủ đầu tư. Nhà thầu chứng minh các 

bữa ăn tại các nhà hàng có đầy đủ các 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Có tài liệu chứng minh 

về đảm bảo an toàn vệ 

sinh thực phẩm (còn hiệu 

lực và theo quy định của 

nhà nước): 20 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

giấy tờ về đảm bảo vệ sinh an toàn thực 

phẩm còn thời hạn. 

2. Không đáp ứng: 0 

điểm 

- Tổng số bữa ăn trong đó:   

+ Ăn sáng: 01tô + 01ly: sáng ngày 01 

tại nhà hàng địa phương với tiêu chuẩn 

tối thiểu là 100.000 VND/01 

suất/1người 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

+ Ăn sáng (Buffet) tại Resort/khách 

sạn: 03 bữa. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

+ Ăn chính (trưa, tối tại nhà hàng) các 

bữa ăn với tiêu chuẩn tối thiểu là 

250.000 VND/bữa/1 người. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

+ Gala Dinner thực đơn tiêu chuẩn 

700.000 VND/bữa/1người + 02 tiếng 

uống: bia/nước ngọt/nước suối… miễn 

phí 

  

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

1.5 
Bảo hiểm du 

lịch 

Bảo hiểm du lịch trong nước mức bồi 

thường thiệt hại tối thiểu là 

100.000.000 đồng/khách /trường hợp. 

Nhà thầu có cam kết thực hiện mua bảo 

hiểm cho đoàn và gửi hợp đồng bảo 

hiểm cho Chủ đầu tư trước ngày khởi 

hành ít nhất 02 ngày 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu, có cam kết thực hiện 

mua bảo hiểm cho đoàn 

và gửi hợp đồng bảo 

hiểm cho Chủ đầu tư 

trước ngày khởi hành ít 

nhất 02 ngày: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.6 Nhân sự 

- Quản lý điều hành – Trưởng đoàn: Từ 

Phó Giám đốc công ty trở lên đi cùng 

đoàn, để đảm bảo xử lý các dịch vụ 

ngay lập tức nếu có sự cố xảy ra. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- HDV phải có kinh nghiệm hoạt động 

3 năm trở lên, tính từ thời điểm của hợp 

đồng tương tự tham gia thực hiện gói 

thầu tương đương, tốt nghiệp từ Đại 

học trở lên chuyên ngành du lịch hoặc 

tương đương tận tâm, chu đáo và thành 

thạo cung đường theo lịch trình (Mỗi 

xe bố trí ít nhất 01 HDV…).  

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

* Thêm 01 năm kinh 

nghiệm được cộng thêm 

01 điểm, tối đa cộng 

thêm 5 điểm) 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

Tài xế phải có đầy đủ giấy phép lái xe 

theo quy định, ăn mặc lịch sử, gọn 

gàng, thái độ ân cần chu đáo, phục vụ 

chuyên nghiệp, tuân thủ đúng giờ đón, 

đưa. Tài xế phải có giấy khám sức khỏe 

và giấy phép lái xe, CCCD hợp lệ, 

không có tiền án, tiền sự và không sử 

dụng các chất cấm trong quá trình điều 

khiển xe theo quy định của pháp luật. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 20 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.7 Quà tặng 

- Nón du lịch: 01 nón/người. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Quà tặng trong chương trình Gala 

dinner 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.8 

Yêu cầu về 

chương trình 

Gala Dinner 

1.8.1. Yêu cầu MC, nội dung chương 

trình: 

  

- MC chương trình chương trình Gala 

Dinner là MC hoạt náo, vui nhộn, 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

chuyên nghiệp, có nhiều kinh nghiệm 

dẫn chương trình... 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Văn nghệ  đảm bảo  phù hợp với môi 

trường nhà giáo, vui vẻ, lành mạnh… 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Game show bố trí các trò chơi xen kẽ 

vui nhộn, gắn kết tình đồng đội nhưng 

phải đảm bảo lịch sự, tránh các trò chơi 

phô hoặc động chạm da thịt…. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.8.2. Cơ sở vật chất:   

- Địa điểm: Tổ chức Gala Dinner tại 

khách sạn đoàn lưu trú.  

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Bàn tiệc 10 người/bàn và có hệ thống 

điều hòa hoạt động tốt. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

- Có sân khấu: Phù hợp với sức chứa 

khoảng 100  người. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Màn hình Led: 01 chính 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Bàn – ghế - khăn trải bàn: Bàn có phủ 

khăn, ghế có phủ áo ghế và cột nơ  

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

- Yêu cầu kỹ thuật chung: Micro 04 cái, 

wifi, dây tín hiệu hình ảnh và âm thanh, 

phích cắm điện theo tiêu chuẩn…. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

-  Hệ thống âm thanh - ánh sáng hiện 

đại, có thể Karaoke, slide chiếu hình 

ảnh tổng hợp đoàn trong các ngày đoàn 

đã đi tham quan. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.9 

Mức độ hiểu 

biết về tính 

chất và mục 

đích công 

việc 

- Yêu cầu Nhà thầu đã từng thưc hiện 

hoặc có ít nhất 02 hợp đồng tương tự 

có giá trị tối thiểu từ 500.000.000 đồng 

trở lên được ký kết trong 01 năm (từ 

01/01/2025 đến thời điểm hiện tại để 

chứng minh năng lực). 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 100 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

* Mỗi hợp đồng từ hợp 

đồng thứ 3 trở lên được 

cộng thêm 10 điểm, 

điểm cộng tối đa 50 

điểm 

- Nhà thầu phải có kinh nghiệm thực 

hiện gói thầu tương tự đủ 05 năm trở 

lên (dựa trên Giấy chứng nhận đăng ký 

kinh doanh của nhà thầu). 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 100 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

* Mỗi năm cộng thêm 

10 điểm, điểm cộng tối 

đa 50 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

- Nhà thầu phải cam kết không có hợp 

đồng tương tự chậm tiến độ, không 

hoàn thành do lỗi của nhà thầu; chưa 

từng bị cấm đấu thầu ở bất kỳ địa phươg 

nào trên toàn quốc.  

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu và có tài liệu 

chứng minh: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 20 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.10 

Giải pháp an 

toàn cho 

đoàn trong 

quá trình 

tham gia 

chương trình 

Nhà thầu phải nêu thuyết minh biện 

pháp xử lý và phối hợp trong một số 

tình huống đặc biệt có thể xảy ra: ốm 

đau, tai nạn, sự cố liên quan đến an toàn 

của thành viên. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 50 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

Có biện pháp bảo đảm an toàn tính 

mạng, sức khỏe, tài sản của thành viên 

đoàn; kịp thời thông báo cho cơ quan 

nhà nước có thẩm quyền về tai nạn, rủi 

ro xảy ra và có biện pháp khắc phục 

hậu quả 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 50 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

1.11 
Các nội dung 

khác 

- Chào giá tour bằng tiền Việt Nam 

(VNĐ), bao gồm thuế, phí và tất cả chi 

phí liên quan theo chương trình. 

- Chuẩn bị vòng hoa, nhang đèn để 

viếng và dâng hương ở 2 địa điểm 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 10 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 



 

Stt Tên dịch vụ Yêu cầu kỹ thuật 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để đánh 

giá về tài chính 

- Chủ đầu tư có thể thương thảo điều 

chỉnh thứ tự các điểm tham quan cho 

phù hợp với tình hình thực tế nhưng 

Nhà thầu phải đảm bảo thực hiện đầy 

đủ nội dung của chương trình. 

- Nước  uống: 02 chai nước suối 500ml 

thương hiệu Lavie/Aquafina/Ion life 

hoặc Vĩnh Hảo… cho/1 người/ngày 

(không tính nước suối trong tiêu chuẩn 

của Resort/khách sạn). 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

1. Đáp ứng tất cả các yêu 

cầu: 5 điểm 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 0 điểm 

 

  



 

BẢNG 2. BẢNG ĐÁNH GIÁ CHƯƠNG TRÌNH CHI TIẾT 

Ngày Lộ trình Hành trình chi tiết 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để 

đánh giá về tài chính 

Ngày 

01 

Thành 

phố Hồ 

Chí Minh 

– Hà Nội 

– Mộc 

Châu – 

Sơn La 

Dự kiến từ 04h00’ đến 4h30’: Hướng dẫn 

viên đón đoàn tại  Sân bay Tân Sơn Nhất, 

làm thủ tục đáp chuyến bay tới sân bay Nội 

Bài (Giờ bay trong khoảng thời gian: Từ  

6h00’ đến 7h00’) 

8h30’- 9h30’: Đoàn Ăn sáng  

Đoàn khởi hành đi Sơn La: Tham quan đèo 

Thung Khe 

Đoàn dùng cơm trưa tại Nhà hàng  

Đoàn khởi hành đi Mộc Châu, tham quan 

Đồi chè Mộc Châu, Thác Dải Yếm, Cầu 

Kính tình yêu… 

Đoàn nhận phòng khách sạn  

Đoàn dùng cơm tối tại nhà hàng, tự do 

khám quá Sơn La. Nghỉ đêm tại Sơn La 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 

Không đạt 

- Chào đúng yêu cầu 

của E-HSMT: 10 

điểm 

Ngày 

02 

Sơn La – 

Điện Biên 

Đoàn dùng buffet sáng tại khách sạn. 

Làm thủ tục trả phòng 

Đoàn khởi hành đi tham quan nhà tù Sơn 

La 

Sau đó đoàn khởi hành đi Điện Biên, chinh 

phục đèo Pha Đin 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 

Không đạt 

- Chào đúng yêu cầu 

của E-HSMT: 10 

điểm 



 

Ngày Lộ trình Hành trình chi tiết 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để 

đánh giá về tài chính 

Đoàn dùng cơm trưa tại Nhà hàng 

Đoàn khởi hành đi tham quan Sở chỉ huy 

chiến dịch Điện Biên phủ, hầm đại tướng 

Võ Nguyên Giáp,.. 

Tham quan Đồi A1 

Đoàn dùng cơm tối tại nhà hàng 

Đoàn nhận phòng khách sạn 

Đoàn tự do nghỉ ngơi, khám phá Điện Biên 

Ngày 

03 

Điện Biên 

– Hòa 

Bình 

Đoàn dùng buffet sáng tại khách sạn. 

Đoàn tham quan bảo tàng chiến thắng 

Điện Biên Phủ, hầm chỉ huy của tướng Đờ 

Cát 

Đoàn tham quan Hầm De Castries… 

Đoàn tham quan Thành Bản phủ, Hồ Pá 

Khoang… 

Đoàn dùng cơm trưa tại Nhà hàng 

Đoàn nhận phòng khách sạn và nghỉ ngơi 

Tham gia tiệc GalaDiner, tổng kết hoạt 

động của Đảng bộ năm 2024-2025 tại 

khách sạn lưu trú 

Nghỉ đêm và tự do khám phá Hòa Bình 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 

Không đạt 

- Chào đúng yêu cầu 

của E-HSMT: 10 

điểm 



 

Ngày Lộ trình Hành trình chi tiết 
Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để 

đánh giá về tài chính 

Ngày 

04 

Hòa Bình 

Nội Bài –

Thành 

phố Hồ 

Chí Minh 

Đoàn dùng buffet sáng tại khách sạn. 

Đoàn làm thủ tục trả phòng di chuyển về 

Hà Nội 

Tham quan Đập Thủy Điện… 

Đoàn dùng cơm trưa tại Nhà hàng 

Đoàn khởi hành về Sân bay Nội Bài, check 

in về TP.HCM 

Đưa đoàn về Trường Cao đẳng Lý Tự 

Trọng, chia tay và kết thúc hành trình. 

1. Đáp ứng tất cả các 

yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng một 

trong các yêu cầu: 

Không đạt 

- Chào đúng yêu cầu 

của E-HSMT: 10 

điểm 

 

  



 

BẢNG 3. BẢNG ĐÁNH GIÁ THỰC ĐƠN CỦA DỊCH VỤ 

 

Ngày 
Thực đơn tại Nhà hàng 

Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để 

đánh giá về tài 

chính 

Sáng  Trưa Tối   

Ngày 

1 

Hủ tiếu , 

Phở Hà 

Nội .... + 

Nước 

Giải Khát 

1. Thịt Đà Điểu Xào 

Xả Ớt  

2. Cá Om Chuối Xanh  

3. Lợn Mán Nướng 

Tây Bắc  

4. Thịt Rang Cháy 

Cạnh  

5. Gà Đồi Hấp Lá 

Chanh  

6. Nộm Hoa Chuối 

Rừng  

7. Rau Rừng Xào Tỏi  

8. Xôi Nương Đồ 

Chấm Muối Vừng  

9. Cơm Trắng + Canh  

+  Cà Muối  

10. Hoa Quả Tráng 

Miệng 

1. Nộm Đu Đủ Thập 

Cẩm  

2. Vịt Rang Muối  

3. Cá Chép Hấp 

Măng Dưa  

4. Nem Sữa Chiên 

Xù  

5. Ba Chỉ Kho Đậu  

6. Cải Mèo Xào Tỏi  

7. Canh Ngao Mùng 

Tơi  

8. Cà Muối  

9. Cơm Trắng   

10. Tráng Miệng Hoa 

Quả 

1. Đáp ứng tất cả 

các yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

- Chào đúng yêu 

cầu của E-HSMT: 

20 điểm 



 

Ngày 
Thực đơn tại Nhà hàng 

Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để 

đánh giá về tài 

chính 

Sáng  Trưa Tối   

Ngày 

2 

BUFFET 

TẠI 

KHÁCH 

SẠN 

1. Gà Bản Nướng  

2. Dê Xào Lăn  

3. Cá Trắm Nướng 

Khúc 

4. Lợn Cắp Nách Xào 

Lăn  

5. Trứng Đúc Thịt  

6. Canh Cải Thịt  

7. Củ Quả Luộc 

8. Rau Dại Xào 

9. Xôi Nếp Nương 

10. Cơm tám  

11. Tráng Miệng 

1. Salat chan sốt mè 

2. Gà om nấm 

3. Nem rán 

4. Cá suối chiên 

5. Đậu phụ sốt thịt cà 

chua 

6. Nộm tai giò ngó sen 

7. Thịt lợn xiên nướng 

than hoa 

8. Canh ngao chua 

9.Củ quả luộc 

10. Cơm trắng 

11. Dưa hấu 

1. Đáp ứng tất cả 

các yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

- Chào đúng yêu 

cầu của E-HSMT: 

20 điểm 



 

Ngày 
Thực đơn tại Nhà hàng 

Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để 

đánh giá về tài 

chính 

Sáng  Trưa Tối   

Ngày 

3 

BUFFET 

TẠI 

KHÁCH 

SẠN 

1. Gà Nướng Mắc 

Khén  

2. Cá Trắm Khúc Hấp  

3. Thịt Lợn Băm Gói 

Lá Hấp  

4. Bò Sốt Tiêu + Bánh 

Bao  

5. Ba Chỉ Rim Tiêu  

6. Xôi Nếp Nương 

7. Canh Cua + Cà  

8. Rau Củ Mè Luộc  

9. Cơm tám  

10. Tráng Miệng + Trà 

Đá 

1. Súp rau rừng 

2. Gà đồi hấp lá chanh 

3. Cá sông Đà hấp lá đu + 

hoa đu đủ 

4. Thịt lợn bản nướng 

tảng 

5. Tôm cẩm tú 

6. Mực sốt mù tạt 

7. Ốc nhồi hấp hỗng rượu 

8. Bánh đa xúc chim câu 

9. Nộm bò rau má 

10. Salat củ quả sốt chanh 

leo 

11. Xôi ngô nếp hạt sen 

12. Cơm tám 

13. Canh cá nấu chua 

kèm bún 

14. Hoa quả 

 

1. Đáp ứng tất cả 

các yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

- Chào đúng yêu 

cầu của E-HSMT: 

20 điểm 



 

Ngày 
Thực đơn tại Nhà hàng 

Mức độ đáp ứng 

Đạt/ không đạt 

Điểm quy đổi để 

đánh giá về tài 

chính 

Sáng  Trưa Tối   

Ngày 

4 

BUFFET 

TẠI 

KHÁCH 

SẠN 

1. Cá Lăng Sông Đà 

Nướng 

2. Cá Lăng Sông Đà 

Nấu Canh Chua 

3. Lợn Nướng Gia Vị 

Dân Tộc 

4. Trâu Nấu Lá Nồm 

5. Salad Rau Trộn 

6. Luộc Theo Mùa 

7. Đậu Sốt Cà Chua 

8. Trứng Rán 

9. Cơm Trắng 

10. Trà Đá 

Không có 

1. Đáp ứng tất cả 

các yêu cầu: Đạt 

2. Không đáp ứng 

một trong các yêu 

cầu: Không đạt 

- Chào đúng yêu 

cầu của E-HSMT: 

20 điểm 

 


