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Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat
3.2. Danh gia theo phuwong phap dat/khong dat!:

Can ctr quy md, tinh chét cua géi thau ma xac dinh murc d¢ yéu cau d6i voi
ting ndi dung. Doi voi cac tiéu chi danh gia tong quat, chi st dung tiéu chi dat,
khong dat. D6i voi cac tiéu chi chi tiét co ban trong tiéu chi tong quat, chi sir dung
tiu chi dat, khong dat; d6i v6i cac tiéu chi chi tiét khong co ban trong tiéu chi
tong quat, ngoai tidu chi dat, khong dat, dugc ap dung thém tiéu chi chap nhan
duoc nhung khong dugc vuot qua 30% tong sd cac tiéu chi chi tiét trong tiéu chi
tong quat do.

Tiéu chi tong quat duogc danh gid 1 dat khi tat ca cac tiéu chi chi tiét co ban
duogc danh gid 1a dat va céc tiéu chi chi tiét khong co ban dugc danh gia la dat
hodc chap nhan duoc.

E-HSDT duogc danh gia 13 dap Gmg yéu cau vé k¥ thuat khi c6 tt ca cac tiéu
chi tong quat déu dugc danh gia la dat.

(Theo Phu luc dinh kem)

! Trudng hop 4p dung phuwong phép nay thi xoa bé Khoan 3.1. Panh gia theo phuong phap chdm diém.



BANG PANH GIA TONG HQP

Mirc d) dap | Piém quy doi
STT Tiéu chuin dénh gia ing Pat/ | dé danh gia vé
khong dat tai chinh
1 Yéu ciu chung
1.1 Pap tmg yéu cau tai Bang 1 Dat
1.2 Khéng dap tmg mdt trong cac yéu Khéng dat Theo Bang 1
cau quy dinh tai Bang 1
2 Chuwong trinh chi tiét
2.1 Pap tmg yéu cau tai Bang 2 Dat
29 Khéng dap g mdt trong cac yéu Khéng dat Theo Bing 2
cau quy dinh tai Bang 2
3 Thue don ciia g6i thau
3.1 Pap tng yéu cau tai Bang 3 Dat
39 Khéng dé‘p ﬁng mot trong cac yéu Khong dat Theo Bang 3
cau quy dinh tai Bang 3
4 Giai phap va phuong phap luan
Co giai phap va phuong phap luan
4.1 thuc hién dich vu phu hop hoan to%m Pat 100
v6i1 chuong trinh du lich va yéu cau
tai1 Muc 1, Muc 2 va Muc 3.
Co giai phap va phuong phap luan
thuc hién dich vu chua phu hop
hoan toan v&i chuong trinh du lich
4.2 Dat 70

vayeéu cau tai Muc 1, Muc 2 va Muc
3, hodc nha thau dé xuat khong 1o
rang hodc khong co6 tai liéu ching
minh




Mirc d) dap | Piém quy doi
STT Tiéu chuin dénh gia ing Pat/ | dé danh gia vé
khong dat tai chinh
Trinh bay so sai, thiéu sot ndi dung
43 h.oéc nham 14n sang chuong trinh du Khéng dat 0
lich khac hodc khong c6 trinh bay:
Nha thau bi loai
S Biéu tién d¢ thuc hién
Nha thau c6 bicu tién do thyc hién
5.1 6i thau phu hop véi phuong phap Dat 30
luan va lich trinh cua chuyén di
Biéu tién do thuc hién bi mau thuin
5.2 vé mit thoi gian va lich trinh cia Dat 21
chuyén di
Trinh bay so sai, thiéu logic hoac
5.3 khong c6 hodc khong phu hop yéu | Khong dat 0

cdu cua g6i thau: Nha thau bi loai




BANG 1. BANG PANH GIA YEU CAU CHUNG

Stt Tén dich vu Yéu cu ky thuat Mire do iizip g Diénf ,quf (?(,Pﬁ d,é danh
Dat/ khong dat gia vé tai chinh
Pi va vé bang may bay: Hing bay 1. Pap ung tat ca cac yéu
VietNam Airline (kht hoi). cau: 10 diém
Pam béo tat ca thanh vién cta doan di 2. Khong dap tng mot
cung mot chuyén bay. 1. Pap ung tat ca cac | trong cac yéu cau: 0 diém
Thoi gian khoi hanh theo khung gid | yéu cau: Pat
nhu sau: 2. Khong dap tUng
+ Luot di khung gio tir 6h00 — 7h00 | mot trong cac yéu
+ Luot vé khung gid tir 15h00 — | cAu: Khong dat
17h00
1.1 | Di chuyén + Hanh 1y xach tay 10 ky + 1 kién

hanh 1y ky giti 23 ky/khach.

Tham quan theo chuong trinh tour: Xe
0 t0 du lich 45 chd doi méi, ding ky tir
nam 2021 tr& vé sau, du kién 1a 02 xe
(yéu cau c6 thong tin ding kiém xe
dinh kém, phai dép tmg cac yéu cau k¥
thuat va cac quy dinh cua phap luét vé
giao thong dudng bo) xe dua don subt
hanh trinh; dam bao c6 man hinh, loa,

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau va cé tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Nam 2025: 10 diém
2. Niam 2024: 7 diém
3. Nam 2023: 5 diém
4. Nam 2022: 4 diém
5. Nam 2021: 2 diém
6. Truéc 2021: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

mic, dieu hoa hoat dong tot, ghé ngoi
c6 thé nga, xe dugc vé€ sinh sach s¢€
trong sudt hanh trinh dua don doan

Nha thau chi tra toan bd chi phi lién
quan dé thuc hién hoan thanh cong vi¢e
lién quan dén hop dong...

Trong truong hgp xe hu, hong hoc
ngoai mong mudn, nha thau s& phai tim
moi bién phap khic phuc trong thoi
gian nhanh nhat ¢ thé (trong vong 30
phut ké tir Iac xuat hién sy c¢d) dé dam
bao hanh trinh cua hanh khach khong
bi gian doan. Néu xe hu, hong hoc do
khong thé stra chira, nha thau phai thay
thé ngay bang xe dy phong (trong vong
30 phut ké tir lac xuét hién sy cb) dé
kip dua d6n hanh khach dén ding gid
theo quy dinh cua E-HSMT, xe du
phong phai ciing chung loai va co chat
lugng twong dwong theo yéu cau E-
HSMT hodc cao hon. Nha thau phai
ludn ludn c6 phuong an du phong kha

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Bap tng tat ca cac yéu
cau: 10 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

thi trong truong hop xe dang phuc vu
doan gip su cb.

Nha thau ludn cé vi tri 1ai xe du phong
trong trudng hop 14i xe chinh gip su cb
hodc truong hgp qué thoi gian 1ai xe
cho phép theo qui dinh hié€n hanh.

- D¢ dam bao diéu hanh doan xe
ra vao diém don/tra ding quy dinh va
an toan cho doan, Chu dau tu yéu cau
mdi lan dén/tra, don vi cung cép dich
vu phai bb tri sap xép diéu hanh doan
gom it nhat 02 nguoi (14i xe va phu xe)
phai hd tro sip xép d6 dac doan, hanh
1y khi 1én va xubng, c6 mat tai diém
don trudc it nhat 15 phat. Cham tré thoi
gian theo yéu cau s& bi phat thuc hién
hop dong.

- Nha thau phai dam bao vé do
dac, hanh ly cta cac thanh vién trong
doan phai dugc don vi quan ly tranh
that lac, mat cap trong qua trinh van
chuyén.

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 10 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

1.2

Luu trua

- Khach san tiéu chuén tir 4 sao do co
quan c6 tham quyén cap.

- Yéu céu riéng

+ Ta1 Son La: thuan loi1 di chuyén dén
Di tich Nha tu Son La

+ Tai Phu Tho (Hoa Binh cii): thuan loi
di chuyén dén Pap Thuy dién Hoa
Binh

1. Bap tng tat ca cac
yéu cu va ¢d tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: khéng cung cap
ching nhan khach
san 4 sao trd 1én cua
co quan c6 tham
quyén hodc tai Son
La cach Di tich nha
ti Son La nhiéu hon
Skm hoac tai Phu
Tho cach Dap Thuy
dién Hoa Binh nhiéu
hon 10km: Khong
dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
: cung cip chung
nhan khach san tir 4 sao

cau:

trd lén cua co quan cé
tham quyén va tai Son La
cach Di tich nha tu Son
La dudi 2km va tai Phu
Tho cach Bap Thuy di¢n
Hoa Binh dudi 4km: 10
diém

2. Pap tng tat ca cac yéu
ciu: cung cap ching
nhan khach san tir 4 sao
tr¢d lén cua co quan cé
thAm quyén va tai Son La
cach Di tich nha tu Son
La tir 2km dén Skm va tai
Phu Tho cach bBap Thuy
dién Hoa Binh tir 4km
dén 10km: 7 diém

3. Khong dap ung mot
trong cac yéu cau: khong
cung cip ching nhén




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

khach san 4 sao tré 1én
cua co quan cO tham
quyén: 0 diem

- Dam bao cho tat ca thanh vién cua
doan ¢ cung 01 khach san.

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cu va ¢d tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Bap tng tat ca cac yéu
cau: 10 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

Nha thau phai c6 x4c nhan cua khach
san (hop dong dich vu hodc hop dong
nguyén tic hodc gidy xac nhan dong
moc tron phap ly ciia khach san) da gitt
du s6 luong phong cho doan. Nha thau
phai chtrng minh cung cap du s6 luong
phong theo yéu cau trong khoang thoi
gian cua lich trinh.

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau va cé tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. C6 hop déng dich vu
giita nha thau va cac co
s& Iuu tra hoac xac nhan
da giit s6 luong phong
nha thau vao khoang thoi
gian dién ra lich trinh:
100 diém. 2. Co hop
ddng nguyén tac gitta nha
thau va co s¢ luu tri: 30
diém

- Yéu cdu phong &: - Uu tién ldy céc
hang phong loai giwvong Twin nhiéu.
tiéu chudn 02 khach/phong, trudng hop
1€ nam nir 03 khach/1 phong.

1. Dap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1.3

Thiét ké
Banner treo
truéc  cong
Resort/khach
san va cac
diém  dén
tham quan

- Kich thuée: 1,2m x 4,0m

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Chat liéu: Bat hiflex xam day
>0,36mm khong xuyén den in k¥ thuat
$0, nep bién cac canh théng déu, 2 dau
x6 cdy, hinh in rd rang, sic nét, khong
bi nhoe (c6 thé chon chét liéu khac
tuong duong).

- Treo thang khong bi nhan.

- Thiét ké it nhat 02 mau banner va guri
cho Chu dau tu kiém tra va chon.

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.4

Cac bira an

- Pam bao chét luong, v¢ sinh an toan
thyc pham theo Quy dinh ctia Nha
nudc va thuc hién theo thuc don cua
Chu dau tu. Nha thau chimg minh céc
bita 4n tai cdc nha hang c6 day du cac

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau va cé tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. C6 tai liéu chiing minh
vé dam bao an toan vé
sinh thyc pham (con hiéu
luc va theo quy dinh cua
nha nuée): 20 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

gidy to vé dam bao v¢ sinh an toan thuc
pham con thoi han.

2. Khong dép tung: 0
diém

- Tong s6 bira an trong do:

+ An sang: 01td + O1ly: sang ngay 01
tai nha hang dia phuong véi tiéu chuan
ti thieu 1a 100.000 VND/0]
suat/1ngudi

1. Bap tng tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

+ An sang (Buffet) tai Resort/khach
san: 03 bira.

1. Pap ung tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

+ An chinh (trua, t6i tai nha hang) céac
bita an vé&i tiéu chuan toi thicu 1a
250.000 VND/btra/1 nguoi.

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

+ Gala Dinner thuc don tiéu chuin
700.000 VND/bita/Ingudi + 02 tiéng
udng: bia/nude ngot/nude sudi... mién
phi

1. Bap tng tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap ting tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap ung mot
trong cac yéu cau: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

1.5

Bio hiém du
lich

Bao hiém du lich trong nudc mirc boi
thuong thiét hai téi thiéu Ia
100.000.000 dong/khach /truong hop.
Nha thau c6 cam két thuc hién mua bao
hiém cho doan va giri hop dong bao
hiém cho Chu dau tu truéc ngay khai
hanh it nhat 02 ngay

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau, ¢6 cam két thuc hién
mua bao hiém cho doan
va gui hop ddng bao
hiém cho Chu dau tu
trudc ngay khoi hanh it
nhat 02 ngay: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.6

Nhan sy

- Quan ly diéu hanh — Trudéng doan: Tir
Phé Giam dbc cong ty trd 1én di cling
doan, dé dam bao xir Iy cac dich vu
ngay 1ap tirc néu c6 su cb xay ra.

1. Pap ung tat ca cac
yéu cu va ¢d tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Bap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- HDV phai ¢6 kinh nghiém hoat dong
3 nam trd 1én, tinh tir thoi diém cta hop
ddng tuong tu tham gia thuc hién géi
thau twong dwong, tét nghiép tir Pai
hoc trd 1én chuyén nganh du lich hodc
tuong duong tan tam, chu ddo va thanh
thao cung duodng theo lich trinh (MJdi
xe b6 tri it nhdt 01 HDV...).

1. Bap ung tat ca cac
yéu cu va ¢d tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém
* Thém 01 nam Kkinh
nghiém dwgc cong thém
01 diém, téi da cong
thém 5 diém)




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

Tai xé phai co day du gidy phép lai xe
theo quy dinh, an mac lich s, gon
gang, thai do an can chu ddo, phuc vu
chuyén nghi¢p, tuan thu dung gid don,
dua. Tai xé phai co gidy kham stc khoe
va gidy phép lai xe, CCCD hop 18,
khong cé tién 4n, tién su va khong st
dung cac chit cdm trong qué trinh diéu
khién xe theo quy dinh ctia phép luat.

1. Bap tng tat ca cac
yéu ciu va cé tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 20 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.7

Qua tang

- Non du lich: 01 nén/nguoi.

1. Pap ung tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Qua tang trong chuong trinh Gala
dinner

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.8

Yéu ciu vé
chwong trinh
Gala Dinner

1.8.1. Yéu cau MC, néi dung chwong
trinh:

- MC chuong trinh chuong trinh Gala
Dinner 1a MC hoat ndo, vui nhon,

1. Bap tng tat ca cac
yéu cau: Pat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diem




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

chuyén nghiép, c6 nhiéu kinh nghiém
dan chuong trinh...

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Van nghé dam bao phu hop véi moi
truong nha gido, vui vé, lanh manh...

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Game show b tri cac tro choi xen k&
vui nhon, gan két tinh dong d6i nhung
phai dam béo lich sy, tranh céc tro choi
pho hoac dong cham da thit....

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.8.2. Co 56 vit chit:

- Pja diém: To6 chirc Gala Dinner tai
khach san doan luwu tru.

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Ban tiéc 10 nguoi/ban va co hé thong
diéu hoa hoat dong tot.

1. Bap tng tat ca cac
yéu cau: Pat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

- C6 san khau: Phu hop voi stic chta
khoang 100 nguoi.

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Man hinh Led: 01 chinh

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Ban — ghé - khan trai ban: Ban c6 phu
khan, ghé c6 phu 4o ghé va cot no

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

- Yéu cau k¥ thuat chung: Micro 04 céi,
wifi, day tin hi€u hinh anh va am thanh,
phich cdm dién theo tiéu chuén. ...

1. Bap tng tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap ting tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap ung mot
trong cac yéu cau: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

- Hé thong am thanh - 4nh sang hién
dai, c6 thé Karaoke, slide chiéu hinh
anh tong hop doan trong cac ngay doan
da di tham quan.

1. Bap tng tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap ung
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Bap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.9

Mirc d6 hiéu
biét vé tinh
chat va muc
dich cong
viéc

- Yéu cau Nha thau di timg thuc hién
hodc c6 it nhat 02 hop dong tuong tu
c6 gia tri ti thiéu tir 500.000.000 dong
trg 1én dugc ky két trong 01 nam (tur
01/01/2025 dén thoi diém hién tai dé
chiing minh nang lyc).

1. Bap ung tat ca cac
yéu cu va ¢d tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Bap tng tat ca cac yéu
cau: 100 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém
* M&i hop dong tir hop
dong thit 3 tré 1én dwoe
cong thém 10 diém,
diém cong t6i da 50
diém

- Nha thau phai c6 kinh nghiém thyc
hién géi thau twong tu di 05 nam tro
1én (dua trén Gidy chig nhan ding ky
kinh doanh ctia nha thau).

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau va cé tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 100 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém
* M6i nim cong thém
10 diém, diém cong toi
da 50 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

- Nha thau phai cam két khong c6 hop
déng tuong tu cham tién do, khong
hoan thanh do 15i cta nha thau; chua
timg bj cAm dau thau & bat ky dja phuog
nao trén toan qudc.

1. Bap tng tat ca cac
yéu ciu va cé tai liéu
chirng minh: Dat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Pap tng tat ca cac yéu
cau: 20 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.10

Giai phap an

toan cho
doan trong
qua trinh
tham gia

chwong trinh

Nha thau phai néu thuyét minh bién
phap xu 1y va phdi hop trong mot sb
tinh hudng dic biét co thé xay ra: dm
dau, tai nan, su cd lién quan dén an toan
cua thanh vién.

1. Bap tmg tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Bap tng tat ca cac yéu
cau: 50 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

Cé6 bién phap bao dam an toan tinh
mang, strc khoe, tai san cua thanh vién
doan; kip thoi thong bao cho co quan
nha nudc cd thAm quyén vé tai nan, rii
ro xdy ra va c6 bién phap khic phuc
hau qua

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 50 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém

1.11

Cac ngi dung
khac

- Chao gia tour bang tién Viét Nam
(VND), bao gom thué, phi va tat ca chi
phi lién quan theo chuong trinh.

- Chuéan bi vong hoa, nhang dén dé
viéng va dang huong ¢ 2 dia diém

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Dap tng tat ca cac yéu
cau: 10 diém

2. Khong dap ung mot
trong cac yéu cau: 0 diém




Stt

Tén dich vu

Yéu cau k¥ thuat

Mikc do dap ing
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé danh
gia vé tai chinh

- Chu dau tu c6 thé thuong thao diéu
chinh thtr ty cac diém tham quan cho
phtl hop véi tinh hinh thyc té nhung
Nha thau phai dam bao thyuc hién day
dt ndi dung ctia chuong trinh.

- Nudc udng: 02 chai nuée sudi 500ml
thuong hiéu Lavie/Aquafina/lon life
hodac Vinh Hao... cho/l nguoi/ngay
(khong tinh nudc subi trong tiéu chuan
cua Resort/khéch san).

1. Bap ung tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tUng
mot trong cac yéu
cau: Khong dat

1. Bap tng tat ca cac yéu
cau: 5 diém

2. Khong dap tng mot
trong cac yéu cau: 0 diém




BANG 2. BANG DANH GIA CHUONG TRINH CHI TIET

. . . . . oK Mirc do dap Gng bieém quy doi dé
Negay | Lo trinh Hanh trinh chi tiet Dat/ khong dat danh gia vé tai chinh
Dy kién tir 04h00’ dén 4h30’: Huéng dan
vién don doan tai San bay Tan Son Nhat,
1am thi tuc dap chuyén bay téi sin bay Noi
Bai (Gi0 bay trong khoang thoi gian: Tu
Thanh | 6h00° dén 7h00°)
pho Ho | 8h30’- 9h30’: Poan An sang 1. Pap tng tat ca cac
Ny Chi Minh | Poan khai hanh di Son La: Tham quan déo | yéu cau: Pat - Chao dang yéu cau
01 —Ha N¢i | Thung Khe 2. Khong dap ung Il:l(}t cﬁ? E-HSMT: 10
— Moc | Poan dung com trua tai Nha hang trong cac yéu cau: | diém
Chau — | Doan khoi hanh di Mc Chau, tham quan | Khong dat
Son La | Ddi ch¢ Moc Chau, Thac Dai Yém, Cau
Kinh tinh yéu...
Doan nhan phong khach san
Poan ding com téi tai nha hang, tu do
kham qué Son La. Nghi dém tai Son La
Doan dung buffet sang tai khach san. . I
. , . 1. Dap tng tat ca cac
Lam thu tuc tra phong 2 . , .3
Ngay | Son La— | Poan khoi hanh di tham quan nha tu Son yeu C%u: Dz%t , R i thao ding yéu cau
02 Dién Bien | La 2. Khong dap Ymg n:ot cha E-HSMT: 10
i trong cac yéu cau: |diém

Sau d6 doan kho1 hanh di DBién Bién, chinh
phuc déo Pha Pin

Khong dat




Ngay

L trinh

Hanh trinh chi tiét

Mirc do dap Gng
Dat/ khong dat

Piém quy doi dé
danh gia vé tai chinh

Doan dung com trua tai Nha hang

Doan khoi hanh di tham quan S& chi huy
chién dich Pién Bién phi, hdm dai tudng
Vo Nguyén Giap,..

Tham quan P6i Al

Poan dung com toi tai nha hang

Doan nhan phong khach san

Doan tu do nghi ngoi, kham pha Dién Bién

Ngay
03

Dién Bién
— Hoa
Binh

Doan dung buffet sang tai khach san.
Poan tham quan bao ting chién thing
Dién Bién Pha, hdm chi huy cta tudng Do
Cat

Poan tham quan Ham De Castries. ..
Poan tham quan Thanh Ban phu, HO Pa
Khoang...

Doan dung com trua tai Nha hang

Doan nhan phong khéch san va nghi ngoi
Tham gia tiéc GalaDiner, tong két hoat
dong cta Pang bd nam 2024-2025 tai
khach san luu tra

Nghi dém va tu do kham pha Hoa Binh

1. Pap Gng tat ca cac
yéu cau: Pat

2. Khong dap tmg mot
trong cic yéu cau:
Khong dat

- Chao dung yéu ciu
cua E-HSMT: 10

diém




. . . . . oK Mirc do dap Gng bieém quy doi dé
Negay | Lo trinh Hanh trinh chi tiet Dat/ khong dat danh gia vé tai chinh
Doan dung buffet sang tai khach san.
Poan lam thu tuc tra phong di chuyén vé
Hoa Binh | Ha Noi 1. Pap Ging tat ca cac
Neay Noi Bai — | Tham quan DBap Thuy Pién... yéu cau: Pat - Chao dang yéu ciu
04 Th’ﬁnl} Doan dung com '[I:ll‘a tai Nha hang 2. Khong dép ung 1’1:1(:3'[ cﬁfl E-HSMT: 10
pho Ho | Boan khéi hanh vé San bay No1 Bai, check | trong cidc yéu cau: | diém
Chi Minh | in vé TP.HCM Khong dat

Pua doan vé Truong Cao dang Ly Tu
Trong, chia tay va két thuc hanh trinh.




BANG 3. BANG PANH GIA THUC PON CUA DICH VU

Mirc do dap ing

Piém quy déi dé

Thue don tai Nha hang . danh gia vé tai
3 : : Dat/ khong dat
Negay AW HNONECT 1 chinh
Sang Trwa Toi
1.  Thit Pa Piéu Xao 1. Pap tng tat ca
Xa Ot cac yéu cau: Pat
‘. 1. N6m Dbu bu Tha :
2. C40m Chudi Xanh | o P EN HP ) Khong dap g
3. L Méan Nud _ ‘. Ot t ac yé
s on an Nuéng | , Vit Rang Mui nio ronAg cac yéu
Tay Bac . , ;| cau: Khong dat
: . 3. Ca Chép Hap
4, Thit Rang Chay | _
’ Canh Maing Dua
Hu tiéu , i . X z 1 4. Nem Sta Chién
L. | 5. Ga b6t Hap La| _ . . , n
Ned Pho Ha Chanh Xu - Chao dung yéu
gl y Noi ... + 6 Nom  Hoa Chudi 5. Ba Chi Kho Pau cau cua E-HSMT:
: u : : 2
Nuoc Rimg ' 6. Cai Meo Xao Tot 20 diém
Giai Khat .| 7. Canh N Mt
At S  RauRimg Xao Toi |, o Neao Mung
ns 2 To1l
8. X061 Nuong Do Q Ca Mudi
Cham Mubi Ving '

9. Com Trang + Canh
+ Ca Mubi
10. Hoa
Miéng

Qua Trang

9. Com Trang
Trang Miéng Hoa




Mirc do dap ing

Piém quy déi dé

Ngay Thuc don tai Nha hang Dat/ khéng dat 21121111:11;1 gia vé tai
Sang Trwa Toi
l. Ga Ban Nuong 1. Salat chan s6t me 1. Pap tng tat ca
2. Dé Xao Lan 2. Ga om ndm cac yéu cau: Pat
3. C4a Tram Nué6ng | 3. Nem ran 2. Khong dap ung
Khuc 4. Ca subi chién mot trong cac yéu
BUFFET 4.v Lon Cap Néach Xao | 5. Pau phu sét thit ca | cdu: Khong dat . )
Ngay TAI Lan , , . chuaA S - ;Cheto ding yéu
; 5. Trimg Puc Thit 6. NOom tai g10 ngo sen cau cua E-HSMT:
2 KHACH S . A . . %
SAN 6. Canh Cai Thit 7. Thit lon xién nudng 20 diém
' 7. Cu Qua Ludc than hoa
8. Rau Dai Xao 8. Canh ngao chua
9.  Xb6i Nép Nuong 9.Cu qua lude
10. Com tam 10. Com trang
11. Trang Miéng 11. Dua hau




Mirc do dap ing

Piém quy déi dé

Thue don tai Nha ha danh gia vé tai
Ngay e A Aang Dat/ khong dat c1211121h g ve il
Sang Trwa Toi
1. Sap rau rung 1. Pap tng tat ca
2. Ga d6i hép 14 chanh cac yéu cau: Pat
I Gi Nubng Mic 3.Ca sanqg Pahapladu+ | 2. }(héng dé’p trr}g
, hoa du du mot trong cac yéu
Khen 4. Thit lon ban nuéng | cdu: Khéng dat
2. CéaTram Khuc Hap té;n T 5 ' g
3. Thit Lon Bam G6i| 2 .
oz 5. TOm cam ta
La Hap 6. Muyc sot mu tat
BUFFET |4.  Bo S6t Tiéu+ Banh | "+ 10 o0 0 o
Neay TAI Bao 7. Oc nho1 hap hong ruou - Chao dung yéu
: . Banh da xtc chim cA Au ctia E-HSMT:
3 | KHACH |5.  BaChiRimTiey | o Danhdaxtc chim cau cau cua E-HS
e aik 9. NOm bo rau ma 20 diém
SAN . 6. A0t Nep Nuong 10. Salat cti qua sbt chanh
7. Canh Cua+ Ca o a
8 Rau Cu Me¢ Ludc a2
, 11. X061 ngd nép hat sen
9. Com tam ]
10.  Trang Miéng + Tra | > COm tam
Dé. g viens 13. Canh ca nau chua

kém bun
14. Hoa qua




Mirc do dap ing

Piém quy déi dé

Ngay Thuc don tai Nha hang Dat/ khéng dat 21121111:11;1 gia vé tai
Sang Trwa Toi
1. Céa Lang Song Pa 1. Pap tng tat ca
Nudng cac yéu cau: Pat
2. Ca Lang Song Da 2. Khong dap ung
Nau Canh Chua mot trong cac yéu
BUFFET 3.A {JOn Nudng Gia Vi cau: Khong dat . )
Ngay TAI Déan TQCA . ) , - ;Cheto ding yéu
; 4. Trau Nau L4 Nom | Khong ¢6 cau cua E-HSMT:
4 KHACH . 2
SAN 3. Salad Rau Tron 20 diém
: 6. Ludc Theo Mua
7. Dau Sot Ca Chua
8. Tring Ran
9. Com Trang

10. Traba




