[bookmark: _Toc104800534]Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT
[bookmark: _Toc104800535]Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT        

A. GIỚI THIỆU CHUNG VỀ GÓI THẦU
1. Tên gói thầu: Gói thầu: Cung cấp dịch vụ khai báo dữ liệu số hóa kho PTC1
2. Địa điểm thực hiện: Tại kho Hà Đông (đường Quang Trung, Dương Nội, Hà Nội) của PTC1.
3. Thời gian thực hiện gói thầu: 60 ngày
4. Nội dung công việc của gói thầu: 
- Nội dung công việc chính của gói thầu: Được thể hiện chi tiết tại Mẫu số 01A (Webform trên Hệ thống) trong E-HSMT.
- Giá chào thầu của Nhà thầu phải bao gồm những nội dung công việc phục vụ công tác vận chuyển như: 
- Nhà thầu phải tính toán và đưa ra một “Lô”/”Trọn bộ” (đối với các hạng mục có đơn vị là “Lô”/ “Trọn bộ”) như mô tả ở Mẫu số 1A với đầy đủ nội dung công việc đáp ứng mục tiêu của dự án/gói thầu. Nhà thầu phải chịu trách nhiệm cung cấp đầy đủ về dịch vụ, số lượng vật tư thiết bị thiếu hụt mà không được tăng giá thầu.
- Nội dung công việc trong bảng dước đây được đọc hiểu cùng với nội dung được nêu tại Mẫu số 01A trong E-HSMT này:
	TT
	Nội dung công việc
	Đơn vị
	Khối lượng mời thầu

	1
	Bản quyền sử dụng phần mềm
	 
	 

	
	Cấp licence vĩnh viễn phần mềm. Bao gồm cập nhật tính năng, vá lỗi, bảo mật trong năm đầu tiên
	Phần mềm
	1

	2
	Khởi tạo dữ liệu & cấu hình hệ thống
	 Gói
	1

	
	Xây dựng sơ đồ kho
	
	

	
	Khởi tạo tài khoản, phân quyền
	
	

	
	Kết nối ERP
	
	

	
	Cấu hình hệ thống.
	
	

	3
	Triển khai kỹ thuật
	 Gói
	1

	
	Cài đặt hệ thống trên máy chủ
	
	

	
	Cấu hình hạ tầng
	
	

	
	Chạy thử nghiệm và kiểm thử
	
	

	4
	QR Code sản phẩm & vị trí kho    
	 Gói
	1

	
	Thiết kế QR code, sinh mã cho ~4000 loại vật tư và vị trí kho
	
	

	
	In và dán tem
	
	

	5
	Đào tạo & chuyển giao
	Gói
	1

	
	Đào tạo Admin, IT
	 
	 

	
	Đào tạo thủ kho, kế toán vật tư, quản lý.
	 
	 

	
	Tài liệu hướng dẫn.
	 
	 

	6
	Bảo trì & hỗ trợ vận hành (12 tháng)
	Gói
	1

	
	Hỗ trợ kỹ thuật định kỳ, cập nhật bảo mật, SLA phản hồi 4h, xử lý 24h.
	 
	 



B. YÊU CẦU VỀ MẶT KỸ THUẬT 
I. Yêu cầu chung của phần mềm: 
Mỗi cá nhân, thành viên trong chu trình nghiệp vụ được cấp tài khoản sử dụng truy cập vào phần mềm từ bất kì đâu qua mạng Lan/Wan của PTC1 nhằm đáp ứng được việc cập nhật/tra cứu thông tin một cách nhanh chóng từ cấp quản lý, giám sát, theo dõi trực tiếp việc xuất nhập/tồn kho. Phạm vi và tính năng của phần mềm số hóa kho vật tư thiết bị gồm các tiêu chí sau:
· Xây dựng kho dữ liệu về  công tác số hóa quản lý vật tư thiết bị (VTTB) phục vụ điều hành, vận hành lưới truyền tải điện.
· Phần mềm được tổ chức thành các nhóm chức năng và được phân quyền truy cập theo từng nhóm chức năng tương ứng theo nhiệm vụ được phân công. Các chức năng này thực hiện nghiệp vụ qua các modul:Modul sinh mã; Modul xuất nhập, Modul kiểm kê, Modul báo cáo,… Các chức năng của phần mềm được xây dựng dựa trên các quy định hiện hành. 
· Hệ thống vận hành trong môi trường mạng LAN, WAN của EVNNPT.
· Có khả năng tích hợp với phần mềm ERP, thông qua  giao diện nhập liệu bằng chức năng Import file .xlsx, docx.
· Yêu cầu về an toàn, bảo mật thông tin: Tuân thủ NĐ Số: 85/2016/NĐ-CP; Thông tư Số: 12/2022/TT-BTTTT ; các yêu cầu của pháp luật, của EVN, EVNNPT. Phải thiết lập hệ thống an ninh của hệ thống trên nhiều cấp, nhiều vùng truy cập; Kiểm soát khả năng truy cập bất hợp pháp vào cơ sở dữ liệu, kiểm soát khả năng truy cập các bản ghi dữ liệu không thông qua ứng dụng của hệ thống; Khả năng lưu trữ số liệu an toàn, bảo mật.
· Yêu cầu về giao diện: Giao diện phải đảm bảo tính trong sáng, rõ ràng dễ hiểu, thuận tiện cho vấn đề tác nghiệp, tạo ấn tượng cho người dùng cuối. Bố cục trình bầy dễ xem, dễ sử dụng; Khả năng chuẩn hoá thông tin theo mẫu; cơ sở dữ liệu có cấu trúc cao và linh hoạt trong đó thông tin được lưu trữ, điều chỉnh với giao diện thân thiện, dễ sử dụng có liên quan đến từng bảng biểu thu thập thông tin đầu vào,...
· Yêu cầu về hệ thống: Tốc độ tải về hoặc đẩy thông tin lên (download, upload)  đáp ứng theo yêu cầu đối với khoảng 100-200 user truy cập sử dụng đồng thời.
· Yêu cầu về sản phẩm: nhà thầu phải bàn giao cho chủ đầu tư toàn bộ phần mềm đã được build, hồ sơ hướng dẫn sử dụng các chức năng của phần mềm.
II. KIẾN TRÚC HỆ THỐNG.
1. [bookmark: _Toc268763470][bookmark: _Toc269668602][bookmark: _Toc330819466][bookmark: _Toc330819503][bookmark: _Toc330819549][bookmark: _Toc342051057][bookmark: _Toc342051461]Nền tảng công nghệ.
[bookmark: _Toc330819504][bookmark: _Toc342051058][bookmark: _Toc342051462]Phần mềm hệ điều hành cho máy chủ:
· Hệ điều hành:  Windows Server 2022 Standard hoặc cao hơn.
· Hệ quản trị cơ sở dữ liệu: SQL Express,các phiên bản SQL Server cao hơn.
· Web server: Internet Information Service.
· Microsoft Framework 4.0 hoặc cao hơn.
· Kết nối máy chủ và máy trạm theo các chuẩn thông dụng: HTTP, TCP/IP
· Dữ liệu được trao đổi dựa trên các chuẩn như XML, bảng mã Unicode
· Mô hình hệ thống theo kiến trúc client–server.
[bookmark: _Toc330819505][bookmark: _Toc342051059][bookmark: _Toc342051463]Phần mềm hệ điều hành cho máy người sử dụng:
· Hệ điều hành Microsoft Window 10 hoặc cao hơn, OS cho máy để bàn hoặc notebook.
· Trình duyệt web: IE, Firefox, Chrome, Safari.
· Microsoft Framework 4.0 hoặc cao hơn
· Hệ điều hành cho smartphone  IOS, android.
2. [bookmark: _Toc268763471][bookmark: _Toc269668603][bookmark: _Toc330819467][bookmark: _Toc330819506][bookmark: _Toc330819550][bookmark: _Toc342051060][bookmark: _Toc342051464]Kiến trúc layer
Mô hình phát triển thin client, máy chủ chứa toàn bộ dữ liệu và các dịch vụ của hệ thống, các máy client thông qua mạng LAN/WAN để truy cập vào web site/ App để  khai thác và cập nhật thông tin.


[bookmark: _Toc268763472][bookmark: _Toc269668604][bookmark: _Toc330819468][bookmark: _Toc330819507][bookmark: _Toc330819551][bookmark: _Toc342051061][bookmark: _Toc342051465]a) Kiến trúc hệ thống
Hệ thống đặt tại PTC1, các bộ phận kết nối vào hệ thống thông qua mạng LAN/WAN của PTC1 theo cơ chế client/Server.

[image: A diagram of computer network

AI-generated content may be incorrect.]
b. Các chứng năng chính của Phần mềm.
· Modul quản lý danh mục vật tư thiết bị.
· Modul nghiệp vụ thiết lập cảnh báo.
· Modul nghiệp vụ nhập xuất kho.
· Modul nghiệp vụ kiểm kê kho.
· Modul quản lý QR code.
· Modul báo cáo và thống kê.
· Modul quản trị hệ thống, phân quyền.
· Modul kết nối phần mềm ERP EVN.
· Modul giao diện UI (User Interface) Web.
· Modul giao diện UI (User Interface) APP
III. [bookmark: _Toc269668607][bookmark: _Toc330819469][bookmark: _Toc330819508][bookmark: _Toc330819552][bookmark: _Toc342051062][bookmark: _Toc342051466][bookmark: _Toc330799373][bookmark: _Toc330819470][bookmark: _Toc330819509][bookmark: _Toc330819553]MÔ TẢ CHI TIẾT YÊU CẦU TÍNH NĂNG CÁC MODUL HỆ THỐNG.

1 .Modul quản lý danh mục vật tư thiết bị gồm các chức năng chính sau:
· Nhóm và phân loại các Danh mục VTTB bằng Nhóm sản phẩm và loại sản phẩm
· Quản lý các danh mục VTTB bằng mã QR code.
· Quản lý các danh mục VTTB gồm mã sản phẩm, tên sản phẩm, nhóm sản phẩm,loại sản phẩm, đơn vị, hình ảnh, ghi chú, QR code.
· Cập nhật thông tin VTTB thông qua mã QR code
· Có thể chuyển đổi giữa app và web linh hoạt
· Các chức năng Thêm/Sửa/Xóa dữ liệu
· Danh mục vật tư được lữu trữ bằng các trường thông tin sau:
	· Mã DM sản phẩm 
· Tên DM sản phẩm
· Nhóm sản phẩm.
· Loại sản phẩm.
· Trạng Thái.
· Loại nhập kho
· Đơn vị.

	· SP qui đổi
· Kích thước
· Trọng lượng.
· Qui cách
· Ghi chú
· Mô tả


· Quản lý các nhóm vật tư-hàng hóa. Các nhóm sẽ có các thông tin cơ bản như: Mã nhóm, tên nhóm; Nhóm cha( nếu có), Mô tả. Các chức năng nhập/xóa/ sửa nhóm vật tư-hàng hóa.
· Quản lý thuộc tính vật tư bao gồm: mã thuộc tính sản phẩm; Tên thuộc tính sản phẩm; Thuộc tính cha; Đơn vị, Kiểu dữ liệu, Nhóm, Mô tả.
    2 . Modul Thiết lập cảnh báo gồm các chức năng chính sau:
· Thiết lập cảnh báo thiếu/thừa cho sản phẩm. Khi sản phẩm đến 1 hạn mức thiếu/ thừa thì hệ thống sẽ hiển thị cảnh báo cho lãnh đạo biết để theo dõi và lên kế hoạch nhập/ xuất sản phẩm. 
· Chức năng thiết lập thủ công trên giao diện do user  có quyền.
· Có thể chuyển đổi sửa dụng cả app và web linh hoạt.
· Chức năng Radio Frequency Identification (RFID)  trong việc kiểm kê hàng tồn.
3. Modul nghiệp vụ nhập xuất kho gồm các chức năng chính sau:
· Quản lý các phiếu nhập/ xuất kho trên hệ thống từ đây ra được dữ liệu tồn kho. Có 3 cách nhập/ xuất kho: Nhập/ xuất bằng file word, Nhập/ xuất bằng pallet, Nhập/ xuất bằng tay.
· Xếp sản phẩm nhập kho vào các vị trí đã được vẽ trên sơ đồ.
· Xuất file excel báo cáo tồn kho.
· Truy xuất thông tin sản phẩm: Kiểm tra các thông tin chung, Lịch sử nhập/xuất, Vị trí của sản phẩm.
· Đối với phiếu nhập kho, modul này  có thể giám sát được các dữ liệu: Luồng hoạt động, Trạng thái, Mã phiếu xuất, Tiêu đề phiếu, Kho xuất, Lý do, Khách hàng, Người nhận, Nhân viên xuất, Người tạo, Danh sách sản phẩm, Tình trạng sản phẩm, Ghi chú.
· Đối với phiếu xuất kho, modul này  có thể giám sát được các dữ liệu: Luồng hoạt động, Xuất PO/lẻ, Tiêu đề phiếu, Kho xuất, Kho chuyển đến, Nhân viên xuất, Trạng thái, Mã phiếu xuất, Lý do,  Người nhận, Ngày tạo, Danh sách sản phẩm, Tình trạng sản phẩm, Ghi chú.
· Các chức năng Thêm/Sửa/Xóa dữ liệu
· Có thể chuyển đổi sửa dụng cả app và web linh hoạt.
· Chức năng Radio Frequency Identification(RFID) trong công việc quét mã để nhập xuất kho.
4. Modul kiểm kê kho gồm các chức năng chính sau:
· Quản lý các phiếu kiểm kê thời gian kiểm kê.
· So sánh số liệu kiểm kê tại vị trí thực tế và dữ liệu tại vị trí trên hệ thống
· Cập nhật lại tình trạng sản phẩm khi kiểm kê.
·  Khi kiểm kê có giá trị thiếu, thừa có thể nhập, xuất bù theo phiếu kiểm kê một cách nhanh chóng.
5. Modul Quản lý QR code gồm các chức năng chính sau:
· Quản lý QR code linh hoạt: Quản lý QR code linh hoạt tự do. Hệ thống sinh ra mã QR code trống và người dùng sau khi dán mã vào VTTB sẽ làm động tác mapping giữa mã QR trống này và VTTB.
· Quản lý QR code tồn kho: Quản lý các mã QR sản phẩm đã được nhập kho. Mã QR này được sử dụng để xếp vị trí sản phẩm, truy xuất thông tin sản phẩm.
· Quản lý QR code sản phẩm: mã QR sinh ra từ Mã VTTB.
· Quản lý QR code Pallet: mã được dùng để nhập/xuất kho bằng pallet.
6. Modul báo cáo thông kê.
· Kiểm tra các thông tin về sản phẩm tồn kho. Hiện thị dữ liệu tồn kho theo vị trí, theo sản phẩm, theo phiếu nhập xuất. 
· Thống kê sản phẩm.
· Kiểm kê và so sánh danh sách VTTB trong hệ thống và thực tế
· Xem biểu đồ nhập xuất kho theo từng khoảng thời gian
· Có thể chuyển đổi sửa dụng cả app và web linh hoạt.
7. Modul quản trị hệ thống, phân quyền.
· Mô hình đăng nhập theo client–server
· Đăng nhập phần mềm theo user hệ thống(local), hoặc user AD 1npt
· Phân quyền theo chức năng, phân quyền theo dữ liệu người dùng.
8. Modul kết nối phần mềm ERP EVN.
· Có khả năng tích hợp với phần mềm ERP, thông qua  giao diện nhập liệu bằng chức năng Import file Excel.
9. Giao diện UI (User Interface) Web.
· Đảm bảo thân thiện , đơn giản và dễ tương tác với người dùng cuối.
· Chạy được nhiều trình duyệt: IE, FireFox,Mozila…
10. Giao diện UI (User Interface) APP
· Đảm bảo thân thiện , đơn giản và dễ tương tác với người dùng cuối.
· Chạy được nhiều trình duyệt: IE, FireFox,Mozil, safari..
IV. CÁC YÊU CẦU KHÁC
· Sản phẩm phần mềm có bản quyền hợp pháp (license chính hãng, do nhà sản xuất/đại lý được ủy quyền cấp). Không vi phạm luật bản quyền, sở hữu trí tuệ.
· Đảm bảo tuân thủ pháp luật Việt Nam về an toàn thông tin, an ninh mạng, thương mại điện tử.
· Có trách nhiệm cung cấp bản cập nhật vá lỗi, bảo mật, tính năng mới trong suốt thời gian hiệu lực license.
· Xây dựng hồ sơ cấp độ theo qui định của EVNNPT.
· Cam kết bảo mật an toàn thông tin theo qui định của Nhà nước, EVN,EVNNPT
· Giao diện thiết kế đẹp, trang nhã, ngôn ngữ hiển thị bằng tiếng Việt, dễ dàng nhận biết thương hiệu EVNNPT, thân thiện và dễ sử dụng với người dùng, được bố trí hợp lý và đảm bảo tính mỹ thuật;
· Giao diện theo đúng hướng dẫn của EVN về hệ thống nhận diện thương hiệu của các đơn vị thành viên EVN.
· Ngôn ngữ thể hiện trên giao diện là tiếng Việt, sử dụng bảng mã chuẩn Quốc tế Unicode để mã hóa và lưu trữ dữ liệu dạng văn bản.
· Giao diện phải được thiết kế theo hướng người dùng, thân thiện và dễ sử dụng, tương thích với các trình duyệt thông dụng hiện nay
· [bookmark: _Toc168369470]Phần mềm xây dựng trên nền trình duyệt Web, App
· Hệ thống phải đáp ứng khả năng an toàn, bảo mật theo nhiều mức: mức mạng, mức xác thực người sử dụng, mức CSDL.
· Hỗ trợ người sử dụng trao đổi thông tin, dữ liệu với cổng trên mạng Internet theo các chuẩn về an toàn thông tin như: SSL v3.0, HTTPS.
· Có các cơ chế theo dõi, giám sát, lưu vết tất cả các hoạt động cho mỗi kênh thông tin và toàn hệ thống.
· Giải pháp nén dữ liệu đặc trưng đảm bảo tính toàn vẹn cho dữ liệu và đảm bảo tốc độ truyền tải dữ liệu nhanh cho hệ thống dữ liệu truyền lớn với các đặc trưng là văn bản.
· [bookmark: _Toc168369471][bookmark: _Toc189743079][bookmark: _Toc197929283]Yêu cầu cần đáp ứng về thời gian xử lý, độ phức tạp xử lý của các chức năng phần mềm
· Đáp ứng được với lượng dữ liệu lớn, có sự truy cập đồng thời của rất nhiều tài khoản.
· Hệ thống cần đáp ứng tốt về thời gian xử lý đối với từng giao dịch, mỗi giao dịch không quá từ 3 – 5 giây, đối với các thao tác phức tạp hoặc xử lý khối lượng dữ liệu lớn thời gian có thể kéo dài hơn nhưng không quá 15s
· [bookmark: _Toc189743080][bookmark: _Toc197929284]Các yêu cầu về an toàn bảo mật đối với các API.
· [bookmark: _Toc168369472][bookmark: _Toc189743081][bookmark: _Toc197929285]Các yêu cầu về cài đặt, hạ tầng, đường truyền, an toàn vận hành, khai thác
· Hệ thống phầm mềm phải dễ cài đặt, dễ sử dụng và dễ vận hành.
· Hệ thống giúp người sử dụng cấu hình một cách nhanh chóng và dễ dàng
· Tài liệu hướng dẫn cài đặt cần mô tả chi tiết từng bước cài đặt, dễ hiểu, dễ thực hiện theo.
· [bookmark: _Toc168369476][bookmark: _Toc189743084][bookmark: _Toc197929288]Yêu cầu về công nghệ triển khai
· Chạy trên các hệ điều hành: Microsoft Windows Server, Unix/Linux…
· Sử dụng hệ quản trị CSDL SQL Express, SQL Server, Oracle;
· Phần mềm phải chạy được trên PC, laptop với các loại trình duyệt phổ biến trên các nền tảng hệ điều hành khác nhau gồm Chrome, Firefox, Safari, Internet Explorer, Microsoft Edge.
· Các Module chức năng được xây dựng và cài đặt bổ sung trên hệ thống EVNNPT/PTC1 không làm thay đổi mô hình thiết kế và tài nguyên hạ tầng máy chủ đang sử dụng của các hệ thống


C. BẢNG ĐIỀN YÊU CẦU KỸ THUẬT 
- Dữ liệu trong cột "Yêu cầu" của các bảng dưới dây được xem cùng với mô tả trong Mục đặc tính kỹ thuật và các yêu cầu mà nhà thầu phải thực hiện.
- Nhà thầu điền đầy đủ vào cột "Đáp ứng". Mỗi bảng dữ liệu phải được nhà thầu ký tên.
- Dịch vụ/hàng hóa phải đáp ứng tối thiểu các thông số cơ bản được nêu trong “Bảng dưới đây.

	STT
	Yêu cầu
	Đáp ứng

	I
	Các Tính năng chính của phần mềm
	

	1
	Modul quản lý danh mục vật tư thiết bị
	

	1.1
	· Nhóm và phân loại các Danh mục VTTB bằng Nhóm sản phẩm và loại sản phẩm
	

	1.2
	· Quản lý các danh mục VTTB bằng mã QR code.
	

	1.3
	· Quản lý các danh mục VTTB gồm mã sản phẩm, tên sản phẩm,
	

	1.4
	· Cập nhật thông tin VTTB thông qua mã QR code
	

	1.5
	· Có thể chuyển đổi giữa app và web linh hoạt
	

	1.6
	· Các chức năng Thêm/Sửa/Xóa dữ liệu
	

	1.7
	· Danh mục vật tư được lữu trữ bằng các trường thông tin sau:
	· Mã DM sản phẩm 
· Tên DM sản phẩm
· Nhóm sản phẩm.
· Loại sản phẩm.
· Trạng Thái.
· Loại nhập kho
· Đơn vị.
	· SP qui đổi
· Kích thước
· Trọng lượng.
· Qui cách
· Ghi chú
· Mô tả


· 
	

	1.8
	· Quản lý các nhóm vật tư-hàng hóa. Các nhóm sẽ có các thông tin cơ bản như: Mã nhóm, tên nhóm; Nhóm cha( nếu có), Mô tả. Các chức năng nhập/xóa/ sửa nhóm vật tư-hàng hóa.
	

	1.9
	· Quản lý thuộc tính vật tư bao gồm: mã thuộc tính sản phẩm; Tên thuộc tính sản phẩm; Thuộc tính cha; Đơn vị, Kiểu dữ liệu, Nhóm, Mô tả.
	

	2
	Modul Thiết lập cảnh báo
	

	2.1
	· Thiết lập cảnh báo thiếu/thừa cho sản phẩm. Khi sản phẩm đến 1 hạn mức thiếu/ thừa thì hệ thống sẽ hiển thị cảnh báo cho lãnh đạo biết để theo dõi và lên kế hoạch nhập/ xuất sản phẩm. 
	

	2.2
	· Chức năng thiết lập thủ công trên giao diện do user  có quyền.
	

	2.3
	· Chức năng Radio Frequency Identification (RFID)  trong việc kiểm kê hàng tồn.
	

	2.4
	· Có thể chuyển đổi sửa dụng cả app và web linh hoạt.
	

	3
	Modul nghiệp vụ nhập xuất kho
	

	3.1
	· Quản lý các phiếu nhập/ xuất kho trên hệ thống từ đây ra được dữ liệu tồn kho. Có 3 cách nhập/ xuất kho: Nhập/ xuất bằng file word, Nhập/ xuất bằng pallet, Nhập/ xuất bằng tay.
	

	3.2
	· Xếp sản phẩm nhập kho vào các vị trí đã được vẽ trên sơ đồ.
	

	3.3
	· Xuất file excel báo cáo tồn kho.
	

	3.4
	· Truy xuất thông tin sản phẩm: Kiểm tra các thông tin chung, Lịch sử nhập/xuất, Vị trí của sản phẩm.
	

	3.5
	· Đối với phiếu nhập kho, modul này  có thể giám sát được các dữ liệu: Luồng hoạt động, Trạng thái, Mã phiếu xuất, Tiêu đề phiếu, Kho xuất, Lý do, Khách hàng, Người nhận, Nhân viên xuất, Người tạo, Danh sách sản phẩm, Tình trạng sản phẩm, Ghi chú.
	

	3.6
	· Đối với phiếu xuất kho, modul này  có thể giám sát được các dữ liệu: Luồng hoạt động, Xuất PO/lẻ, Tiêu đề phiếu, Kho xuất, Kho chuyển đến, Nhân viên xuất, Trạng thái, Mã phiếu xuất, Lý do,  Người nhận, Ngày tạo, Danh sách sản phẩm, Tình trạng sản phẩm, Ghi chú.
	

	3.7
	· Các chức năng Thêm/Sửa/Xóa dữ liệu
	

	3.8
	· Có thể chuyển đổi sửa dụng cả app và web linh hoạt.
	

	3.9
	· Chức năng Radio Frequency Identification(RFID) trong công việc quét mã để nhập xuất kho.
	

	4
	Modul kiểm kê kho
	

	4.1
	· Quản lý các phiếu kiểm kê thời gian kiểm kê.
	

	4.2
	· So sánh số liệu kiểm kê tại vị trí thực tế và dữ liệu tại vị trí trên hệ thống
	

	4.3
	· Cập nhật lại tình trạng sản phẩm khi kiểm kê.
	

	4.4
	· Khi kiểm kê có giá trị thiếu, thừa có thể nhập, xuất bù theo phiếu kiểm kê một cách nhanh chóng.
	

	4.5
	· Chức năng kiểm kê sản phẩm với công nghệ Radio Frequency Identification(RFID)
	

	5
	Modul Quản lý QR code
	

	5.1
	· Quản lý QR code linh hoạt: Quản lý QR code linh hoạt tự do. Hệ thống sinh ra mã QR code trống và người dùng sau khi dán mã vào VTTB sẽ làm động tác mapping giữa mã QR trống này và VTTB.
	

	5.2
	· Quản lý QR code tồn kho: Quản lý các mã QR sản phẩm đã được nhập kho. Mã QR này được sử dụng để xếp vị trí sản phẩm, truy xuất thông tin sản phẩm.
	

	5.3
	· Quản lý QR code sản phẩm: mã QR sinh ra từ Mã VTTB.
	

	5.4
	Quản lý QR code Pallet: mã được dùng để nhập/xuất kho bằng pallet.
	

	6
	Modul báo cáo thông kê.
	

	6.1
	· Kiểm tra các thông tin về sản phẩm tồn kho. Hiện thị dữ liệu tồn kho theo vị trí, theo sản phẩm, theo phiếu nhập xuất. 
	

	6.2
	· Thống kê sản phẩm.
	

	6.3
	· Kiểm kê và so sánh danh sách VTTB trong hệ thống và thực tế
	

	6.4
	· Xem biểu đồ nhập xuất kho theo từng khoảng thời gian
	

	6.5
	· Có thể chuyển đổi sửa dụng cả app và web linh hoạt.
	

	7
	Modul quản trị hệ thống, phân quyền
	

	7.1
	· Mô hình đăng nhập theo client–server
	

	7.2
	· Đăng nhập phần mềm theo user hệ thống(local), hoặc user AD 1npt
	

	7.3
	Phân quyền theo chức năng, phân quyền theo dữ liệu người dùng.
	

	8
	Modul kết nối phần mềm ERP EVN
	

	8.1
	· Có khả năng tích hợp với phần mềm ERP, thông qua  giao diện nhập liệu bằng chức năng Import file có định dạng Doc, Docx, xls,Xlsx.
	

	9
	Modul Giao diện UI (User Interface) Web.
	

	9.1
	· Đảm bảo thân thiện , đơn giản và dễ tương tác với người dùng cuối.
	

	9.2
	· Chạy được nhiều trình duyệt: IE, FireFox,Mozila…
	

	10
	Modul Giao diện và ứng dụng  UI (User Interface) App.
	

	10.1
	· Đảm bảo thân thiện , đơn giản và dễ tương tác với người dùng cuối.
	

	10.2
	· Chạy được nhiều trình duyệt: IE, FireFox,Mozil, safari..
	

	10.3
	· Ứng dụng app phải được tích hợp sẵn thư viện của RFID của tối thiểu 1 thiết bị đầu đọc RFID, và sẵn sàng sử dụng trong tình huống quản lý vật tư gắn với Tag RFID
	

	10.3
	· Ứng dụng app có khả năng kết nối qua API theo định dạng JSON để làm nguồn dữ liệu thực hiện nhiệm vụ xuất nhập, tìm kiếm … trên App.
	

	11
	Các Yêu cầu phi chức năng
	

	11.1
	· Sản phẩm phần mềm có bản quyền tác giả hợp pháp (license chính hãng, do nhà sản xuất/đại lý được ủy quyền cấp). Không vi phạm luật bản quyền, sở hữu trí tuệ.
	

	11.2
	· Xây dựng hồ sơ cấp độ theo qui định của EVNNPT.
· Đảm bảo tuân thủ pháp luật Việt Nam về an toàn thông tin, an ninh mạng, thương mại điện tử.
· Cam kết bảo mật an toàn thông tin theo qui định của Nhà nước, EVN,EVNNPT
· Các yêu cầu về an toàn bảo mật đối với các API như kết nối ERP, kết nối từ app mobile kết nối dữ liệu DB SQL Server.
· Phần mềm có khả năng ngăn chặn SQL Injection .
· Mật khẩu truy cập phải được mã hóa khi lưu trữ vào trong CSDL.
· Có trách nhiệm cung cấp bản cập nhật vá lỗi, bảo mật, tính năng mới trong suốt thời gian hiệu lực license.
· Hệ thống phải đáp ứng khả năng an toàn, bảo mật theo nhiều mức: mức mạng, mức xác thực người sử dụng, mức CSDL.
· Có các cơ chế theo dõi, giám sát, lưu vết tất cả các hoạt động cho mỗi kênh thông tin và toàn hệ thống.
· Chỉ user Admin hoặc các User được user Admin phân quyền mới có khả năng chỉnh sửa các tham số của phần mềm
	

	11.3
	· Giao diện thiết kế đẹp, trang nhã, ngôn ngữ hiển thị bằng tiếng Việt, dễ dàng nhận biết thương hiệu EVNNPT, thân thiện và dễ sử dụng với người dùng, được bố trí hợp lý và đảm bảo tính mỹ thuật;
· Giao diện theo đúng hướng dẫn của EVN về hệ thống nhận diện thương hiệu của các đơn vị thành viên EVN.
· Ngôn ngữ thể hiện trên giao diện là tiếng Việt, sử dụng bảng mã chuẩn Quốc tế Unicode để mã hóa và lưu trữ dữ liệu dạng văn bản.
· Giao diện phải được thiết kế theo hướng người dùng, thân thiện và dễ sử dụng, tương thích với các trình duyệt thông dụng hiện nay
	

	11.4
	· Phần mềm App được đặt tại các cửa hàng ứng dụng như CH Play, và App Store. 
· Kết nối được đảm bảo tuân thủ theo qui định về An toàn thông tin theo qui định của EVNNPT
	

	11.5
	· Hỗ trợ người sử dụng trao đổi thông tin, dữ liệu với cổng trên mạng Internet theo các chuẩn về an toàn thông tin như: SSL v3.0, HTTPS.
· Giải pháp nén dữ liệu đặc trưng đảm bảo tính toàn vẹn cho dữ liệu và đảm bảo tốc độ truyền tải dữ liệu nhanh cho hệ thống dữ liệu truyền lớn với các đặc trưng là văn bản.
· Yêu cầu cần đáp ứng về thời gian xử lý, độ phức tạp xử lý của các chức năng phần mềm
· Đáp ứng được với lượng dữ liệu lớn, có sự truy cập đồng thời của rất nhiều tài khoản.
· Hệ thống cần đáp ứng tốt về thời gian xử lý đối với từng giao dịch, mỗi giao dịch không quá từ 3 – 5 giây, đối với các thao tác phức tạp hoặc xử lý khối lượng dữ liệu lớn thời gian có thể kéo dài hơn nhưng không quá 15s
· Hệ thống phầm mềm phải dễ cài đặt, dễ sử dụng và dễ vận hành.
· Hệ thống giúp người sử dụng cấu hình một cách nhanh chóng và dễ dàng
· Tài liệu hướng dẫn cài đặt cần mô tả chi tiết từng bước cài đặt, dễ hiểu, dễ thực hiện theo.
	

	11.6
	· Chạy được một trong các hệ điều hành: Microsoft Windows Server, Unix/Linux…
· Sử dụng được một trong các hệ quản trị CSDL SQL Express, SQL Server, Oracle;
· Phần mềm phải chạy được trên PC, laptop với các loại trình duyệt phổ biến trên các nền tảng hệ điều hành khác nhau gồm Chrome, Firefox, Safari, Internet Explorer, Microsoft Edge.
· Các Module chức năng được xây dựng và cài đặt bổ sung trên hệ thống EVNNPT/PTC1 không làm thay đổi mô hình thiết kế và tài nguyên hạ tầng máy chủ đang sử dụng của các hệ thống
· Phần mềm có khả năng trích, nhập xuất dữ liệu tổng hợp tập tin Word, Excel và lưu vào CSDL.
· CSDL phải được thiết kế theo mô hình quan hệ, ràng buộc dữ liệu chặt chẽ để đảm bảo tính toàn vẹn và hợp lệ của dữ liệu.
· Phần mềm phải có khả năng hoạt động ổn định cao đáp ứng tối thiểu 100 User truy cập đồng thời sử dụng phần mềm trên hệ thống cấu hình Server tối thiểu.
· Phần mềm hoạt động trên môi trường Web,và được cài đặt trên máy chủ PTC1.
· Phần mềm có khả năng hoạt động liên tục 24/7 ngày trong tuần.
· Kiến trúc hệ thống theo mô hình 3 Tier (Xây dựng hệ thống triển khai theo mô hình 3 lớp), giao tiếp mạng HTTP; Chuẩn kết nối:- Theo chuẩn TCP/IP
	

	II
	Khởi tạo dữ liệu & cấu hình hệ thống
	

	
	- Xây dựng sơ đồ kho
- Khởi tạo tài khoản, phân quyền
- Kết nói ERP
- Cấu hình hệ thống
	

	III
	Triển khai kỹ thuật
	

	
	· Cài đặt hệ thống trên máy chủ đảm bảo hoạt động ổn định và không xung đột với hệ thống hiện hữu
· Cấu hình hạ tầng.
· Chạy thử nghiệm và kiểm thử 
	

	IV
	QR Code sản phẩm & vị trí kho
	

	
	· Thiết kế QR code và sinh mã  ~4000 cho vật tư và vị trí kho.
· In và dán tem
	

	V
	Đào tạo và chuyển giao
	

	
	Đào tạo Admin, IT; 
Đào tạo thủ kho, kế toán vật tư, quản lý
Tài liệu hướng dẫn
	

	VI
	Bảo trì & hỗ trợ vận hành (12 tháng)
	

	
	Hỗ trợ kỹ thuật định kỳ, cập nhập bảo mật, SLA phản hồi 4h, xử lý 24h
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