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Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm các nội dung cơ bản như sau: 
1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu:
- Tên dự toán: "Tổ chức các hoạt động xúc tiến, quảng bá du lịch nhân Năm Du lịch Quốc gia - Huế 2025 ".
- Tên gói thầu: Cung cấp trang thiết bị và dịch vụ phục vụ Tổ chức Hội nghị quốc gia về du lịch Net Zero - xu hướng hiện nay của Việt Nam và thế giới và Tổ chức các đoàn doanh nghiệp Lữ hành trong nước và quốc tế đến khảo sát điểm đến tại thành phố Huế.
- Thời gian thực hiện gói thầu: 20 ngày.
+ Tổ chức Hội nghị quốc gia về du lịch Net Zero – xu hướng hiện nay của Việt Nam và thế giới: Thời gian nhà thầu hoàn thành công việc và bàn giao cho Chủ đầu tư/ Ban Tổ chức để tổng duyệt trước ngày 17/12/2025.
+ Tổ chức các đoàn doanh nghiệp Lữ hành trong nước và quốc tế đến khảo sát điểm đến tại thành phố Huế: Thời gian nhà thầu hoàn thành công việc và bàn giao cho Chủ đầu tư/ Ban Tổ chức để tổng duyệt trước ngày 15/12/2025.
- Địa điểm thực hiện: 
+ Tổ chức Hội nghị quốc gia về du lịch Net Zero – xu hướng hiện nay của Việt Nam và thế giới: Cơ sở/ Khách sạn từ 4* trở lên trên địa bàn Thành phố Huế.
+ Tổ chức các đoàn doanh nghiệp Lữ hành trong nước và quốc tế đến khảo sát điểm đến tại thành phố Huế, địa điểm nghiên cứu và khảo sát: Các điểm du lịch cộng đồng/sinh thái đã và đang được khai thác trên địa bàn thành phố Huế.
2. Mục tiêu gói thầu:
- Lựa chọn nhà thầu có đủ năng lực và uy tín để thực hiện công việc cung cấp dịch vụ tổ chức hội nghị và tour du lịch, có kinh nghiệm tổ chức thành công nhiều sự kiện hội nghị, tour có quy mô lớn nhỏ khác nhau tại nhiều tỉnh, thành phố trên cả nước, có đội ngũ nhân sự giàu kinh nghiệm và nhiệt huyết để đồng hành thực hiện công tác phục vụ gói thầu.
- Nội dung công việc cụ thể của Nhà thầu cung cấp dịch vụ:
+ Đưa ra địa điểm tổ chức Hội nghị, Tọa đàm, phòng nghỉ, đồ ăn và giải khát, trang trí phòng Hội nghị thích hợp, phù hợp với quy mô Hội nghị/ Tọa đàm và thể hiện sự chuyên nghiệp, bảo đảm an toàn để Chủ đầu tư lựa chọn. Việc lựa chọn địa điểm đóng vai trò quan trọng trong sự thành công của các hạng mục. Địa điểm phải thuận tiện giao thông, Hội trường và phòng nghỉ phải đảm bảo về PCCC, đồ giải khát và đồ ăn phải đảm bảo an toàn vệ sinh thực phẩm, thể hiện được sự cẩn thận, chu đáo, phù hợp với các đại biểu, khách mời tham gia. 
+ Luôn luôn có đội ngũ điều tiếp đón chuyên nghiệp, kiểm tra thông tin đại biểu, khách mời để báo cho Ban Tổ chức.
- Nhà thầu cần thực hiện tốt các khâu chuẩn bị, phòng ở phải sạch sẽ đảm bảo vệ sinh và phòng chống cháy nổ, cứu nạn cứu hộ. Đồ ăn đảm bảo vệ sinh an toàn thực phẩm và đúng theo thực đơn đề xuất.
3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu:
3.1. Yêu cầu kỹ thuật chi tiết
	STT
	Các hạng mục
	 Đơn vị
tính 
	 Số lượng 
	Ghi chú

	A
	TỔ CHỨC HỘI NGHỊ QUỐC GIA VỀ DU LỊCH NET ZERO - XU HƯỚNG HIỆN NAY CỦA VIỆT NAM VÀ THẾ GIỚI
	 

	I
	Thiết kế
	 

	1
	Gói thiết kế
	công
	7
	 

	II
	Chi phí Hội nghị (dự kiến 250 đại biểu)
	 

	2
	Thuê Hội trường phục vụ Hội nghị (khách sạn 4* trở lên)
	phòng
	1
	 

	3
	Bộ màn hình LED
	 

	 
	Thuê màn hình Led (Tiêu chuẩn 4K; P3 Indoor; Kích thước: 8m x 4m) và LED 2 cánh gà (4m x 2m x 2 bên)
	m2
	40
	 

	 
	Khung truss phục vụ lắp đặt, treo màn Led
	gói
	1
	 

	 
	Thiết bị kết nối đồng bộ các màn Led (Barco)
	bộ
	1
	 

	 
	Nhân công kỹ thuật (vận hành)
	người
	2
	 

	 
	Chi phí vận chuyển, lắp đặt, tháo dỡ
	gói
	1
	 

	4
	Trang thiết bị âm thanh
	 

	 
	Trang thiết bị âm thanh:
- Laptop
- Dây HDMI dài
- Cue Slide
- Tivi giá nghiêng
- Bộ đàm
	buổi
	1
	 

	 
	Nhân công kỹ thuật (vận hành)
	người
	2
	 

	 
	Chi phí vận chuyển, lắp đặt, tháo dỡ
	gói
	1
	 

	6
	Gói decor sân khấu theo concept:
	 

	 
	Backdrop bản điện tử (Chi phí key visual và visual led cho hội nghị)
	bộ
	1
	 

	 
	Cây xanh
	cây
	6
	 

	 
	Sân khấu mỹ thuật, kích thước dự kiến 10mx3m
	m2
	30
	 

	 
	 Led matrix (sử dụng để bo viền màn led, sân khấu và các tiểu cảnh trang trí, kích thước dự kiến phù hợp với thiết kế sân khấu hội nghị)
	m2
	220
	 

	 
	Tiểu cảnh theo kích thước thực tế của bản vẽ (khoán theo gói)
	gói
	1
	 

	 
	Thảm đỏ
	m2
	80
	 

	 
	Nhân công kỹ thuật (vận hành)
	người
	7
	 

	 
	Chi phí vận chuyển, lắp đặt, tháo dỡ
	gói
	1
	 

	III
	Chi phí liên quan khác
	 

	7
	Chi giải khát giữa giờ
	suất
	250
	 

	8
	Bangron ngang kích thước 8m x 1m
	cái
	1
	 

	9
	Bộ Photobooth chụp hình
	 

	 
	Photobooth chụp hình:
-  Kích thước: 4,1m x 3,16m
 - Chất liệu: vải canvas hoặc bảng giấy kraft bền vững hoặc in PP bồi formex
 - Khung backdrop sử dụng gỗ tái chế, tre hoặc giấy nén kích thước 6m x 3m;
	m2
	18
	 

	 
	Bộ Hộp đèn chất liệu mica kích thước 40m x 60cm
	bộ
	1
	 

	10
	Standee cuốn nhôm kích thước 1,8m x 0,8m, in ấn trên decal PP, cán bóng hoặc cán mờ theo thiết kế được phê duyệt
	cái
	10
	 

	11
	In ấn giấy mời và gửi chuyển phát thư mời
	bộ
	300
	 

	12
	Vật phẩm quảng bá xúc tiến (Túi tote vải canvas kích thước tiêu chuẩn (34 x 38 cm), chất liệu dày dặn, bền, chịu lực tốt. Thiết kế in họa tiết đặc trưng của Huế. Quai đeo vải chịu lực, đường may chắc chắn)
	cái
	250
	 

	13
	In kỷ yếu hội thảo (Kích thước 21cm x 29.7cm (A4); đóng keo gáy; 80 trang; Bìa cứng; Loại giấy Couches)
	bộ
	250
	 

	B
	TỔ CHỨC CÁC ĐOÀN DOANH NGHIỆP LỮ HÀNH TRONG NƯỚC VÀ QUỐC TẾ ĐẾN KHẢO SÁT ĐIỂM ĐẾN TẠI THÀNH PHỐ HUẾ
03 ngày 02 đêm; Tổng số 70 người, chiathành 02 xe 45 chỗ, bao gồm: Cục DL (02 người); Quỹ (02 người); các Sở DL/ Sở VHTTDL các địa phương lân cận, địa phương liên kết với thành phố Huế (10 người); các nhà nghiên cứu và chuyên gia khách mời (06 người); thành viên Hiệp hội Du lịch Việt Nam và doanh nghiệp lữ hành trên cả nước, lữ hành Huế (40 người), Cơ quan truyền thông báo chí Trung ương, địa phương (10 người)
	 

	I
	Chi phí đoàn khảo sát
	 

	14
	Phòng khách sạn 02 đêm: Dự kiến 36 phòng
	phòng
	72
	 

	15
	Chi phí các bữa ăn: 2.5 ngày x 70 người
	suất
	175
	 

	16
	Chi tiền thuê xe khảo sát (02 xe 45 chỗ x 03 ngày)
	xe/ngày
	6
	 

	17
	Banner treo xe
	chiếc 
	2
	 

	18
	Băng rôn check in 2m x 1.2m
	chiếc 
	2
	 

	19
	Chi phí thuốc dự phòng, áo mưa (70 người x 03 ngày)
	người/ngày
	210
	 

	20
	Bảo hiểm cho đoàn (70 người)
	người
	70
	 

	21
	Hướng dẫn viên theo đoàn (04 người x 03 ngày)
	người/ngày
	12
	 

	22
	Xe điện tham quan làng Thủy Biều
	xe
	7
	 

	23
	Biểu diễn làm mứt thanh trà và quà tặng ủng hộ địa phương
	người
	70
	 

	24
	KODO - Điểm thuộc dự án đô thị giảm thiểu nhựa miền Trung
	người
	70
	 

	25
	Chèo SUP trên sông Hương
	người
	70
	 

	26
	Trải nghiệm tại Alba Wellness Thanh Tân
	người
	70
	 

	27
	Tour Tam Giang - Ngư Mỹ Thạnh
	người
	70
	 

	II
	Chi phí tổ chức buổi Tọa đàm
	 

	28
	Phòng họp phục vụ toạ đàm
	 

	 
	Phòng hội trường tổ chức toạ đàm
- Sức chứa: 70 người
- Tiêu chuẩn 4 sao trở lên
	gói
	1
	 

	 
	Trang thiết bị âm thanh:
- Laptop
- Dây HDMI dài
- Cue Slide
- Tivi giá nghiêng
- Bộ đàm
	gói
	1
	 

	 
	Nhân công kỹ thuật (vận hành)
	người
	2
	 

	 
	Chi phí vận chuyển, lắp đặt, tháo dỡ
	gói
	1
	 

	 
	Bộ máy chiếu bao gồm (Máy chiếu, màn chiếu, cáp tín hiệu HDMI, giá treo máy chiếu, bộ chia tín hiệu,...) 
	gói
	1
	 

	 
	Teabreak
	người
	70
	 

	29
	Băng rôn (kích thước 1.2m x 2 m)
	chiếc 
	2
	 


3.2. Yêu cầu về đầu ra cho sản phẩm dịch vụ
- Nhà thầu phải cam kết:
+ Cung cấp dịch vụ phải đảm bảo về chất lượng, mỹ thuật và chịu trách nhiệm tính đồng bộ về mặt kỹ thuật và công nghệ, tính an toàn của dịch vụ cung cấp trong suốt quá trình thực hiện hợp đồng nhằm phù hợp với theo yêu cầu của Chủ đầu tư.
+ Có đầy đủ nhân sự hỗ trợ kỹ thuật cho Chủ đầu tư/ Ban tổ chức liên tục trong suốt thời gian thực hiện hợp đồng. Trong thời gian thực hiện thực hiện hợp đồng nếu có sai xót xẩy ra, Nhà thầu phải tiến hành hoàn thiện những sai xót ngay kể từ khi nhận được yêu cầu của Chủ đầu tư/ ban tổ chức.
+ Phải chịu hoàn toàn trách nhiệm và bồi thường thiệt hại cho bên thứ ba, trong trường hợp dịch vụ do nhà thầu cung cấp xảy ra sự cố mà nguyên nhân được xác định là do lỗi của nhà thầu.
+ Các nhân sự tham gia gói thầu có kinh nghiệm thực hiện công việc tương tự và đảm bảo thực hiện tốt công việc đảm nhận.
+ Chi phí chào thầu đã bao gồm toàn bộ thuế, phí, vận chuyển đến địa điểm diễn ra sự kiện,... để hoàn thành gói thầu. Chủ đầu tư sẽ không trả thêm bất kỳ chi phí phát sinh nào do lỗi của nhà thầu.
4. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm nhưng không giới hạn các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch công tác.
5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm: Nghiệm thu và thanh toán theo khối lượng thực tế hoàn thành.
