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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé dy toAn mua sim, goi thau:

- Tén 6i thau: Goi thau Dich vu phi tur van T6 chuc vé sinh cac toa nha va
mot s6 khu vuc tai Trung tam Gido duc Quoc phong va An ninh.

- Tén du toan mua,sém: T chirc vé sinh cac toa nha va mot s6 khu vuc tai
Trung tdm Gido duc Qudc phong va An ninh.

- Chu dau tu: Trung tim Gido duc Qubc phong va An ninh PHQG-HCM.

- Pia diém thyc hién: Trung tdm Gido duc Qudc phong va An ninh, s6 01,
duong Lé Quy Bon, phuong BPong Hoa, Thanh phd H6 Chi Minh.

- Thoi gian thuc hién géi thau: 12 thang (365 ngay).

- Loai hop dong: Tron g6i (Lwu y: Gid dd bao gom 8% thué VAT).

2. Muc tiéu cong viéc: Lyua chon don vi c6 nang luc thuc hién cong viéc
Cung cap dich vu vé sinh cac toa nha va mot s6 khu vuc tai Trung tdm Gido duc
Quéc phong va An ninh tai s6 01, dudng Lé Quy Pon, phudong Pong Hoa, Thanh
phd H6 Chi Minh.

3. Yéu ciu k¥ thuit ciia goi thau:

3.1. Pham vi cong viéc:

- Dich vu v€ sinh bao gom viéc cung cap: Nhan vién vé sinh, nguoi giam
sat/quan 1y, may moc, trang thiét bi, dung cu 1am vé sinh, hoa chit tay rira, tai
nilon tac, trang bi bdo ho lao dong va an toan lao dong, bao hiém cho nguoi lao
dong.

3.2. Yéu cau vé pham vi cong viéc va tin suat, thoi gian thuc hién va yéu
cau vé bo tri nhan vién v¢é sinh

- Gia du thau ctia nha thau phai chao bao gdm toan bo chi phi nhan sy, may
moc/thiét bi, hda chat va cong cu, dung cu dé thyc hién day du cac cong vigc theo
yéu cau va phai bao gom toan bd thu¢, phi cac loai, phi dich vu khac cé lién quan
(n€u co) theo quy dinh.

- Cung cap dich vu vé sinh cac toa nha va mot s6 khu vuec tai Trung tdm Gio
duc Quéc phong va An ninh tai so 01, duong Lé Quy Bon, phuong Dong Hoa,
Thanh phé H6 Chi Minh véi yéu cau nhu sau:

a. Yéu céu s lwong nhén vién vé sinh; Khdi lwong, pham vi cong viée va
tan suit, thoi gian thuc hién

a.1. Dia diém, yéu cau sé lwong nhén sw va thoi gian thwe hién:

- Pia diém: Trung tdm Gido duc Quéc phong va An ninh, s6 01, duong Lé
Quy Bon, phuong Bong Hoa, Thanh pho Ho6 Chi Minh

- S6 lwong nhén sy: 05 nguoi (bao gdm 04 nhéan vién vé sinh va 01 nhan vién
quan ly/giam sat)
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- Vi tri 1am viéc: Theo sy phan b6 cua nha thau ddm bao yéu cau thuc hién

dich vu.
- Khéi luong cong viée theo ting hang muc/khu vuc can cung cap dich vu
v¢é sinh:
Khéi lwgng tirng khu vire va Kkhoi
lwgng tong Thoi
Khu vue gian
STT Tén hang muc/khu vue I‘(hu vwe .nha Ve T? ng tl}l;rc
: : : hanh lang | sinh cong cong hién
s1 cong (1) 3)
S2
(m?) (m?) (m*) | (thing)
Toan bd hanh lang ting 1 giang
1 | duong A2, hanh lang 2 bén Hoi 550,00 550,00 12
truong VO Nguyén Giap
’ Ilela vé sinh tang 01 gidng duong 94,00 94,00 12
3 "ann bq qhanh lfmg va cau thang 486,50 486,50 12
tang 2 giang duong A2
4 Izlzla v¢€ sinh tang 02 giang duong 96,00 96,00 12
5 "ann bg qhanh lfmg va cau thang 467.50 467.50 12
tang 3 gidng duong A2
6 IZIzla v¢€ sinh tang 03 gidng duong 96,00 96,00 12
7 "ann bg qhanh lfmg va cau thang 155.50 155.50 12
tang 4 gidang duong A2
2 I:Izla v¢€ sinh tang 04 giang duong 19,00 19,00 12
9 Togn bo hanh lang tang 1 giang 516,00 516,00 12
duong A3
10 I:l;a vé sinh tang 01 gidng duong 94,00 94,00 12
1 "ann bq qhanh lfmg va cau thang 486,50 486.50 12
tang 2 gidng duong A3
12 Izgla v¢€ sinh tang 02 giang duong 96,00 96,00 12
13 "ann bg qhanh lfmg va cau thang 467.50 467,50 12
tang 3 giang duong A3
14 Izlga v¢€ sinh tang 03 gidng duong 96,00 96,00 12
15 | Nha gd bai tap 4 cii 150,00 150,00 12
16 g;a v¢€ sinh bai tap 4 (bai tap 16 110,00 110,00 12
17 | Nha v¢ sinh bai tap 11 93,00 93,00 12
18 | Nha v¢ sinh bai tap 22 42,00 42,00 12
19 | Nha v¢ sinh bai tap 26 - 27 112,00 112,00 12




98

Nha vé sinh hoi truong Vo 2500  2500| 12
Nguyén Giap

TONG 3.129,50 1.123,00 | 4.252,50
a.2. Chi tiét cong viéc thuwc hién tan sudt cong viéc yéu cdu phdi dap wrng

20

Noi dung cong viéc Ngay | Tuin | Thing | Quy

1. Ngoai canh (cu ly Sm quanh cac toa nha)
Quét, lau sach cac bac tam cép trudc sanh cac toa
nha

Nhit réac ndi tai cac bon cay, bon hoa, quét khu vuc
nodi by cac toa nha <=5m

2. Hanh lang, ciu thang bd

Quét, lau sach cac sanh bang hoa chét chuyén dung
ngay 01 lan

Quét va lau sach hanh lang bang hoa chat chuyén
dung

Quét céc bac cau thang ngay 01 lan X
Tay cac vét keo cao su, ddu vén tay trén tudng

Lau sach cac song, tay vin cau thang
Quét mang nhén tran 16i di

Panh san bang miy danh san chuyén dung 3 01
thang/1an quy/lan
3. Khu vue nha vé sinh

Lau san, khir mui, lam sach cac trang thiét bi trong
nha vé sinh, vach ngin (néu co), tudng nha vé sinh
bang hoa chat chuyén dung; thu gom rac dén noi
quy dinh

Thay tai nylon, thu gom rac dén noi quy dinh X
Lau ctra ra vao X
- Quét rac duong sa va cac khu vuc: Poan duong tir
cong 1 vao khu tuong dai Quang Trung (khi c6 yéu
cau ctia Trung tdm). Xung quanh nha A1 (quét hang
ngay) .

- V¢ sinh thung rac khu vuc bai rac 01 lan/thang
- V¢ sinh quat cac phong hoc giang duong 03
thang/1an

- Xit rtra rong réu & phia trude khudn vién nha Al
(Khi ¢6 yéu ciu cta Trung tim)

Lam Khi ¢6 yéu ciu cua Trung tdm
GDQPAN

b. Yéu cAu vé nhén vién vé sinh (theo sé lwong/vi tri néu tai muc 3.2 a (toi thiéu
04 ngwoi)) phai dam bdo tirng nhan vién vé sinh phai c6 day da cac ho so sau:

- C6 gidy kham sirc khoe dam bao du diéu kién strc khoe 1am viée trong vong 06
thang trudc thoi diém hoan thién hop dong.

- Thé CCCD/CMND (Truong hop thong tin vé CCCD dién tir d tich hop trén
VNelD thi cung cép ban chup hinh anh).
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- C6 do tuoi tur 18 tudi dén 55 tudi dé cd thé thyc hién tot cac yéu cau ve viée
cung cap dich vu cua Chu dau tu.

- Tai liéu chtrng minh kha ning huy dong cac nhan vién vé sinh d3 dé xuat. Nhan
vién vé sinh ¢ thé thudc bién ché ciia nha thau hoic do nha thau huy dong (Hop
dong lao dong (truwong hop nhdn sw thudc bién ché cia nha thau) hoic Hop dong
thoa thuan/hop dong thué (truong hop do nha thau huy dong)).

c. Yéu ciu vé may méc thiét bi
- Pam bao du s6 luong, ching loai theo yéu cau ctia E-HSMT.

d. Yéu cau kha niing huy déng nhin vién vé sinh va thiét bj va thwe hién tai
bwéc hoan thién hep dong (trude khi ky két hop dong)

d.1. Doi voi nhdn vién vé sinh

- Qua trinh tham du thau, nha thau c6 thé dé xuét va kém theo tai liéu hoic phai
c6 cam két huy dong day du s6 lwong nhan vién vé sinh (cam két co day du sb luong
nhan vién (¢ thiéu 04 nguoi- chwa bao gom cdc b quan Iy, gidm sdt) va hd so kém
theo theo yéu cau tai Muc 3.2 a va 3.2b néu trén). Nha thau phai chuan bi day du hd
so chimg minh theo ndi dung cam két dé phuc vu cung cap/kiém tra trong thoi diém
hoan thién hop dong.

- Bé dam bao tai thoi diém hoan thién hop ddng (trudc khi ky két hop dong), xac
dinh nha thau dap tng yéu cau vé ning luc k¥ thut va kha nang huy dong day du
nhan vién v¢ sinh theo yéu cau dé tién hanh thuc hién dich vu ngay sau khi ky két
hop dong, Chu dau tu s& t6 chire kiém tra nhan su ctia nha thau (nhd thau phdi huy
dong, trinh dién nhan sy dciy dii theo ho so da dé xudat (duoc kiem tra, chdp thudn
truée do)). Thoi gian, dia diém sé& duge Chu dau tu thong bao trude 03 ngay lam
viéc, truong hop nha thau khong dap tmg s& xir 1y tinh hudng theo quy dinh. Néu
nha thau khong cung cap day di1 hd so chimg minh, khong bb tri dugc day du nhan
vién vé sinh dap Gmg yéu cu ctia hd so moi thau va theo cam két thi nha thiu sé bi
loai (c6 01 nhdn sw tré 1én khéng ddp vmg yéu cau thi nha thau sé bi danh gid khong
dat), Chu dau tu s& cong bd huy két quad lya chon nha thau va mdi nha thau xép hang
tiép theo vao hoan thién hop dong.

d.2. Doi véi mdy méc, thiét bi huy dpng dé thuwc hién géi thiu

- Bé dam bao tai thoi diém hoan thién hop dong (trudc khi ky két hop dong), xac
dinh nha thau dap Gng yéu cau vé ning luc k¥ thuat va kha ning huy dong day du
may moc, thiét bi theo yéu cau dé tién hanh thyc hién dich vu ngay sau khi ky két
hop dong, Chu dau tu sé& tO chuic kiém tra may moc, thiét bi ctua nha thau (nhd thau
phdi ¢6 bién phdp thuec té chitng minh huy dong, trinh dién day di mdy méc, thiét bi
day dii theo hé so da dé xuat (dwoc kiém tra, chdp thudn truée d6)). Thoi gian, dia
diém s& duoc Chu dau tu thong béo trude 03 ngdy lam viée, truong hop nha thau
khong dap tmg s& xtr 1y tinh hudng theo quy dinh. Néu nha thau khong cung cap day
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du hd so chimg minh, khong b tri duoc day du may moc, thiét bi dap tmg yéu cau
ctia hd so moi thau va hd so du thau (cé 01 mdy méc, thiét bi tré lén khéng dap g
yéu cau thi nha thau sé bi danh gid khéng dat), Chu dau tu s& cong bd huy két qua
Iira chon nha thau va moi nha thau xép hang tiép theo vao hoan thién hop dong.

3.3. Thoi gian lam viée

- Cung cép dich vu vé sinh tir th Hai dén Thér 7 hang tuan (Lwu y: Lé, Tét
phdi cit nhan vién truc dé duy tri sach sé cac khu vuc thuc hién vé sinh).

- Ngoai 18: Truong hop co sy ¢d bat thuong 1am mat vé sinh thi thuc hién
theo yéu cau cua Chu dau tu.

3.4. Hoa chat, cong cu va dung cu

a. Danh muc héa chat sir dung du kién toi thiéu yéu cau:

STT Tén hoéa chat S6 lwong yéu cau

1 | Héa chat lam sach san C X £
- < - am két cung cap

2 | Hoa chat lau kinh dt sb luong trong
3 | Hoa chat tay ué suét thoi gian cung
4 | Hoa chat danh bong Inox cap dich vu theo
5 | Hoa chat khir mui hop dong
6 | Bot giat

- Nha thau phai cung cap danh sach chi tiét vé hoa chat duoc sir dung cho
ca dich vu v¢ sinh hang ngay va vé sinh dinh ky.
- Yéu ciu bao gom:

e Tén hoa chét, hiang san xuat, xuat xt, kém huéng dan sir dung (néu hoa
chat ctia nudc ngoéi phai c6 ban dich).

e Co glay ching_ nhan/klem nghiém chat lugng (hoic tai liéu trong duong)
dbi voi hoa chat nha thau dé xuét, chimg minh dam bao céc tiéu chuan vé an toan,
moi truong dua vao sur dung theo quy dinh hién hanh.

e C6 cam két st dung hoa chét co nguén géc, xuét Xt 1o rang, than thién
vG1 moi trudng.

e C6 hop dong nguyén tic voi nha cung cap phi hop véi thoi gian thuc hién
g6i thau.

b. Danh muc vat dung thay thé va tiéu hao thwong xuyén dy kién tdi
thiéu:

- Nha thau phai cung cép danh sach chi tiét vé cong cu/vat dung vé sinh duoc
st dung cho ca dich vu v¢ sinh hang ngay va v¢ sinh dinh ky.

STT Loai cong cu, dung cu S6 lwong yéu ciu
1 | Cay la}l san uot Cam két cung cap du sb luong
2 | Cay day kho trong sudt thoi gian cung cap
3 | Choi dich vy theo hop dong
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4 | Cay gat kinh
5 | Builau

6 | Xe vit ép

7

Bién bao san udt

- Nha thau phai cam két dap tmg sé luong va chat lugng dung cu phu hop
v6i nhu cau thyc té.
¢. Danh muc d6 bao hd lao dong d kién t6i thiéu:

- Nha thau phai cung cip danh sach chi tiét vé d6 bao ho lao dong sir dung
cho ca dich vu v¢ sinh hang ngay va v¢ sinh dinh ky.

STT Loai d6 bao ho lao dong S0 lwgng tdi thicu
1 | Gang tay Cam két cung ca”ip dua sd
Quan 40, bdo hd lao dong luong trong suot thoi
Gidy/ing gian cung cap dich vu
3 A
theo hop dong

- Nha thau phai cam két dép tung s6 luong va chat luong dung cu phu hop
v6i nhu cau thuce té.

3.5. Trach nhiém ciia Nha thiu cung cip dich vu vé sinh
Nha thau cam két cac ndi dung vé trach nhiém khi cung cap dich vu vé sinh
nhu sau:

- Nha thau c6 trach nhiém cung cip nhan vién vé sinh nhu yéu cau.

- Nha thau c6 trach nhiém ding ky danh sach nhan vién vé sinh lam viéc cho
Trung tam.

- Trong qua trinh lam viéc, néu nhéan vién ctia nha thau lam hu hong, mat mat
tai san cua Trung tam thi nha thau phai chiu trach nhiém stra chita hoac boi thuong
theo gia tri thuc te.

- Nha thau hoan toan chiu trach nhiém vé dong phuc, an toan lao dong theo
yéu cau cua Trung tam.

- Tuéan tha ndi quy phong chay chira chay trong qua trinh lam viéc.

- Moi thay ddi vé nhan sy ciing nhu lich trinh cong viéc cu thé s& dugc nha
thau thong bao trudc cho Trung tam.

- Nha thau c6 trach nhi§:m thuc hién viéc mua béo hiém cho nhan vién trong
qua trinh lam viéc va bao hiém cho bén thir ba d6i voi cac tai nan xdy ra trong qua
trinh lam viéc

- Nha thau chiu :[réch nhiém van hanh dich vu v¢€ sinh tai Trung tdm theo
phap luat hién hanh vé Lao déng tai Viét Nam.

- Trong truong hop co van dé phat sinh do nhén vién nha thau, nha thau s€
chiu trach nhiém va thyc hién cac hanh dong can thiét dé dap tmg cac yéu cau cia

Trung tdm trur khi hanh dong do6 ndm ngoai pham vi dich vu hodc khong dugc
phap luat Viét Nam cho phép. Néu khong xtr 1y duoc van dé co6 thé dan dén cham
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dut hop dong sém.

- Nha thau dam bao luong nhan vién vé sinh luu dong dugc dao tao vé cong
viéc v€ sinh va cac quy dinh cua Trung tdm vé bao vé moi truong, an ninh, v.v.
dé dap ung cac yéu cau dot xuat cua Trung tam hodac hé trg cho cac nhan vién
khac khi ho nghi phép hoic nghi viéc. Tong sé nhan vién 1am viéc tai Trung tAm
phai day du dé dam bao hiéu qua cua cac dich vu cung cdp. Danh sach nhan vién
vé sinh luu dong can guri cho Trung tam dé duyét trudce khi thyc hién cong viéc.

- Nha thau ¢am bao dong phuc lam viéc chuyén nghiép cho nhan vién cta
minh bao gém quén 40, khau trang, mi, thé deo,...

- Nha thau c6 thé yéu cau thay d6i nhan vién vé sinh bang cach thong bao
trude 7 ngay lam viéc cho Trung tim. Doi véi nguoi giam sat, thoi han bao trude
bat budc 1a 14 ngay lam viéc.

4. Giai phap va phwong phap luan:

Nha thau chuan bi dé xuat giai phap, phuong phap luan tong quét thuc hién
dich vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong III va Chuong V, gém cac phﬁn nhu
sau:

a. Giai phap va phuong phap luan.

b. K& hoach cong tac.

5. Cac yéu cau chit lwong diu ra cong viéc:

- Cam két dam bao chat luong vé sinh theo quy dinh ctia Trung tAm.

- Nha thau phai chiu hoan toan trach nhiém vé viéc bao vé tai san, nguyén
vat liéu va may moc thiét bi dua vao sir dung cho viéc thuc hién goéi thau. Néu
trong qua trinh thuc hién hop déng c6 xay ra bat ky ton thit hay hu hong nao dbi
voi tai san chung, nguoi lao dong, nguyén vt liéu, may moc thiét bi thi nha thau
phai tu sira chita, boi thuong bang chinh chi phi ctia minh.

- Nha thiu cam két néu dé xay ra su c¢b vé vé sinh méi trudong, phong chay
chita chay, an toan lao dong trong qua trinh thuc hién hop dong do 15i ctia nha
thau thi nha thau phai chiu hoan toan trach nhiém vé céc su viéc xay ra.

- Néu dé xay ra su cb, 1am cham tién do hoic vi pham phap luét do 16i cua
Nha thau trong qua trinh thyc hién hop dong, 1am anh hudéng dén uy tin ciia Cha
dau tu thi nha thau phai boi thudng cho Chu dau tu 100% gia tri thiét hai.

- Nha thau cam két ddm bao dii s6 lugng nhan sy va thiét bj can thiét dé dam
bao dung tién do va chat lugng cua goi thau da dé xuat (Truong hop nha thau vi
pham qua 03 1an thi Chua dau tu dugce phép don phuong chdm dit hop dong va sé

ra quye‘g dinh xtr phat nha thau va dang tai hanh vi vi pham hop dong 1én hé théng
mang dau thau quoc gia).

6. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin pham thwc hién dich vu:

- Can bo kiém tra, giam sat ctia Chii dau tu (Bén A) sé kiém tra thuong xuyén
hodc dot xuat vao tat ca cac ngay trong tuan, trong qua trinh kiém tra Chu dau tu
s€ yéu cau giam sat cua cong ty di cung (hodc to trudng), néu giam sat vang mat
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thi phai dong ¥ vi két qua kiém tra ciia Chu dau tu, néu vang mit qua 03 lan/thang
thi Chu dau tu s€ cham dut hop dong do6i voi nha thau (Bén B).
- Két luan kiém tra ctia Chu dau tu: Pat theo két qua dau ra nhu sau:

STT

Hang muc
cong viéc

Tiéu
chuén vé
chat
lwgng
dich vu

Phwong
phap
giam sat

Mirc phat do vi pham
hgp dong

Sanh ra vao,
sanh cho,
hanh lang, 16i
di cong cong

Khu vé sinh

Khu vuc
thang b0

Ngoai canh

Pat day du
cac noi
dungcong
viéc theo
yéu cau

Kiém tra tai
cho

Khi bén B ¢6 tir trén 05 ndi
dung cong viéc duoc bén A
danh gia khong dat yéu cau
trong thang (ngoai trtr cong
viéc danh san bang may
phai bat budc thuc hién),
Bén B phai chiu phat vi
pham 1,5% phi dich vu
hang thang, phan gia tri phat
vi pham dugc trur truc tiép
vao phi dich vu hang thang.

Kiém tra tai
cho

Khi bén B ¢6 tir trén 03 ndi1
dung cong viéc dugc bén A
danh gia khong dat yéu cau
trong thang (ngoai trir cong
viéc danh san bang may
phai bat budc thuc hién),
Bén B phai chiu phat vi
pham 1,5% phi dich vu
hang thang, phan gia tri phat
vi pham duoc trir truc tiép
vao phi dich vu hang thang.

Kiém tra tai
cho

Khi bén B ¢6 tir trén 05 ndi
dung cong viéc duoc bén A
danh gia khong dat yéu cau
trong thang (ngoai trtr cong
viéc danh san bang may
phai bt budc thyc hién),
Bén B phdai chiu phat vi
pham 1,5% phi dich vu
hang thang, phan gia tri phat
vi pham dugc trur truc tiép
vao phi dich vu hang thang.

Kiém tra tai
cho

Khi bén B ¢6 tir trén 05 nd1
dung cong viéc dugc bén A
danh gi4 khong dat yéu cau
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trong thang (ngoai trir cong
viéc danh san bang may
phai bat budc thuc hién),
Bén B phai chiu phat vi
pham 1,5% phi dich vu
hang thang, phan gia tri phat
vi pham dugc trur truc tiép
vao phi dich vu hang thang.

Nhan luc lam
viéc

B tri day
du  nguoi
theo de xuat

Kiém tra tai
cho

Truong hop bén B bd tri
khong ddy du nhéan sy lam
viéc trong bat ky thoi diém
nao trong ngay theo bang bd
tri nhan sy cua hop dong,
Bén B s€ phai chiu phat vi
pham bang 100% ngay
cong do tai vi tri do, phﬁn
gia tri phat vi pham dugctrur
truc tiép vao phi dich vu
hang thang.




