Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

Yeéu cau vé ky thudt mang tinh ky thuqt thudn tiy va cdc yéu cau khdc lién quan dén viéc
cung cdp dich vu (tru gid). Yéu cau vé ky thudt phdi dwoe néu day v, ré rang va cu thé dé lam
co s cho nha thau ldp E-HSDT.

Trong yéu cau vé ky thudt khéng dwoc dwa ra cdc diéu kién nham han ché sw tham gia
ctia nha thau hodc nham tao loi thé cho mét hodc mét sé nha thau gay ra sy canh tranh khong
binh dang.

Yéu cdu vé ky thudt bao gom cdc noi dung co ban nhi sau:

1. Gi6i thiéu chung vé dw an/dy toin mua sim, géi thau:

- Dy todn mua sam: Kham sirc khoe nam 2025 cho can bd vién chirc va nguoi lao dong
tai Hoc vién Nong nghi¢p Viét Nam.

- G6i thau: Kham strc khoe nam 2025 cho can bd vién chirc va nguoi lao dong tai Hoc
vién Nong nghiép Viét Nam.

- Chu déu tu : Hoc vién Nong nghiép Viét Nam.

- Pia diém thuc hién: Hoc vién Nong nghi¢p Viét Nam.

2. Yéu ciu k¥ thuit cia géi thau:

2.1 Yéu cau chung:

- Pon vi kham du diéu kién cua co s& kham bénh, chita bénh dugc phép thuc hién kham
strc khoe theo quy dinh hién hanh.

- Tai liéu ching minh co s¢'y te dugc phan tuyén k¥ thuat Bénh vién da khoa hang III
do co quan nha nudc c6 tham quyén cap

- C6 chung nhan ISO 9001:2015 vé quan ly chét lugng véi pham vi Cung cép dich vu
xét nghiém va kham chira bénh.

- C6 chtirng nhan ISO 15189:2022 vé xét nghiém & tbi thiéu 2 trong 3 linh vuc: Hoa sinh,
Huyét hoc, vi sinh.

- C6 chimg chi ngoai kiém trong thoi gian gan nhét tinh dén ngay dong thau.

- C6 gidy to ndi kiém hang ngay (it nhat 5 ngay lién tuc gan nhét tinh dén ngay déng

thau).

- C6 quy trinh kiém soat két qua str dung hé théng ma vach (c6 tai liéu ching minh di
kém).

- C6 hé thong gui tin nhan két qua xét nghiém dén khach hang (c6 tai liéu chimg minh
di kém).

- Co tmg dung (app) quan ly, 1a cong cu quan ly ho so bénh an dién tir d6i v6i ngudi lao
dong tham gia kham va c6 hudng dan str dung cu thé.

- C6 phan mém xir 1y, luu trir hinh anh tryc tuyén (c6 tai liéu chimg minh).

- Yéu vau vé dau ra: Mdi CBNV tham gia kham sirc khoe déu dugc kham sirc khoe va
tra két qua. Két qua thé hién dung tinh trang sirc khoe chung va chirc ndng cua co quan trong
co thé. Phat hién sém cac yéu td nguy co vé sirc khoe, tir d6 huéng dan tu van, theo ddi va didu
tr1 kip thoi.

- Cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c ctia két qua kham sirc khoe. Trudong hop
c6 két qua kham bat thuong, trong hd so kham ngoai phan két luan, nha thau phai co trach
nhiém tu van vé cach diéu tri bénh cho cac c4 nhan d6 va chuyén giao toan bd hd so va két qua.

- Cam két dam bao cho CBNV cuia bén A khi kham bénh duoc huéng dan tan tinh, kham
cac hang muc da dang ky trong khoang thoi gian nhanh gon, hop ly;

- Cam két doi ngtl bac sy, k¥ thuat vién, diéu dudng vién co dﬁy du chi chi hanh nghé
kham bénh, chita bénh theo quy dinh, dam bao dap tmg cic yéu cau vé chuyén mén ddi voi
ting ndi dung kham;

- Co day du may moc, trang thiét bi y té thuc hién viéc kham sirc khoe phai day du, dam
bao dap tng cac yéu cau vé chuyén mon ddi voi ting ndi dung kham ciia géi thau.



2.2. Cac yéu ciu khac:

- Khu vuc 14y mau xét nghiém phai duoc chudn bi trude it nhat 01 ngay dam bao bd tri
cac ban ldy mau phai duoc tiét trung sach s&, khu vuc dé nudce tiéu phai c6 bang chi dan rd rang.

- Quy trinh léy mau xét nghiém cu thé, khoa hoc, an toan, vat tu y té phuc vu viéc léy
mau, bdo quan mau theo dung quy dinh.

- Pon vi ¢6 trach nhiém dam bao sip xép du can bd nhan vién c6 chuyén mén ldy mau
xét nghiém dam bao tién d 1ay mau cho toan bo CBNV.

3. Gidi phap va phwong phap luan:

3.1. Giai phép va phuong phép luan:

- Giai phép k¥ thuat va bién phap t6 chirc cung cip dich vu kham strc khoe phai dam bao
hop 1y, kha thi, phu hop va dap tng cac yéu cau;

- Quy trinh 14y mAu, quy trinh kham strc khoe dinh ky hop 1y, phu hop, khoa hoc day du
cac danh muc kham dap Gmg yéu cau.

- Thuyét minh Quy trinh kham va bao mat thong tin khach hang theo quy dinh hién hanh.

3.2. Ké hoach cong tac:

- K& hoach t6 chirc kham: T4 chirc dich vu kham kha thi, dam bao chat luong, phéi hop
tiép nhan h6 so kham, 1dy mau xét nghiém, chuan bi bd tri mat bang tiép don, kham bénh phu
hop v6i s6 luong ngudi tham gia kham, dam bao c6 su gian cach, khong tap trung quéa dong nguoi
trong khu vyc kham.

4. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san pham:

- Kham, lay mau xét nghiém day di cac hang muc theo yéu cau. Ho so bénh an dién tir,
cap nhat lién tuc sau khi co két qua cac hang muc kham.

- C6 phuong 4n phat hién cac dau hiéu bénh 1y, ké don, hudng din sir dung thude theo
don, ché d6 an udng sinh hoat cu thé cho ngudi tham gia kham va tu van stic khoe phut hop (néu
o).

- Lap bang tong hop két qua kham cua toan by nguoi tham gia kham, c6 phén loai sire
khoe kem theo phuong hU:O’ng diéu tri, nhan xét khuyén cao va hudng giai quyét vé tinh hinh strc
khée cua can bo dbi vai don vi theo dbi strc khoe can bo.

- Phuong 4n ban giao két qua kham sitic khoe theo yéu cau.

- Bac sy cua bénh vién chu dong tu vén cho timg nguoi kham sau khi co két qua kham
(d6i voi nhiing truong hop c6 chi s6 kham strc khoe khac thuong can luu y) nhiing truong hop
khac c6 thé goi dién cho béac sy dé tu van chuyén siu.



