[bookmark: _Toc104800535]Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT

Yêu cầu về kỹ thuật mang tính kỹ thuật thuần túy và các yêu cầu khác liên quan đến việc cung cấp dịch vụ (trừ giá). Yêu cầu về kỹ thuật phải được nêu đầy đủ, rõ ràng và cụ thể để làm cơ sở cho nhà thầu lập E-HSDT. 
Trong yêu cầu về kỹ thuật không được đưa ra các điều kiện nhằm hạn chế sự tham gia của nhà thầu hoặc nhằm tạo lợi thế cho một hoặc một số nhà thầu gây ra sự cạnh tranh không bình đẳng. 
Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm các nội dung cơ bản như sau: 
1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu:
- Tên gói thầu: In ấn phẩm CMNM năm 2026 tại Chi nhánh Hòa Bình
- Tên bên mời thầu: Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam - Chi nhánh Hòa Bình.
- Thời gian thực hiện hợp đồng: 10 ngày.
- Địa điểm: Ngân hàng TMCP Đầu tư và phát triển Việt Nam - Chi nhánh Hòa Bình.
2. Mục tiêu công việc:
	STT
	Tên danh mục
	ĐVT
	Số lượng

	1
	Lịch Block siêu đại
	Bộ
	2.600

	2
	Lịch Block đại
	Bộ
	1.932

	3
	Lịch Block tuần
	Bộ
	464

	4
	Lịch bàn ( kiểu chữ A 13 tờ)
	Bộ
	549

	5
	Bộ lì xì (10 cái/bộ)
	Bộ
	3020


3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu:
3.1 Yêu cầu chung
- Nhà thầu tham gia dự thầu phải chào đúng và đủ chủng loại, khối lượng hàng hoá nêu tại Bảng Phạm vi cung cấp hàng hóa;
- Chất lượng hàng hóa được cung cấp đảm bảo mới 100%, không có lỗi, không nhòe, in theo đúng thiết kế của BIDV và BIDV Chi nhánh Hòa Bình
- Thời gian bảo hành: 01 đổi 01 trong vòng 02 ngày do lỗi của nhà sản xuất.
- Nhà thầu phải có bảng tuyên bố đáp ứng về kỹ thuật của hàng hóa chào thầu theo bảng sau:
	1
	Lịch block siêu đại

	* Khánh treo block:
- Đầu treo: Kích thước 28x15cm, in màu và in metalize có vân chìm hoa mai, UV cát, chiết quang tạo hiệu ứng tương phản nổi khối, dập nổi logo BIDV trên giấy Ivory 250gsm, bồi ván MDF xuất xứ ngoại dày 3mm. Mặt sau bồi giấy nhuộm màu, cán màng chống trầy. Cắt laser theo thiết kế.
- Bìa đệm: kích thước 28x45cm, giấy C150gsm in 4 màu cán màng bóng, bồi 1 mặt MDF xuất xứ ngoại dày 3mm. Phần dưới bìa đệm ép nhũ vàng logo, tên ngân hàng, tên chi nhánh theo marquette chuẩn.
- Đầu treo và bìa đệm liên kết bằng ốc chữ U. Lịch bắt cố định vào bìa bằng ốc âm dương.
* Cuốn block:
- Bìa áo: in metalize 4 màu có vân, UV cát, UV định vị, tạo hiệu ứng tương phản trên giấy Ivory 230gsm hoặc in offset 4 màu trên giấy mỹ thuật có vân sần, định lượng 250gsm, ép nhũ cụm số 2026 và họa tiết.
- Ruột block 366 tờ: Kích thước 26x38cm, 1 tờ giới thiệu bằng giấy can màu ngà in nhũ theo thiết kế, 365 tờ lịch bằng giấy Couche 64gsm, in 4 màu 1 mặt. Vào keo đầu bloc và bắt vào bìa đệm bằng ốc âm dương. Lịch ép màng co bảo vệ chống trầy xước
* Hộp đựng:
- Kích thước: 29x46x4cm (gáy 4cm). Hộp nắp gài, đục lỗ xỏ dây dù màu nhũ vàng. In 4 màu trên giấy Duplex 250gsm, cán màng mờ, bồi carton sóng E 3 lớp, dập nhũ logo BIDV, họa tiết và cụm chữ.

	2
	Lịch block đại
	* Khánh treo block:
- Đầu treo: kích thước 27x13cm, in màu và in metalize có vân chìm hoa mai, UV cát, chiết quang tạo hiệu ứng tương phản nổi khối, dập nổi logo BIDV trên giấy Ivory 250gsm, bồi ván MDF xuất xứ ngoại dày 3mm. Mặt sau bồi giấy nhuộm màu cán màng chống trầy. Cắt laser theo thiết kế.
- Bìa đệm: kích thước 27x34cm, giấy C150gsm in 4 màu cán màng bóng, bồi 1 mặt MDF xuất xứ ngoại dày 3mm. Phần dưới bìa đệm ép nhũ vàng logo, tên ngân hàng, tên chi nhánh/đơn vị thành viên theo marquette chuẩn.
- Đầu treo và bìa đệm liên kết bằng ốc chữ U. Lịch bắt cố định vào bìa bằng ốc âm dương.
* Cuốn block:
- Bìa áo: in metalize có vân, UV cát, UV định vị, chiết quang tạo hiệu ứng tương phản trên giấy Ivory 230gsm.
- Ruột block 366 tờ: Kích thước 16x24cm. 1 tờ giới thiệu và 365 tờ lịch bằng giấy Couche 64gsm, in 4 màu 1 mặt. Vào keo đầu bloc và bắt vào bìa đệm bằng ốc âm dương. Lịch ép màng co bảo vệ chống trầy xước.
* Túi đựng:
-Kích thước: 29x38x4cm. In 4 màu cán mờ trên giấy duplex 250gsm, dập nhũ logo BIDV, hình ảnh và cụm chữ. Túi đục lỗ mắt ngỗng, xỏ dây dù màu nhũ vàng.

	





3
	




Lịch block tuần

	* Khánh treo block:
- Đầu treo: kích thước 27x14cm, in màu và in metalize có vân chìm hoa mai, UV cát, chiết quang tạo hiệu ứng tương phản nổi khối, dập nổi logo BIDV trên giấy Ivory 250gsm, bồi ván MDF xuất xứ ngoại dày 3mm. Mặt sau bồi giấy nhuộm màu cán màng chống trầy. Cắt laser theo thiết kế.
- Bìa đệm: kích thước 27x43cm, giấy C150gsm in 4 màu cán màng bóng, bồi 1 mặt MDF xuất xứ ngoại dày 3mm. Phần dưới bìa đệm ép nhũ vàng logo, tên ngân hàng, tên chi nhánh theo marquette chuẩn.
- Đầu treo và bìa đệm liên kết với lịch bằng lò xo phi 14.
* Cuốn block:
- Bìa áo: in metalize 4 màu có vân, UV cát, UV định vị, tạo hiệu ứng tương phản trên giấy Ivory 230gsm hoặc in offset 4 màu trên giấy mỹ thuật có vân sần, định lượng 250gsm, ép nhũ cụm số 2026 và họa tiết.
- Ruột bloc 54 tờ: Kích thước 26x38, 1 tờ giới thiệu bằng giấy can màu ngà in nhũ theo thiết kế, 53 tờ lịch bằng giấy Couche 100gsm, in 4 màu 1 mặt.
* Túi đựng:
- Kích thước: 30x47x3cm. In 4 màu cán mờ trên giấy duplex 250gsm, dập nhũ logo BIDV, hình ảnh và cụm chữ. Túi đục lỗ mắt ngỗng, xỏ dây dù màu nhũ vàng

	4
	
Lịch bàn (kiểu chữ A 13 tờ)

	* Đế lịch:
- Kích thước 18x23x8cm.
- Đế chữ A bằng carton 1200gsm bồi giấy C150gsm nhuộm màu đỏ, cán màng mờ. Mặt trong bồi giấy ford trắng định lượng 80gsm. Liên kết bằng lò xo phi 12.
* Ruột lịch:  13 tờ
- 12 tờ lịch và 1 tờ bìa kích thước 18x22cm. In 4 màu 2 mặt trên giấy couche 250gsm.
- Bìa dập nhũ logo BIDV, họa tiết và cụm chữ.
* Túi đựng:
- Kích thước 19x26x3cm
- In offset 4 màu 1 mặt trên giấy C250gsm
- Cán màng mờ, dập nhũ logo BIDV, họa tiết và cụm chữ.
- Túi đục lỗ xỏ dây dù màu nhũ vàng. Mép và đáy túi lót bìa chống rách

	5
	Bộ lì xì 
(10 cái/bộ)

	* Lì xì:
- Kích thước: 9x17cm. In 4 màu trên giấy C200 phủ nhung, dập nhũ logo BIDV và họa tiết hoa văn, cụm chữ.
* Đai áo bọc ngoài:
- Kích thước: 6x20cm.
- Chất liệu: Giấy mỹ thuật định lượng 200gsm, ép nhũ, bế theo họa tiết của thiết kế
- Đai vòng bao quanh tệp lì xì 10 cái, dán cố định



	3.2 Maket thiết kế: 
        - Bên mời thầu sẽ cung cấp bản thiết kế hoàn thiện cho nhà thầu được lựa chọn. Nhà thầu phải cam kết đáp ứng maket thiết kế theo quy định của BIDV và BIDV Chi nhánh Hòa Bình.
 
	3.3 Nhận diện thương hiệu: 
       Theo quy định của BIDV và BIDV Chi nhánh Hòa Bình.
       4. Các yêu cầu khác
	  4.1 Yêu cầu về thanh toán
· Thanh toán: Thanh toán 100% giá trị hợp đồng trong vòng 30 ngày kể tử ngày nghiệm thu bàn giao đủ số lượng hàng hóa và bên mua nhận đủ chứng từ thanh toán
· Hình thức thanh toán: chuyển khoản.
· Đồng tiền thanh toán: VNĐ.
	  4.2 Yêu cầu về bảo hành
· Thời hạn bảo hành: tối thiểu 03 tháng kể từ khi hàng hóa được bàn giao, nghiệm thu kèm theo cam kết bảo hành. Trong thời hạn bảo hành, nhà thầu phải khắc phục sự cố, hư hỏng, khuyết tật phát sinh trong vòng 02 ngày kể từ ngày có thông báo (bằng điện thoại hoặc văn bản).
· Cơ chế giải quyết các hư hỏng, khuyết tật phát sinh trong quá trình sử dụng hàng hóa trong thời hạn bảo hành: Chủ đầu tư có trách nhiệm thông báo cho Nhà thầu về các hư hỏng, khuyết tật phát sinh trong vòng 24h; Nhà thầu phải tiến hành khắc phục các hư hỏng, khuyết tật trong vòng 02 ngày khi nhận được thông báo của Chủ đầu tư. Nếu sự cố do lỗi của nhà sản xuất thì Nhà thầu sẽ 1 đổi 1 lại sản phẩm mới và chịu mọi chi phí vận chuyển, thi công, lắp đặt. Chủ đầu tư không phải chịu bất kỳ chi phí nào. 
· Nhà thầu không chịu trách nhiệm đối với những hư hỏng của hàng hóa mà những hư hỏng đó không do lỗi của Nhà thầu như: Hết hạn thời gian bảo hành, lỗi do bên sử dụng sản phẩm không đúng với tính năng, tiêu chuẩn kỹ thuật, nhu cầu thiết kế, lắp đặt, đấu nối sai quy định của ngành, do thiên tai, hỏa hoạn, khủng bố hoặc do hư hỏng bởi phá rối trật tự, trộm cắp, hành vi phá hoại của bên thứ ba.
· Địa chỉ nhận sản phẩm bảo hành: Tại Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam – Chi nhánh Hòa Bình, đường Lê Thánh Tông, phường Hòa Bình, tỉnh Phú Thọ.


        4.3 Địa điểm giao sản phẩm lịch: 
         Theo số lượng Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam – Chi nhánh Hòa Bình sẽ thông báo các loại lịch giao tại điểm sau:
	+ Trụ sở đường Lê Thánh Tông, phường Hòa Bình, tỉnh Phú Thọ.
[bookmark: _Toc68320562]       5. Kiểm tra và thử nghiệm
       5.1. Kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa:
       Chủ đầu tư tiến hành kiểm tra chi tiết như sau:
      - Thời gian kiểm tra: Tại thời điểm nhà thầu giao hàng.
- Địa điểm kiểm tra: Tại Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam – Chi nhánh Hòa Bình, đường Lê Thánh Tông, phường Hòa Bình, tỉnh Phú Thọ.
      - Cách thức kiểm tra:
      + Sau khi hàng hóa được giao đến kho của Chủ đầu tư, chủ đầu tư sẽ tiến hành kiểm tra mẫu hàng hóa so với quy cách đã quy định, trong trường hợp số lượng hàng hóa không đạt yêu cầu, lỗi >= 30% mẫu thử, chủ đầu tư từ chối nhận hàng và yêu cầu nhà thầu phải nhận lại hàng hóa và giao lại toàn bộ đơn hàng đúng tiến độ thỏa thuận trong hợp đồng. 
      + Trường hợp lỗi <30% thì nhà thầu chịu trách kiểm tra toàn bộ hàng hóa đã giao vào kho chủ đầu tư và thay thế toàn bộ hàng hóa lỗi đúng tiến độ quy định. 
       + Đối với khối lượng hàng hóa không đáp ứng yêu cầu, nhà thầu có trách nhiệm phải thay thế bằng hàng hóa đáp ứng yêu cầu. Mọi rủi ro phát sinh trong quá trình đổi trả hàng hóa do nhà thầu chịu. Việc thực hiện kiểm tra, thử nghiệm hàng hóa của Bên A không dẫn đến miễn trừ nghĩa vụ bảo hành hay các nghĩa vụ khác theo hợp đồng của Bên B.
       5.2. Hàng mẫu dự thầu:
· Nhà thầu cam kết sẵn sàng phối hợp với Bên mời thầu thử nghiệm sự phù hợp của hàng hóa dự thầu với các tính năng kỹ thuật của hàng hóa được tuyên bố đáp ứng trong hồ sơ dự thầu.
· Nhà thầu cam kết cung cấp hàng mẫu dự thầu để phục vụ công tác kiểm tra đánh giá sự đáp ứng của hàng hóa gồm: 
	STT
	Danh mục 
hàng hóa
	Số lượng hàng mẫu
	Đơn vị
	Ghi chú

	1
	Lịch Block siêu đại
	01
	Bộ
	  Bộ lịch mẫu thật tỷ lệ 1:1 của từng  loại ấn phẩm do nhà thầu trực tiếp sản xuất có đóng dấu đơn vị đảm bảo. Đúng mẫu mã, hình ảnh, chất liệu, quy cách, màu sắc, thông số kỹ thuật và chất lượng theo market được BIDV phê duyệt (do bên mời thầu cung cấp). 
Đơn vị nộp bộ mẫu phải nộp kèm Chứng thực bản sao bộ kiểm định định lượng giấy của cơ quan thẩm định chất lượng có giấy phép hành nghề (dung sai cho phép - 2%)
- Block Siêu đại 365 tờ (Couches 64gsm)
- Block Đại có bìa 365 tờ (Cocuehs 64gsm)
- Block 54 tờ (Couches 100gsm)
- Để bàn kiểu chữ A 13 tờ (Couches 250gsm)
* Đối với bộ mẫu bằng hình ảnh trực quan đo kiểm trực tiếp mà chủ đầu tư nghi ngờ không đúng định lương, chủ đầu tư sẽ mời đơn vị thứ 3 kiểm định lại
Các đơn vị tham gia dự thầu có thể cử cán bộ có giấy giới thiệu và mang theo USB để nhận file market tại phòng QLNB – BIDV Chi nhánh Hòa Bình trước 02 ngày mở gói thầu.
Người liên hệ: Phòng QLNB – Số ĐT: 02183 854 238 – 699

	2
	Lịch Block đại
	01
	Bộ
	

	3
	Lịch Block tuần
	01
	Bộ
	

	4
	Lịch bàn ( kiểu chữ A 13 tờ)
	01
	
	

	5
	Bộ lì xì (10 cái/bộ)
	01
	
	

	
	
	
	
	


[bookmark: _GoBack]Hàng mẫu dự thầu được gửi đến BIDV Chi nhánh Hòa Bình trước thời điểm đóng thầu. Địa chỉ nhận hàng mẫu dự thầu: Phòng QLNB – Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam – Chi nhánh Hòa Bình, đường Lê Thánh Tông, phường Hòa Bình, tỉnh Phú Thọ.
· Hàng mẫu dự thầu này được dùng để kiểm tra đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật hàng hoá theo yêu cầu của HSMT và kiểm chứng hàng hoá trong quá trình thực hiện hợp đồng.
