Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu ciu vé ky thuit

Yéu cau vé k¥ thuat bao gdm céc ndi dung co ban nhu sau:

1. Gi6i thiéu chung vé du an/dy toin mua sim, go6i thau

- Bén moi thau: Trung tdm Y té Tu Nghia

- Tén g6i thau: Goi thau sd 03: Thué cac dich vu phan mém lién quan trién
khai HO so bénh an dién tir nam 2025-2026 tai Trung tam Y té Tu Nghia.

- Dy toan mua sim: Thué phan mém Quan Iy Ho so bénh an dién tir va cac
dich vu lién quan trién khai HO so bénh an dién tir ndm 2025-2026 tai Trung tam
Y té Tu Nghia

- Pia diém thyc hién: 32 bang Thuy Tram, xa Tu Nghia, Quang Ngai

- Tién dd thyc hién: 12 thang

- N1 dung thyc hi¢n: Thué céac dich vu phén mém lién quan trién khai HO
so bénh an dién tir nim 2025-2026 tai Trung tdm Y té Tu Nghia.

2. Yéu cau vé ky thuat

Hang hoa, dich vu lién quan phai tuan thi cac thong s6 k¥ thuat va tiéu chuan
sau day:

1.1.Muc tiéu

- Thué hé théng CE:IC phén mém quan ly bénh vién gém: LIS, RIS/PACS,
EMR, tai Trung tam Y t€ Tu Nghia phuc vu hoat dong kham chﬁ:a bénh, hoat dong
cl}uyér; mon cho cac khoa phong chirc nang ctia bénh qvién . Pong tho1i, phuc vu
ket xuat dir 1i€u, thanh toan chi phi vién phi v6i bao hiém xa hoi.

- Thuc hién sé hoa cac quy trinh nghiép vu kham chira bénh va cong tac quan
Iy tai bénh vién, gop phan giam cac thu tuc hanh chinh, tiét kiém chi phi van phong
va céc chi phi phat sinh khong can thiét; ting cudng chuyén doi s6, tang hiéu qua
hoat dong kham chira bénh, giam thiéu thoi gian chd doi cho bénh nhan dong thoi
tang hi¢u qua vé mat quan 1y.

- Trién khai thanh cong cac phan mém LIS, RIS/PACS, EMR, gitip don vi

trién khai thanh c@ng bénh an dién tur, hudéng té1 mo hinh bénh vién thong minh
tai Trung tdm Y t€ Tu Nghia

1.2.Quy mo:

STT San pham, dich vu Pon vi tinh S6 lwong

1 | Phan mém Quan 1y xét nghiém LIS May /thang 6

5 Phan mém chuan doan hinh anh y té Ca chup 4040
RIS
Hé thoéng luu trit va truyén tai hinh

3 anhy té PACS Ca chup 1800
Phan mém Bénh an dién tdt EMR Bénh an 7000

5 | bao tao, huong dan sir dung




HO tro trién khai, van hanh va bao tri

6 | dich vu trong subt thor gian thué dich | 11 01 trong gid thué dich vu

vu, phan mém
1.3. Phin mém quén ly xét nghiém LIS
STT Danh muc chl:rc niang 7 , Ghi chu
1 Quan 1y dang nhap, dang xuat, d61 mat khau, thiét 1ap khoa
phong
2 | Quan 1y tiép nhan phiéu chi dinh
3 Quan 1y danh sach cho 1dy mau
4 Quan ly danh sach da thuc hi¢n
5 Quan 1y tra két qua, in két qua, lich str xét nghiém
6 | Quan ly két qua tir cic may xét nghiém
7 Tim kiém bénh nhan, cap nhat thong tin bénh nhan
8 Quan 1y tai khoan phan mém, phan quyén
9 Quan ly danh myc dung chung
10 | Thong ké, bao cio
11 | Cau hinh s6 xét nghiém
1.4. Phan mém quan ly chan doan hinh anh y té RIS
STT | Danh muc chirc nang Ghi chu
1 | Quan Iy hiéu suét lam viéc
2 Quan trj hé théng
3 Quan ly thong tin chi dinh
4 Quan ly danh sdch bénh nhan duogc chi dinh

Két ndi véi cac thiét bi chan doan hinh anh thong dung
(CT, MRI, X-quang, DSA, si€u am, ndi soi, dién tim, dién
ndo...)

(V)]

Interface két ndi, lién thong véi HIS

Interface két ndi, lién thong voi EMR

Quan 1y két qua chan doan hinh anh

O (0[N

HO tro tiéu chuan HL7 ban tin, DICOM

K&t xuét hinh dnh DICOM ra dia CD/DVD cung v6i phan
10 | mém xem anh DICOM hoac cung cap dudng dan truy cap
hinh anh trén Web

11 | Két xuat béo cdo thong ké

12 | Chtic ndng nén anh theo giai thuat JPEG2000

13 | Hd trg xem anh DICOM qua Webview

HJ tro hoi chan nhiéu diém cau (multi-site) chan doan hinh
14 | anh qua mang (ho trg céc thiét bi di dong nhu dién thoai
thong minh, may tinh bang)

15 | Chuc ning Al trong xir 1y chan doan hinh anh




16 | Chirc ning ky sb
17 | Cong tra ctru két qua chup chiéu
1.5. Hé thong lwu trir va truyén tii hinh anh y té PACS

STT | Danh muc chirc ning Ghi chu

1 Tuan thu DICOM

2 Bdo mat va ghi log nguoi dung

3 | Tiéu chuan két néi DICOM, THE, HL7, XDS,...

4 | Tiéu chuén Iuu dit liéu DICOM, Non-DICOM

5 Toan ven dir liéu

6 Tai dit liéu, ho tro chia sé, cong tac hoi chan

7 Gidi phép luu trix

8 Quan tri hé théng

9 Bao mat dir liéu

1.6. Phan mém quan ly bénh an dién tir EMR

*Yeu cau: Dap ing cac yéu cau theo quy dinh tai Thong tu s6 13/2025/TT-
BYT ngay 06/6/2025 cua B0 Y té vé viéc huéng dan trién khai hd so bénh an dién
ttr va Cong van s6 365/TTYQG-GPQLCL ngay 06/6/2025 ctia Trung tim Thong
tin y té Qudc gia vé viéc hudng dan yéu cau ki thuat trién khai phan mém ho so
bénh an dién tu.

STT | Danh muc chirc nang Ghi chu
1 | Tiép nhén dit liéu hd so bénh an
2 Quan ly xac thuc dién tr
3 | Luu trit hd so bénh 4n dién tir
4 Tra ctru va xem dit liéu hd so bénh an
5 Bao céo, théng k&, phan tich ho so bénh an
6 Quan tri danh muc dung chung
7 | Quan tri hé thong

1.7.Yéu cau phwong an cai dit va lwu trir dir liéu

Céac phan mém quan 1y bénh vién gdm: LIS, RIS/PACS, EMR tai Trung tim
dugc cai dat va luu trir dir liéu tap trung tai trung tam dir liéu (Data Center — DC)
ctia nha cung cép dich vu.

Nha cung cép dich vu can dam bao ¢6 trung tam dir li¢u DataCenter dat
chuin dam bao vé mait thiét ké, van hanh, quan ly cling nhu muc do on dinh, du
nang luc luu trit va bao mat, c6 chirng nhan uptime Tier II1.

Luu trit dit liéu dam bao tuan thu theo quy dinh cta phap luat vé luu trit,
Quan ly thot gian luu trir cac ho so bénh an theo phan loai: bénh an thuong, bénh
an to vong... theo quy dinh cta luat kham chira bénh.

1.8.Y€éu cau vé dam bao an toan, bao méat thong tin va chuyén giao dir
li€u

- Toan bd dir li€u hinh thanh trong qua trinh thué hé thong phan meém la tai
san sO hitu cia chu dau tu, nha cung cap cé trach nhiém dam bao an toan va bi



mat cua dir liéu. Co s¢ dit li¢u, thong tin ¢4 nhan, thong tin khong duoc cong khai
déu phai duoc ma hoa dit liéu dé tranh 16 thong tin. C6 ghi vét lai toan bo lich sir
truy xuat dir liéu.

- Pon vi cung cip dich vu phai cam két bao dam an toan, bao mat va tinh
riéng tu vé thong tin, dit liéu cua bén thué trong sudt thoi gian cung cap dich vu
cho bén thué€; bao ddm an toan, bao mat va tinh riéng tu vé thong tin, dir li€u cua
CQNN; tuan thu quy dinh ctia phap luat vé an toan, an ninh thong tin, co yéu va
Luat bao v€ bi mat nha nudc. Bon vi cung cép dich vu khong dugc phép sur dung
dir liéu cua bén thué dudi bét ky hinh thirc ciing nhu muc dich nao.

- Bon vi cung cap dich vu c6 trach nhiém chuyén giao day du cac thong tin,
dir liéu khi két thuc hop dong dé dam bao co quan chu tri thué van co thé khai
thac str dung dich vu duoc lién tuc ké ca trong trudng hop thay d6i Nha thau cung
cép dich vu.

- Cac hé thdng phan mém LIS, RIS/PACS, EMR phai dugc phé duyét cap
d6 an toan thong tin, toi thiéu dat cap do 2 theo Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP
ngay 01/07/2016 ctia Chinh Pha vé dam bao an toan hé thdng thong tin theo cap
do.

1.9.Yéu cau vé dao tao, hwéng din sir dung

- NGi dung dao tao: Nha thau dao tao, huéng dan sir dung day du cac chuc
nang cua phan mém LIS, RIS/PACS, EMR cho tung nhom d6i tugng ciia bénh
vién st dung thanh thao cac chtic ning ctia phan meém.

- Hinh thurc dao tao: Pao tao tap trung truc tlep tai bénh vién két hop hudéng
dan tai khoa phong chirc ning cua Trung tim Y té Tu Nghia

- Thoi gian dao tao: trong vong 3-5 ngay

- Yéu cau hé thong dao tao: Nha thau phai chuan bi hé théng phan mém that
hodc hé théng demo (gia 1ap) gidng nhu hé thdng that dé hoc vién thuc hanh trong
budi dao tao.

1.10.Y&u ciu vé bao hanh va hd tro' phan mém

- Yéu cau bao hanh, bao tri phan mém LIS, RIS/PACS, EMR tai Trung tdm
Y té Tu Nghia trong sudt thoi gian thué (12 thang).

- Yéu cau dam bao hd tro 24/7 cho cac khoa phong chiic nang cta Trung tim
Y té Tu Nghia khi st dung phan mém LIS, RIS/PACS, EMR.

- C6 phuong an khic phuc va xu ly su cd dam bao c6 mit tai hién truong
(khoa phong cua Trung tam) tiép nhan thong tin su c¢d tdi da trong vong 01 gio ké
tir khi nhan duoc yéu cau cua chil dau tu.

3. Gidi phap va phuong phap luin

Nha thau chudn bi dé xuét giai phap, phuong phap luan tong quat thuc hién
dich vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong nay, gém cac phén nhu sau:

- Giai phép va phuong phap luan;

- Ké hoach cong tac.



Muc 2. Ban vé: Khong

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Hé théng dugc van hanh tht tai don vi thu hudng trude khi tién hanh
nghiém thu, ban giao dua vao khai thac, st dung theo quy dinh hién hanh.



