Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé géi thiu

1.1. Tén goi thiu

Thué dich vu trién khai Phan mém K& toan cho cac don vi ciia Cuc Du trit
nha nudc.

1.2. Thoi gian thwe hién

Tbi da 26 thang (twong duong khoang 790 ngay) ké tir ngay hop dong c6
hiéu Iyc (chi tiét tai myc 2, chuong nay), cu thé nhu sau:

- Trong thang dau (tdi da 30 ngay): Khao sat, cai dit tai Trung tim di liéu cta

Cuc Dy trir nha nude (Cuc DTNN), thiét 14p quy trinh, quy tic nghiép vu phu hop
voi hé thong Dy trit nha nudc (DTNN); dao tao nguoi st dung;

- 24 thang tiép theo (twong dwong khoang 730 ngay): cho thué phan mém Ké
toan;
- Trong thang cubi (t6i da 30 ngay): hoan thién thu tuc nghiém thu, ban giao
ho so.
1.3. Pia diém thue hién
S6 4, ngd Hang Chubi 1, phé Hang Chudi, phuong Hai Ba Trung, TP. Ha
Noi.
1.4. Chii dau tw
Ban Cong ngh¢ thong tin — Cuc Du trit nha nudc
1.5. Pham vi trién khai
Cuc DTNN va cac don vi du toan thuoc Cuc DTNN: 18 don vi, gém: Cuc
DTNN (Ban Tai chinh va Quan ly hang du trtr); Ban Cong ngh¢ thong tin; Van
phong va 15 Chi cuc DTNN khu vuc).
1.6. Quy mé diu tw
Thué phan mém K¢é toan va cac dich vu lién quan gom:
+ Thué phan mém K& toan cho cac don vi ciia Cuc DTNN ti da 24 thang.
+ Dich vu dao tao, huéng dan su dung phﬁn mém.

+ Dich vu cai dat, thiét 1ap phan mém dap tmg quy trinh, quy tic nghiép



vu phtt hop v6i hé théng DTNN.
1.7. Hién trang ha ting ky thuat CNTT ciia Cuc Dy trir Nha nwéc:

- Hé théng mang WAN: Hé théng mang dién rong (WAN) ctia Cuc DTNN
thudc Hé thong ha tang truyén thong théng nhat nganh Tai chinh két ndi Cuc DTNN
véi toan bd cac Chi cuc DTNN khu vue, Piém kho dy trit va két ndi véi Chinh phu,
cac Bo nganh. Hién nay, Cuc DTNN chua sir dung mang truyén sd liéu chuyén ding
ctia co quan DPang, Nha nudc; viée két ndi voi Chinh phi, cac B nganh, co quan Déang
duoc thyuc hién thong qua Hé thdng ha ting truyén thong théng nhat nganh Tai chinh.

M hinh két néi hé théng mang WAN cua Cuc DTNN duoc thé hién nhu hinh
dudi day:

Trong do:

+ Cuc DTNN két ndi t6i HTTT nganh Tai chinh v&i 02 duong két ndi Metro
Ethernet tc do 1000 Mbps, két ndi truc tiép t&i thiét bi dinh tuyén tai Trung tam dix
liéu cua B Tai chinh.

+ Chi cuc DTNN khu vuc két ndi t6i HTTT nganh Tai chinh, két cudi trén cac
thiét bi dinh tuyén tai trung tdm tinh v&i 02 dudng két ndi déu c6 bang thong 05
Mbps mdi kénh: 01 kénh mega WAN va mét kénh lease line. Hién tai ¢6 15 Chi cuc
DTNN khu vuc két ndi t6i HTTT chung Tai chinh.



+ Diém kho du trir két ndi t6i HTTT nganh Tai chinh, két cudi trén cac thiét b
dinh tuyén tai trung tdm tinh thong qua 02 két ndi Mega WAN déu c6 bang thong 04
Mbps mdi kénh. Hién tai c6 87 Diém kho du trit két ndi téi HTTT chung Tai chinh.

- Hé thong mang Internet

M5 hinh két n6i Internet tai Cuc DTNN 12 mo hinh phan tan, tat ca cac don vi
tir Cuc DTNN, Chi cuc DTNN khu vue va Piém kho du trit déu c¢6 két ndi toc do

cao Internet riéng, cu thé nhu sau:

+ Tai Cuc DTNN: C6 02 kénh két ndi Internet LeaseLine voi tong bang thong
két ndi qudc té 60 Mbps, két ndi trong nudec 600 Mpbs, phuc vu két ndi:

= Két ndi outbound phuc vu ngudi dung tai co quan Cuc DTNN truy cép
Internet nhim tra ctru thong tin, ddm bao muc dich cong viéc.

= Két n6i inbound phuc vu cho cac tng dung, dich vu cung cap ra ngoai internet
truy cap nhu Cong thong tin dién tir; Thu dién tir; tng dung Quan 1y vin ban; ing
dung Quan 1y nghiép vu du trit qudc gia.

+ Tai 15 Chi cuc DTNN khu vue: Mdi don vi ¢6 01 kénh FTTH két ndi internet
v6i bang thong t6i thiéu 150 Mpbs phuc vu nguoi dung tai don vi truy cap Internet
tra ctru thong tin, ddm bao muc dich cong viéc

+ Tai 87 Diém kho dy trit: Mdi don vi c6 01 kénh FTTH két ni internet véi
bang thong téi thiéu 80 Mpbs phuc vu ngudi dung tai don vi truy cap Internet tra
ctru thong tin, ddm bao muc dich cong viéc.

- Vvé ha tz}ing Iuwu trir: He théng luu trir tai Cuc DTNN hi¢n tai st dung cong
nghé SAN tir hing IBM Storwire V7320 dong vai trd chi dao trong viéc cung cap
phan ving luu trit. Cac thiét bi luu trit s& két ndi t6i hé thong may chu thong qua cip
thiét bi SAN Switch Brocades 360 va cap thiét bi SAN Switch IBM SAN24B-5, sir
dung céc giao tiép FC toc do 8Gbps.

- Hé thong ao héa: Trung tam dir liéu hién tai duoc trang bi 02 hé théng ao
hoa, mot str dung phan cimg may cha HP Blade C7320 véi nén tang phan mém 4o
héa VMWare vSphere 6.0 va mot hé thong duge bd sung méi nam 2020 sir dung
phan cimg tir cac may cha Dell R840 véi nén tang phan phan mém 4o héa VM Ware

vSphere 6.7. HE théng 40 hoa phuc vu cai dat cac phﬁn mém ung dung ndi bg, Email,



Ung dung phong chéng Virus, Quan 1y chinh sach tuong lira, Internet Proxy.
Cac vung mang dwoc thiét ké nhu sau:

+ Ving DMZ dit cac may chi cong cong, cung cap dich vu ra bén ngoai
Internet. Ving mang nay trién khai thiét bj phong chéng x4 m nhap IPS, thiét bi Web
Application Firewall, thiét bi Anti-Spam.

+ Ving may chu APP dit cac may chii ndi bo, cung cap cac dich vu nodi bd cho
nguoi sir dung trong hé théng. Ving mang nay trién khai thiét bi phong chéng xam
nhap IPS, thiét bi Web Application Firewall.

+ Vung may chu DB dét cac may chu co sé dit liéu phuc vu viéc luu trir va
quan 1y co sé dit lidu tap trung trén hé thong. Ving mang ndy trién khai thiét bi
phong chong xam nhap IPS, thiét bi DB Firewall CSDL.

- Hién trang tai nguyén may chii 20 héa siin sang cung cap:

+ Tong s6 Core CPU: 128
+ Tong s6 RAM: 248 Gb
+ Tong s Storage: 2.250 Gb va 1.500 Gb SAN
2. Muc tiéu cong viéc
Thué dich vu trién khai Phan mém Ké toan cho cac don vi ctia Cuc DTNN
dap tng Thong tu s6 24/2024/TT-BTC ngay 17/4/2024 cta Bo Tai chinh vé Huong
dan Ché dg ké toan hanh chinh sy nghiép dap Umg t61 thi€u viéce 1ap ching tu, so,
1ap Bao cdo quyét toan, Bao cdo tai chinh; Tong hgp bao céo tai chinh;...

Chi tiét thong tin vé cac dich vu sé duoc thyc hién:

S Ngay hoan thanh
Danh muc dich vu Mo ta dich vu gay .oan an
TT dich vu
1 Dich vu dao tao, huéng | Theo quy dinh tai
dan sit dung phan mém | Muc 3.2.2 Téi da 30 ngay ké tir ngay
, | Dich vy cai dat, thiét 1ap | Theo quy dinh tai | hop dong co higu luc

phan mém Muc 3.2.3




Danh muc dich vu Mo ta dich vu Ngay 1.10311 thanh
T dich vu

Theo quy dinh tai | Téi da 760 ngay ké tir

3 Th A Ph)\ A K,(t 1 \
He T IEm BE M Muc 3.1,3.2.1 | ngay hop ddng c6 higu e

3. Yéu ciu k§y thuit ciia g6i thiu

3.1. Yéu ciu vé k¥ thuét chung

Thué phan mém K¢ toan va céac dich vu lién quan gdm:

- Phén mém dap tng Thong tu sO 24/2024/TT-BTC ngay 17/4/2024 cua BO
Tai chinh vé Hudng dan Ché d6 ké ‘toan hanh chinh su nghiép dap img t6i thiéu viée

lap chumg tur, 0, 1ap Bao cao quyét toan, Bo cdo tai chinh; Téng hop bio cdo tai
chinh tong hop;...

- Cai dat, thiét 1ap phan mém dap ung quy trinh, quy tic nghiép vu cua hé
thong DTNN;

- Dich vu dao tao, huéng dan st dung phan mém.

3.2. Yéu cau vé k¥ thut chi tiét

3.2.1. Yéu cdu chi tiét phan mém Ké todn

Phan mém Ké toan can dép umg theo céc tiéu chi sau:

3.2.1.1. Vé mé hinh té chirc ké todn

Cuc DTNN va cac don vi thuoc Cuc DTNN c¢6 téng s6 18 don vi du toan.
Trong do:

- Cuc DTNN (Ban Tai chinh va quan 1y hang du trit): La don vi ké toan trung
gian, can cu du toan duge BO tai chinh giao thyc hién giao dy toan cho cac don vi
ké toan co sd; co thé quan 1y, theo ddi, tong hop toan bd dir liéu tai chinh — ké toan
ctia cac don vi ké toan co sé theo tung don vi hodc theo tong hop cua nhiéu don vi.

- Ban CNTT, Van phong va 15 Chi cuc DTNN khu vuc: La don vi ké toan co
s0, thuc hién cac cong viéc ké toan chi ti€t cua don vi, nhan du toan dugc giao va
l1ap bao céo cua don vi.

3.2.1.2. Vé ngwoi sir dung

- Tai co quan Cyc DTNN gom:
+ 01 Cyc truong 1a Tha truong don vi téng hop;
+ 03 Pho cuc trudng;



’ + Ban Tai chinh va Quan ly hang duy trr: ¢6 01 Truong ban lam nhiém vu
ké toan truong Cuc DTNN; 02 Pho truong ban; khoang 05 dén 10 cong chirc lam
nhiém vu ké toan tong hop, theo ddi tai chinh, ké toén;

+ Ban CNTT, Vin phong: mdi don vi c6 01 Trudng ban lam nhiém vu Thi

trudong don vi ké toan co sd; 01 Ké toan truong; khoang 03 dén 05 cong chirc lam
nhiém vu ké toan vién.

- Tai Chi cuc DTNN khu vuc: mdi Chi cuc DTNN khu vuce c6 tdi da khoang
14 nguoi sir dung bao gdm: 01 Chi cuc trudng 13 Thu trudng don vi ké toan co sd;
01-02 Pho Chi cuc truong; 01 Ké toan truong; 01-02 Pho truéng phong TCKT;
Khoang 05 dén 10 cong chirc 1am nhiém vu ké toan vién.

- Phan mém c6 kha ning phan quyén ngudoi st dung chi tiét theo tirng don vi,
tung chirc nang.

3.2.1.3. Yéu cau vé nghiép vu:
Phdn mém dap wng cdc yéu cau chung vé nghiép vu toi thiéu nhw sau:

- Phin mém dap ung vi¢c hach toan va lap ) ség:h, bao cég theo ’Théng, tu s6
24/2024/TT-BTC ngay 17/4/2024 cua B0 Tai chinh vé huéng dan Ché do ké toan
hanh chinh sy nghiép;

- Pap tmg két ndi truc tiép voi hé thdng dich vu cong truc tuyén cia KBNN
qua API;

- Phan mém dap tGng viée 1dp Bao cdo quyét toan, bao cdo tai chinh cua don
vi theo Thong tu s6 24/2024/TT-BTC;

- Phan mém dam bao sén sang cho phép 1ap Bao cdo tai chinh tong hop/Bao
c4o tai chinh hop nhét, B4o cdo cung cap thong tin tai chinh theo Thong tu thay thé
Thong tu s6 99/2018/TT-BTC (néu c6) khi Bo Tai chinh ban hanh;

- Phrﬁn mém dap mg viée 1ap bao cio quyét toan, bao cdo tai chinh tong hop
toan hé thong DTNN;

- Phan mém c6 chirc ning vé quan tri, van hanh, ghi nhat ky (log) thao tac cta
nguoi dung;

- Phan mém cho phép quan 1y mot sé danh muc dung chung toan hé théng.

Phédn mém ddp ing cdc yéu cau chi tiét vé nghigp vu toi thiéu nhw sau:

- Quan 1y don vi sir dung, nguoi dung, nhom quyén theo ting don vi, timg
chuc nang;

- Quan ly lich str truy cap, lich st thao tac co ban, lich str thao tac ching tur



theo ting nguo1 dung;

- Quan ly danh muc chung toan nganh: Daph muc don vi st dung, Dan}l muc
hé thong tai khoan toan nganh (theo Thong tu s6 24/2024/TT-BTC va yéu cau cua
Cuc DTNN), Danh muyc ndi dung thu/chi toan nganh;

- Quan Iy danh muc riéng ctia don vi: Danh muyc hé thong tai khoan riéng (chi
m¢ tiéu khoan, khong ma tai khoan ngang cap theo nhu cau cua don vi), Danh muc
doi tuong;

- Quan 1y s6 du dau ky cac tai khoan;

- Quan ly dy todn dugc giao;

- Quén Iy chung tir ké toan: Phiéu thu; Phiéu chi; Phiéu ké toan; Gidy rat dy
toan ngén sach; Giay rat dy toan ngan sach (ngoai t€); Gidy rut du toan ngan sach
(c6 thué); Uy nhiém chi; Uy nhiém chi (ngoai t&); Uy nhiém chi (co thue) Bang ké

noi dung thanh toan tam tng; Gidy nop tra kinh phi; Gidy rat von dau tu; Gidy dé
nghi tam cdp ngan sach du toan; Gidy rut tién mit:

+ Khoi tao, chinh stra, phé duyét/bé phé duyét, sao chép chung tur;
+ In dugc cac chimg tir theo mau;
+ Pong mo ky ké toan.
- Quan 1y két chuyén chi phi theo don vi:
+ Quan 1y ky két chuyén;
+ Quan 1y cong thuc két chuyén.
- Quan ly luong:
+ Quan 1y hd so ngudi lao dong: thong tin chung, cac khoan luong, khau
trir, giam trur gia canh, nhap/cap nhat ho so tur excel,;
o Quan ly khoan luong, khoan khAu trir: khgéln luopg theo hé sb, tién, ti 1&;
Cé thé thiét 1ap thém cac khoan lvong mdi; bao hiém; khau trir thuong xuyén va
khong thuong xuyén;
+ Quan 1y sb ngay cong, truy thu, truy linh, 1am thém gid, ca dém;
+ Quan 1y thu nhép tang thém, khong thuong xuyén,;
+ Quan 1y thué thu nhap c4 nhan: tam tinh thué, quyét toan thué theo ky
(thdng/quy/nam).
- K&t noi h¢ thong hoa don dién tir d¢ lay thong tin hoa don; Két noi tryc
tiép voi hé thong dich vu cdng tryc tuyén cia KBNN qua API d€ lap, chuyén ho
so chung tur, doi chiéu bao c4o dich vu cong.



- Lap s0 k€ toan, bao cdo gom:

STT Bao cao

1 | Nhatky - S6 Cai (SO1-H theo TT s 24/2024/TT-BTC)

2 | Chimg tir ghi s6 (S02a-H theo TT s6 24/2024/TT-BTC)

3 | SO dang ky chung tir ghi s6 (S02b-H theo TT s6 24/2024/TT-BTC)

S6 Cai (dung cho hinh thic ké toan Chimg tir ghi s6) (S02¢-H theo TT s6
24/2024/TT-BTC)

5 | SO nhat ky chung (S04-H theo TT s 24/2024/TT-BTC)

6 | Bang can ddi sb phat sinh (S05-H theo TT s6 24/2024/TT-BTC)

S6 ké toan chi tiét tién mit/S6 quy tién mat (S11-H theo TT s
24/2024/TT-BTC)

S6 theo ddi tién mit, tién giri bang ngoai té (S13-H theo TT sd
24/2024/TT-BTC)

9 | Bang kiém ké quy tién mit (S14-H)

10 | So tién gui Ngan hang, Kho bac (S12-H theo TT s 24/2024/TT-BTC)

S6 chi tiét phai thu kinh phi duoc cap (S31-H theo TT s6 24/2024/TT-

= BTC)

12 | S6 theo ddi chi phi tra trudce (S32-H theo TT sb 24/2024/TT-BTC)

S6 chi tiét cac khoan phai thu, phai tra ndi bo don vi ké toan (S33-H theo

Blrrs 24/2024/TT-BTC)

S6 chi tiét thanh toan véi ngudi mua, ngudi ban (S34-H theo TT s6

14 24/2024/TT-BTC)

15 | So chi tiét cac tai khoan (S38-H theo TT sb 24/2024/TT-BTC)

16 | S chi tiét doanh thu (S51-H theo TT s6 24/2024/TT-BTC)

17 | S6 chi tiét chi phi (S61-H theo TT sb 24/2024/TT-BTC)




STT Bao cao

18 | S chi tiét theo ddi hang du trit qudc gia (S71-H)

9 S6 chi tiét thanh toan vé ban, thu no hang du trit quc gia bang tién (S72-
H)

20 | Bang xac dinh chénh 1&ch thu, chi tir kinh phi duogc giao tu cha (S90-H)

21 | Gidy dé nghi thanh toan tam Gmg (MAu sd: C43-BB) (C43-BB)

22 | P6i chiéu tai khoan tién giri (Mau sé D/C-04/KB) (D/C-04/KB)

23 | So chi tiét cong ng theo ddi tuong cong no (Mau sé S33a-H)

24 Bang ddi chiéu du toan kinh phi ngan sach bang hinh thirc rit du toan tai
Kho bac Nha nuéc (ND11/2020/ND-CP) (Miu s6 20a)

’5 Bang ddi chiéu tinh hinh sir dung kinh phi ngan sach bang hinh thirc rit
du toan tai Kho bac Nha nuéc (ND11/2020/ND-CP) (Biéu d6i chiéu 20c)

26 Sb du tai khoan tién gui kinh phi ngan sach cap cua don vi du toan duoc
chuyén ngudn sang nim sau (ND11/2020/ND-CP) (Mau s 20¢)

7 Tinh hinh thuc hién du toan cua cac nhiém vu duoc chuyén nguén sang
nim sau ctia cac cap theo hinh thire rat du toan (Mau s6 20f)

28 | Bang xac nhan sb du tai khoan tién gui tai KBNN (Mau s 19)

29 S6 theo ddi du toan tir nguén NSNN trong nuée (S101-H theo TT sd
24/2024/TT-BTC)

20 S6 theo ddi kinh phi NSNN cép bang tién (S104-H theo TT s6
24/2024/TT-BTC)

31 S6 theo ddi kinh phi tir phi dugc khau trir, dé lai (S105-H theo TT s
24/2024/TT-BTC)

1 S6 theo ddi kinh phi hoat dong nghiép vu (S106-H theo TT s
24/2024/TT-BTC)

33 | S6 chi phi dau tu xdy dung (S27-H)




STT Bao cao

34 | S chi tiét tai san thira chd xur 1y (S36-H)

35 | S chi tiét tai san thiéu cho xtr Iy (S37-H)

36 | Bao cdo tinh hinh tai chinh (BO1/BCTC theo TT s6 24/2024/TT-BTC)

37 | Béo céo két qua hoat dong (B02/BCTC theo TT s6 24/2024/TT-BTC)

38 | Bao cdo luu chuyén tién té (BO3/BCTC theo TT sb 24/2024/TT-BTC)

39 | Thuyét minh béo céo tai chinh (Mau s6 B04/BCTC)

Thuyét minh chi tiét s6 liéu tai san két ciu ha ting don vi duoc giao quan

40 iy .
1y nhung khong truc ti€p khai théac, st dung (B04a/BCTC)

41 | Bao c4o vé nhiing thay doi trong tai san thuan (B05/BCTC)

4 Bi4o cao quyét toan kinh phi hoat dong (B01/BCQT theo TT s6

24/2024/TT-BTC)

43 Bio cao chi tiét chi theo muc luc ngan sach (FO1-01/BCQT theo TT s6
24/2024/TT-BTC)

44 B4o céo chi tiét kinh phi chuong trinh, du an (FO1-02/BCQT theo TT s6
24/2024/TT-BTC)

45 | Thuyét minh bao céo quyét toan (Mau sé6 B03/BCQT)

Bao céo thyc hién xu 1y kién nghi cua kiém toan, thanh tra, tai chinh (Mau

46 |
s6 B02/BCQT)

47 | Tinh hinh thuc hién du toan chi NSNN

S6 theo ddi tinh hinh st dung du toan béng hinh thirc rut du toan tai

48
KBNN (nhém theo MLNS)

49 | Sb theo ddi tam tmg

50 | Bang ké chi tiét ching tir

51 | Bang ké bién lai thu tién




STT

Bao cao

52

B01/BCTQ-TH — B4o céo quyét toan kinh phi hoat dong (miu tong hop)

53

F01-01/BCQT-TH — Béo c4o chi tiét chi theo muc luc ngan sach (miu
téng hop)

54

F01-02/BCQT-TH — Béo c4o chi tiét kinh phi chuwong trinh, dy 4n (mau
téng hop)

55

B03/BCQT-TH — Thuyét minh bao céo quyét toan (mau tong hop)

56

B4o c4o tinh hinh tai chinh hgp nhat BO1/BCTC-HN

57

Bio cao két qua hoat dong hop nhat B02/BCTC-HN

58

B4o c4o luu chuyén tién té hop nhat (theo phuong phap gian tiép)
B03/BCTC-HN

59

Thuyét minh bao céo tai chinh hop nhat B04/BCTC-HN

60 | Bao cao vé nhitng thay ddi trong tai san thuan hop nhat BO5/BCTC-HN

61 | SO tong hop sb liéu dbi chiéu giao dich ndi bo SO1/TH

62 | SO tong hop sb liéu diéu chinh giao dich nodi bd S02/TH

63 | SO tong hop céc chi tiéu hop nhat S03/TH

64 Béo cao k,inh phi dy trit qudc gia - tuong tng vai tai khoan 372-Kinh phi
du trit quoc gia theo Thong tu 24/2024/TT-BTC

65 Bang thanh toan tién 111’0;ng ‘fé cac khoan phu cap theo luong, cac khoan
trich ndp theo lvong (Mau s6 C02-HD)

66 | Bang thanh toan tién lam thém gid (Mau s6 C06 - LDTL)

67 | Bang thanh toan cho d6i tuong thu hudng (Mau sé 09)

68 | Bao hiém, cac khoan trich ndp: Giai thich chi tiét bao hiém phai nop

69 Bao hiém, cic khoan trich ndp: Bang ké cac khoan trich ndp theo luong

(Mau s6 C11-HD)




STT Bao cao

70 | Thué thu nhép ca nhan: Nop thué thu nhip ca nhan (Mau s6 C03/TNCN)

71 | Bang thanh toan tién lam thém gid (Mau s6 C10 - HD)

72 | Bang tam tinh thué thu nhap c4 nhan

73 | Bao cao Quyét toan thué TNCN (phu luc 05-1/BK-QTT-TNCN)

74 | Bao cao Quyét toan thué TNCN (phu luc 05-2/BK-QTT-TNCN)

75 | Béo cao Quyét toan thué TNCN (phu luc 05-3/BK-QTT-TNCN)

76 | Bang quyét toan thué thu nhap ca nhan

77 | Bang theo ddi s6 thué nop thira

78 | Bang tong hop thué TNCN con phai dong theo ky chi tra

79 | Truy linh luong

80 | Truy thu luong

81 | Cac khoan thu nhap khong thuong xuyén

82 | Cac khoan khau trir khong thuong xuyén

83 | Chi tiét cac khoan luong khong tinh bao hiém

84 | Tong hop 1am thém gid trong ky

- Trong thoi gian cho thué: Nha thau c6 trach nhiém cap nhat bd sung cac bao
cao, mau biéu theo quy dinh cua Thong tu s6 24/2024/TT-BTC ngay 17/4/2024 khi
c6 yéu cau ctia Cuc DTNN vé nghiép vu phat sinh theo.

-Khi c6 thay d6i vé ché do ké toan hanh chinh sy nghiép hodc cac van ban
quy pham phap luat, cac hudng dan vé lap, phan b0 du toan, 1ap bao cao tai chinh
tong hop cua don vi ké toan nha nudc, bao cao quyét toan va ché do tién luong, tién
thuong ddi véi can bo, cong chirc, vién chitc hodc khi Cuc DTNN

3.2.1.4. Yéu cdu phi chirc ning

- Phan mém hoat dong duoc trén may tram cai hé diéu hanh Windows 10 tré
1€n; trinh duyét Microsotf Edge hodac Chrome hoac Firefox phién ban mdi nhat tai
thoi diém trién khai;



-Yéu cau thdi gian dang nhép: tdi da 10 gidy ké tir khi kich nat diang
nhap/login; Hé thong phai cung cap chirc ning logout ty dong khi ngudi dung khong
st dung trong mot khodng thoi gian nao do.

-CSDL cua phﬁn mém duoc luu trit tap trung tai Cuc DTNN. Ra sodat an toan
bdo mat cua ting dung, co s¢ dir li¢u, néu phat hién phan mém Keé toan co6 16 hong
an toan bao mat, nha thau phai thuc hi¢n cap nhat/va 161 an toan bao mat ing dung,
co sO dir liéu. Néu viéc nang cap/cap nhat do lam thay d6i ndi dung cua céc tai licu
hudng dan st dung, quan tri van hanh da co thi nha thau phai cap nhét ndi dung thay
do6i va ban giao cho Chu dau tu.

3.2.2. Dich vu dao tao

- Pao tao tap huan st dung chuong trinh tdi thiéu cho 18 don vi x 05
nguoi/don vi.

+ Hinh thirc: Dao tao truc tuyén tap trung.
+ Thoi gian: 1,5 ngay.

- Pao tao quan tri tng dung: 05 ngudi (Yéu cau chudn bi mdy tinh cho timg

nguoi tham gia ddo tao dé thuc hanh trong thoi gian dao tao).
+ Hinh thire: Truc tiép
+ Thot gian: 01 ngay.

- Yéu cau c6 moi truong phan mém dé thuc hanh trong thoi gian ddo tao; tai
li¢u hudng dan str dung (bdn mém, tai liéu hudng dan st dung online, hudéng dan su
dung bang video).

3.2.3. Dich vu cai dit, thiét lap phin mém

- Can ctr hién trang vé ha tﬁng k¥ thuat cua Cuc DTNN néu tai Muc 1.7 néu
trén, Nha thau dé xuat mo hinh trién khai, phan tich va sizing cau hinh hé théng may
cht, nhu cau bang thong va dé xuat phuong an trién khai cai dat hé thong phan mém
dam bao an toan an ninh thong tin (t6i thiéu theo cap d6 2) dap tmg yéu cau trién
khai, van hanh phﬁn mém cho céc don vi va nguoi st dung cia Cyuc DTNN dam bao
c6 thé truy cap phan mém qua mang ndi bd va mang Internet. Pong thoi dé xuat mo
hinh trién khai, ciu hinh may chil va nhu cau bang thong dé dam bao phan mém do
nha thau dé xuat c6 hiéu ning cao nhét (néu can thiét). C6 béo cao ra quét bao mat
do bén thir 3 duoc cap phép thuc hién. Nha thau thuc hién vé cac 16i, 16 hong bao
mat (néu c0), trude khi van hanh chinh thire.

- Nha thau 14p ho so an toan thong tin tdi thiéu dap tmg an toan cho hé théng



thong tin mirc do 2 trude khi van hanh chinh thtrc.

-Nha thau cAu hinh tmg dung, thiét 1ap tham sd nghiép vu, quy trinh phu hop
voi hé thong DTNN.

+ Nha thau thiét 1ap danh sach don vi, tai khoan;

, + Nha thau thiét 1ap cac danh muc dung chung: Danh muc tai khoan, H¢
thong muc luc ngin sadch, Danh muc Kho bac — Ngan hang;

+ Nha thau thiét 1ap danh sach nghi¢p vu, danh muc cac khoan luong,
khoan khau trir thuong str dung theo yéu cau ctia Cuc DTNN.

3.3. Yéu ciu khac

- Nha thau thuyét minh phuong an trién khai trong d6 c6 so d6 to chuc bd tri
nhan sy, mo ta rd vi tri cong vi¢c, quyén han, trach nhi¢m... phu hop, kha thi véi
phuong phap luan, ké hoach va tién do da d€ xuat. Nhan sy bo tri to1 thi€u 02 nhém
nhu sau

+ Nhom Quan tri phan mém tmg dung: Thuc hién cai dat, c4u hinh hé thong
may chu phan mém. Tiép nhan va xur ly nhanh cac su cb trong qua trinh van hanh hé
théng phan mém. Nhom c6 téi thiéu 03 nhan sy t6t nghiép dai hoc tr¢ Ién chuyén
nganh cong ngh¢ thong tin hodc nganh gan dao tao vé cong nghé thong tin trong do
co t01 thiéu ¢6 01 nhan sy ctia nhom c6 kinh nghiém t6i thiéu 5 ndm hodac da tham
gia tdi thiéu 01 hop dong véi vai tro quan tri hoac tlep nhan, diéu ph01 cong viéc vé
trién khai phan mém tmg dung. Hop dong da nghiém thu hodc thanh 1y trudc thoi
diém dong thau. (Tai liéu chitng minh nhdn sw bao gom hop dong cé tén nhéan su
tham gia, bién ban nghiém thu hodc tai liéu xdac nhdn nhan sy tham gia twong
duong).

+ Nhom Ho tro: Pao tao, huéng dan sir dung nguoi dung, tiép nhan va giai
dap cac thong tin hd tro nghiép vu tac nghiép trén phan meém cho nguoi dung va cac
don vi thudéc Cuc DTNN. Nhom c¢6 tdi thiéu 03 nhan sy tot nghiép dai hoc tré 1én
chuyén nganh kinh té hodc tai chinh hodc quan tri kinh doanh hoic cong nghé théng
tin hodc twong duong (nhd thau cung cap tdi liéu chitng minh déi véi ndi dung tuwong
dwong) trong d6 c6 t6i thiéu c¢6 01 nhan sy ctia nhém c6 kinh nghiém tdi thiéu 5 ndm
hodc da tham gia t6i thiéu 01 hop ddng voi vai trd hd tro hodc dao tao phin mém
hodc module vé ké toan. Hop ddng d3 nghiém thu hodc thanh 1y trudc thoi diém
dong thau. (Tai liéu chimg minh nhéan sy bao gém hop dong cé tén nhan sw tham
gia, bién ban nghiém thu hodc tai liéu xac nhdn nhan sy tham gia twong dwong).

- Nha thau dé xuat quy trinh tiép nhan, hd trg va cung cap mot dau mbi lién
lac duy nhét d¢ tiép nhan thong bao sy ¢d va yéu cau dich vu trong qua trinh trién
khai cong viéc kem theo thong tin dia chi, dién thoai, email.



-Nha thau c6 trach nhiém tiép nhan va hd tro cac yéu cau hd tro k¥ thuat, hd
tro img dung lién quan dén phan mém, huéng dan st dung phan mém tir 08h00 dén
17h00 hang ngay (trir ngay e, Tét) qua dién thoai, thu dién tir;

- Nha thau c6 trach nhiém sira chita tat ca cac 15i phat sinh d6i v6i phan mém
trong thoi gian cho thué;

- Hét thoi gian thué, nha thau c6 trach nhiém ban giao toan bo dir lidu (co sé
dwr liéu phan mém ké toan) cho Chu dau tu.

- Nha thau ban giao cho Chu dau tu:
+ Tai liéu dao tao (ban gidy, ban mém dang file .docx);
_t Tai liéu huong dan st dung (ban gidy, ban mém dang file .docx, file
huong dan st dung bang video);
+ Tai liéu quan trj hé thdng (ban gidy, ban mém dang file .docx).

-Yéu cau vé an toan thong tin: Ky cam két bao mat thong tin trude khi thyc
hién trién khai dich vu va phai tuan thu cac quy dinh vé an toan thong tin cua Cyc
DTNN va céc co quan chirc ning c6 tham quyén trong qua trinh trién khai. Truong
hop bén moi thau phat hién duoc nhimg van dé néu trén, bén moi thau co quyén tir
chdi dich vu va nha thau phai chiu moi rui ro, chi phi lién quan, dong thot chiu trach
nhiém trudc phap luat.

4. Gidi phap va phwong phap luan

Nha thau dé xuat giai phép, phuong phép luan téng quat thyc hién dich vu
theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong V, gdm céc phan nhu sau:

- Giai phap va phuong phap luan;

- K& hoach cong tac.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu hang muc

Cin cr quy md va tinh chét ctia goi thau, hai bén s& tién hanh 1ap ké hoach
trién khai thuc hién hop déng va nghiém thu cac hang muc cua hop déng, cu thé nhu
sau:

- Sau khi ky két hop d6ng hai bén sé& théng nhét ké hoach trién khai thuc hién
hop ddng 1am co sé trién khai cac cong viée ciia hop dong.

- Chu dau tu s& phdi hop véi nha thau thuc hién kiém tra, nghiém thu, cai dat,
cau hinh, churc nang ctia phan mém. Chu dau tu s€ tir choi nghiém thu néu khong
dap ung yéu cau ky thuat cling nhu tién do thyc hién.

- Trudong hop phan mém khong dap tng yéu cau ky thuat hodc qua trinh cung



cap dich vu, hd tro khong dap Gng yéu cau chét lugng thi chit dau tu c6 quyén chdm
dat hop dong vai nha thau trude thot han.

- Hai bén xem xet, ky Bién ban nghiém thu khéi luong cong viée thue hién
trén co s& khdi lwgng thuc té nha thau thyc hién va Bién ban x4ac nhan su ¢ va giam
trir (néu cb).

Chi tiét trinh ty kiém tra, nghiém thu va ban giao cac hang muc cia hop dong sé
duoc hai bén théng nhat khi thuong théao hop dong.



