Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1.1. Giéi thi¢u chung vé dur an, goi thau

- Tén dy todn: Mua sim trang thiét bj dio tao nam 2025.
- Tén goi thau: MSHH - DT - 02.

- Chu dau tu: Trudng quin su Quan doan 12.

- Dia diém thyc hién: Truong quan sy Quéan doan 12.

- Thoi gian thye hién hop dong: 10 ngay.

1.2. Yéu ciu vé ky thuit

1.2.1. Yéu ciu ky thuit chung:

- Chét lugng hang héa: mai 100%, san xuat nim 2024 tro lai ddy. Hang héa co
nhan méc, ky ma hiéu san phim rd rang va dam bao theo quy dinh hién hanh, a&
du tai liéu chimg minh tinh hop 1é cua hang hoa.

- Hang héa chio thau va cung cip dam bao twong thich vdi h¢ Sc:m trang thiét
bi dang van hanh cua chu diu tu. Nha thau EE_ dé xuat phuong an dé ddp ¢ img yéu
cau. Trong truéng hop can thiét chu am: tu ¢6 thé yéu cau kiém tra, danh gia tinh
kha thi cia phuong dn do nha thau dé xuat.

- Hang hoa chao thau phai thich img vé dja 1y, méi truong.

- Nha thiu phai cé phuong 4n vé tic dong cita hang hda cho thiu déi véi moi

truong va bién E:ﬁ giai quyet.
- cho: gde xudt xir clia hang héa: rd ring, hop phap. Co gidy chimg nhén ,EE

xir C/O, gidy chimg nhin chat lugng C/Q ddi véi hang héa nhap khau; phicu xudt
xuong doi véi hang héa sin xuit trong nude.

- Thoi gian bao hanh: t6i thiéu 12 ::Em (ddi véi cdc hang héa chua c6 thong
tin bao hanh cuy 5& Cam két bao hanh stra chira :o:m héc, 16i, thay thé hang hoéa
trong vong 06 gio ké tir khi nhan dugc Sosm béo ctia chi dau tu. C6 ké hoach co tri
nhén su, phuong ti¢n, vat tu dam bao cong tac bao hanh, bao tri ddp Ung yéu cau.

- Thai gian hé trg k¥ thuat trong thoi gian bao hanh 13 08 gio/ngdy, 07
mmw\_cus. thoi gian ¢6 mit 1a 06 gio sau khi nhin dugce .:o:m bdo cua chu ddu .

Kénh tiép nhan ﬂro:m bdo va hd trg: dién thoai, email, hd trg tryre :.% tai dia diém
sir dung. Yéu cau nha thiu cung cdp thong tin lién hé theo cic kénh da quy dinh.

- Tat ca cdc hang hoa chao thiu phai dat tiéu chudn/quy chudn ky thut quée
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phwong an chi tiét dé dap img yéu cau nay néu Chi diu tu ¢ yéu ciu kiém tra, c6
tai li¢u chimg minh kha ning dap tmg yéu cau nay.

- Trong qua trinh ddnh gia hé S0, tai budce danh gia vé _.Q thuat, dé dam bao
n_gos lra dugce nha __5: ¢d ning lye tot ::2 hang héa do nha thau chao dap img yéu
cau trong linh vire quoc c:o:n va nhu cdu sir dung trong hudn _cwnz. dic biét la cc
hang hoa sin xudt theo mau, bén méi thiu co thé yéu cau nha :E: chimg minh kha
ning cung cap hang héa va dich vy sau ban hang dap img yéu cau.

Muc 2. Bin vé: Khong c6 ban vé
Muc 3. Kiém tra va thir nghi¢m

- Thoi gian kiém tra va thir nghi¢ém hang hoa: w..:_ chii ddu tu tién hanh Ema
tra, va thir nghiém hang hoa Em thoi diém ban m_mo Néu :m:m hoa rro:m dat yéu cau
nhu trong E-HSMT di yéu ciu thi bén chi diu tu ¢é quyén tir chdi nhan hang. Va
bén nha thau phai c6 bién phdp thay thé hang héa khéc c6 chit luong tuong duong
hogc cao hon nhung phi hop nhumg phai duge bén Cha dau tur chap nhan. Néu khong
dap img dugc va khong dam bao thoi gian thuc hién hop ao:m thi bén nha thau phai
hoan toan chju trach nhiém vé nhimg thiét hai do bén minh gay ra.
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