Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 
[bookmark: _Hlk99723051]3.2. Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt:
Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt để xây dựng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật. 
	Nội dung đánh giá
	Sử dụng tiêu chí đạt/ không đạt

	1. Tiêu chuẩn chất lượng phần mềm

	Giấy chứng nhận bản quyền sở hữu trí tuệ hoặc giấy chứng nhận đăng ký quyền tác giả
	Có Giấy chứng nhận bản quyền sở hữu trí tuệ hoặc giấy chứng nhận đăng ký quyền tác giả các hệ thống HIS, LIS, PACS, EMR, RIS đối với phần mềm do nhà thầu là tác giả hoặc tài liệu chứng nhận quan hệ đối tác hoặc tài liệu khác có giá trị tương đương của nhà thầu với tác giả nếu phần mềm mà nhà thầu không phải là tác giả.
	Đạt

	
	Không có Giấy chứng nhận bản quyền sở hữu trí tuệ hoặc giấy chứng nhận đăng ký quyền tác giả các hệ thống HIS, LIS, PACS, EMR, RIS đối với phần mềm do nhà thầu là tác giả hoặc tài liệu chứng nhận quan hệ đối tác hoặc tài liệu khác có giá trị tương đương của nhà thầu với tác giả nếu phần mềm mà nhà thầu không phải là tác giả
	Không đạt

	2. Đặc tính kỹ thuật của hệ thống phần mềm

	Bảng so sánh kỹ thuật hoặc Bảng chào kỹ thuật hoặc thuyết minh công nghệ, đề xuất kỹ thuật hoặc tài liệu khác tương đương mô tả về kỹ thuật, chức năng của phần mềm
	Có Bảng so sánh kỹ thuật hoặc Bảng chào kỹ thuật hoặc thuyết minh công nghệ, đề xuất kỹ thuật hoặc tài liệu khác tương đương mô tả về kỹ thuật, chức năng của phần mềm cụ thể, phù hợp với các yêu cầu kỹ thuật tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật.
	Đạt

	
	Không có Bảng so sánh kỹ thuật hoặc Bảng chào kỹ thuật hoặc thuyết minh công nghệ, đề xuất kỹ thuật hoặc tài liệu khác tương đương mô tả về kỹ thuật, chức năng của phần mềm cụ thể đáp ứng với các yêu cầu kỹ thuật tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật 
Hoặc 
Có Bảng so sánh kỹ thuật hoặc Bảng chào kỹ thuật hoặc thuyết minh công nghệ, đề xuất kỹ thuật hoặc tài liệu khác tương đương mô tả về kỹ thuật, chức năng của phần mềm nhưng không phù hợp với các yêu cầu kỹ thuật tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật
	Không đạt

	3. Giải pháp và phương pháp luận

	Giải pháp và phương pháp luận cụ thể do nhà thầu đề xuất để thực hiện Phương án cài đặt hoàn thiện; hướng dẫn vận hành phần mềm thành thạo cho người sử dụng
	Có giải pháp và phương pháp luận trình bày cụ thể, chi tiết Phương án cài đặt hoàn thiện: 
Trong đó có tối thiểu các nội dung Kế hoạch thực hiện bàn giao, cài đặt hoàn thiện phần mềm…; Kế hoạch chi tiết hướng dẫn vận hành thành thạo cho người sử dụng; Kế hoạch sửa chữa, khắc phục các hư hỏng, sai sót kể từ khi nhận được yêu cầu của chủ đầu tư đáp ứng yêu cầu tại Mục 3, Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật.
	Đạt

	
	Không có giải pháp và phương pháp luận trình bày Phương án cài đặt hoàn thiện: 
Trong đó có tối thiểu các nội dung Kế hoạch thực hiện bàn giao, cài đặt hoàn thiện phần mềm…; Kế hoạch chi tiết hướng dẫn vận hành thành thạo cho người sử dụng; Kế hoạch sửa chữa, khắc phục các hư hỏng, sai sót kể từ khi nhận được yêu cầu của chủ đầu tư đáp ứng yêu cầu tại Mục 3, Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật,
Hoặc 
Có giải pháp và phương pháp luận trình bày Phương án cài đặt hoàn thiện: Trong đó có tối thiểu các nội dung Kế hoạch thực hiện bàn giao, cài đặt hoàn thiện phần mềm…; Kế hoạch chi tiết hướng dẫn vận hành thành thạo cho người sử dụng; Kế hoạch sửa chữa, khắc phục các hư hỏng, sai sót kể từ khi nhận được yêu cầu của chủ đầu tư nhưng không đáp ứng yêu cầu tại Mục 3, Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật.
	Không đạt

	4. Tiến độ thực hiện

	Bảng tiến độ thực hiện
	Có Bảng tiến độ thực hiện đáp ứng yêu cầu E-HSMT:
- Có cam kết thời gian thực hiện chuẩn bị cung cấp dịch vụ ≤ 30 ngày kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực, hoàn thành gói thầu đáp ứng yêu cầu của E-HSMT.
- Thời gian cho thuê dịch vụ: 60 tháng kể từ ngày nghiệm thu bàn giao đưa vào sử dụng (kể từ thời điểm hệ thống được đưa vào khai thác, vận hành phục vụ các hoạt động khám chữa bệnh, nghiệp vụ chuyên môn hàng ngày tại bệnh viện).
	Đạt

	
	Không đáp ứng 1 trong các yêu cầu trên
	Không đạt

	5. Uy tín của nhà thầu

	Kết quả thực hiện hợp đồng
	Nhà thầu có cam kết từ ngày 01 tháng 01 năm 2022 đến thời điểm đóng thầu không có số lần vi phạm từ 2 lần bị Chủ đầu tư hoặc Cơ quan nhà nước có thẩm quyền công khai hoặc bị xử lý theo Luật đấu thầu sau đây:
+ Vi phạm về tiến độ thực hiện hợp đồng;
+ Xảy ra các sự cố trong quá trình thực hiện hợp đồng liên quan đến chất lượng hàng hóa;
+ Vi phạm, bị chấm dứt hợp đồng do lỗi của nhà thầu.
	Đạt

	
	Nhà thầu không cam kết từ ngày 01 tháng 01 năm 2022 đến thời điểm đóng thầu có số lần vi phạm từ 2 lần bị Chủ đầu tư hoặc Cơ quan nhà nước có thẩm quyền công khai hoặc bị xử lý theo Luật đấu thầu sau đây:
+ Vi phạm về tiến độ thực hiện hợp đồng;
+ Xảy ra các sự cố trong quá trình thực hiện hợp đồng liên quan đến chất lượng hàng hóa;
+ Vi phạm, bị chấm dứt hợp đồng do lỗi của nhà thầu.
	Không đạt

	6. Yêu cầu khác

	Đảm bảo đồng bộ dữ liệu hệ thống hiện tại với hệ thống dự kiến cung cấp
	Nhà thầu phải có trách nhiệm thực hiện chuyển đổi dữ liệu từ hệ thống cũ sang hệ thống mới, bảo đảm tính toàn vẹn, đầy đủ và khả năng sử dụng liên tục, bao gồm toàn bộ dữ liệu, phiếu, báo cáo và các thông tin liên quan khác. Đồng thời, phải có thuyết minh chi tiết phương án thực hiện và cam kết bảo đảm quá trình chuyển đổi diễn ra an toàn, không gây gián đoạn hoạt động của hệ thống.
	Đạt

	
	Nhà thầu không thực hiện hoặc thực hiện không đầy đủ việc chuyển đổi dữ liệu từ hệ thống cũ sang hệ thống mới; kết quả chuyển đổi không bảo đảm tính toàn vẹn, đầy đủ và chính xác của dữ liệu. Đồng thời, không có phương án thuyết minh và cam kết đáp ứng yêu cầu về đồng bộ dữ liệu.
	Không đạt

	Thực hiện demo giải pháp công nghệ, phần mềm nhằm chứng minh các chức năng của phần mềm và khả năng kế thừa dữ liệu từ hệ thống đang vận hành (theo yêu cầu của chủ đầu tư)
	[bookmark: _Hlk212695967]Nhà thầu có bản cam kết: Khi có yêu cầu của chủ đầu tư thì trong thời gian < 48 tiếng sẽ bố trí đủ các điều kiện để thực hiện demo giải pháp công nghệ chứng minh các chức năng phần mềm và khả năng kế thừa dữ liệu của hệ thống đang vận hành đảm bảo theo đúng yêu cầu kỹ thuật tại Chương V của E-HSMT. Trình diễn trực tiếp tại trụ sở của chủ đầu tư. 
	Đạt

	
	Nhà thầu không có bản cam kết: Khi có yêu cầu của chủ đầu tư thì trong thời gian < 48 tiếng sẽ bố trí đủ các điều kiện để demo giải pháp công nghệ chứng minh các chức năng phần mềm và khả năng kế thừa dữ liệu của hệ thống đang vận hành và không đảm bảo đáp ứng đúng theo yêu cầu kỹ thuật tại Chương V của E-HSMT. Trình diễn trực tiếp tại trụ sở của chủ đầu tư.
Hoặc có cam kết nhưng thời gian chuẩn bị > 48 tiếng hoặc không cam kết về thời gian chuẩn bị.
	Không đạt

	Kết luận
	Đạt/Không đạt


Nhà thầu được đánh giá là đạt yêu cầu về kỹ thuật khi các tiêu chuẩn 1, 2, 3, 4, 5, 6 được đánh giá là đạt. Trường hợp nhà thầu không đạt một trong các tiêu chuẩn 1, 2, 3, 4, 5, 6 thì được đánh giá là không đạt và không được xem xét, đánh giá bước tiếp theo.

