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Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé géi thau:

- Tén goi thau: Thué phan mém quan 1y kham chira bénh (HIS) va phan mém
quan ly xét nghi¢m (LIS) cua Bénh vién Pa khoa Phtic Yén.

- Toém tit cong viée chinh cua goi thau: Thué phan mém quan 1y khdm chira
bénh (HIS) va phan mém quan 1y xét nghiém (LIS) ctia Bénh vién Pa khoa Phuc
Yén.

- Gié goi thau: 4.554.000.000 VND (Gid gi thau bang chit: Bon 1y nam trim
nam muoi bon tri¢u dong)

- Linh vuc: Phi tu van.

- Hinh thtc LCNT: Pau thau rong rai.

- Phuong thirc LCNT: Mot giai doan mét tii ho so.

- Loai hop dong: Tron goi.

- Chi tiét ngudn vén: Tir ngudn thu sy nghiép.

- Thoi gian thuc hién goi thau: 36 thang.

- Pija diém thyc hién: Phuong Phuc Yén, Tinh Phu Tho.
2. Yéu cau k¥ thuit:

2.1. Phan mém qudn Iy khdm chiva bénh HIS

a) Yéu cdu chung

Phan mém HIS duoc thiét ké trén nén tang cong ngh¢ Website, cai dat va
I tri dir lidu trén cloud cua nha cung cap. Pam bdo trién khai nhanh chong, don
gian khong can cai dat bo cai tai may ctia nguoi ding, c6 thé truy cap moi lic moi
noi trén nhiéu trinh duyét va thiét bi.

Phan mém HIS dam bao hoat dong 6n dinh, dap tng t6t vé hiéu ning cho
cac bénh vién hang 1 dap ung quy mo ctuia bénh vién Da khoa Phic Yén voi 146
khoa phong, 850 giuong ké hoach, 1350 giuong thuc ké, lugt kham ngoai tri trung
binh 600 lugt/ ngay; sb lugng diéu tri ndi tra trung binh: 4989 luot/ thang.

Phan mém HIS dap tng day du cac tiéu chi quy dinh cua BO Y té tai Thong
tu s0 54/2017/TT-BYT; Thong tu s0 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023; Quyét
dinh sé 130/QD-BYT ngay 18/01/2023; Quyét dinh s6 4750/QD-BYT ngay
29/12/2023 cua BO Y té; Quyét dinh sb 3176/QD-BYT ngay 29/10/2024 cia Bo
Y té.

b) Yéu cdu chirc ning phan mém HIS

STT Yéu cau chi tiét
1 | Quan tri hé thong (Quan Iy ngudi ding, quan 1y cau hinh);
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- Cho phép quan tri hé thdng thuc hién cac thao tac lién quan dén cAu hinh hé
théng, bat, tit cac tién ich, cac luéng chtrc nang nghiép vu ddc thu ctia don vi
theo tham s6 cau hinh. Cho phép quan Iy nguoi ding, nhém quyén ngudi
dung. Bao gdm cac chirc ning chinh:

+ Quan 1y nguoi dung va nhém ngudi dung

+ Phan quyén, cip quyén chuc ning sir dung

+ Phan quyén sir dung theo khoa, phong, budng, béc si, kho quan 1y

+ Pbi mat khau

+ Quan 1y cau hinh, thiét 1ap tham s6

+ C6 chure nang dugc phép sao luu dir liéu hang ngay, hang thang, nam

Quan 1y danh myc dung chung:

- Phan hé cho phép thém, stra, x6a, tam ngung cac danh muc lién quan dén
hoat dong cua h¢ thong, bao gom:

+ Danh muc chung: Quan 1y dia danh, danh muc bénh vi¢n, danh, muc loai
bénh theo ICD, danh muc ma nhom dich vu, danh muc givong ké hoach,
danh muc givdng thuc t€, danh muc phu cap phau thuat thu thuat, danh muc
dan toc.

+ Danh muc dich vu: danh muc kham bénh, danh muc xét nghiém, danh muc
thyc hién xét nghiém, danh muc mau két qua thyc hién, danh myc chan doan
hinh anh, danh muc thuc hién chan doan hinh anh, danh muc phau thuéat thu
thuat.

+ Danh muc dugc: danh muc thude, danh muc vat tu, danh muc nhém diéu
tri, quan ly kho - thudc, danh sach kho, danh muc don vi tinh, danh muc ty 18
quy d6i, danh muc loai thudc vat tu, danh muc thong tin nha cung cip, danh
muc thude vat tu diéu kién, danh muc chirc danh bao cdo, danh muc dong goi,
danh muc hoat chat, danh muc biét duge, danh muc duong dung, danh muc
nudce san xuat, danh muc hang san xuét, danh muc noi luu trit, danh muc Iy
do xuét kho, danh myc ngudn chuong trinh.

+ Danh muc phéac d6 diéu tri: Danh sach phéac dd, tao mai phac do

+ Danh muc trang thiét bi: danh muc chung loai thiét bi, danh muc nhom thiét
bi, danh muc thi€t bi, danh muc bao hanh

+ Danh muc c4u hinh dich vu

+ Danh muc chi dao tuyén: danh muc 1y do cong tac, két qua cong tac, danh
muc noi dén cong tac, danh muc k¥ thuat ho tro

+ Danh muc khang sinh dd: danh muc qhém vi khuén, danh muc vi khuén,
danh muc khang sinh, danh muc vi khuan khang sinh, danh muc dich vu vi
khuan.

+ Danh muc quy dbi oxy

Tiép nhan dang ky kham bénh, chira bénh:

- Chirc nang cho phép tiép nhan thong tin ding ky kham ctia bénh nhan vao
hé thong véi céc tinh nang va tién ich cho nguoi dung nhu sau:
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+ Cho phép hién thi man hinh sd thtr ty dang ky bénh nhan theo quay thiét
1ap, goi s6 thir tw tiép nhan.

+ B0 phan tiép nhan c6 thé ding ky kham cho nhiéu ddi tugng bénh nhan
khac nhau: BHYT, BHYT+Dich vy, Vién phi...

+ HJ trg tim kiém thong tin bénh nhan da ton tai trong hé¢ théng va chon bénh
nhan dua vao danh sach kham bénh.

+ Quan 1y thong tin hanh chinh ctia bénh nhan: ho tén, gidi tinh, ndm sinh,
qué quan. Ghi nhan thong tin kham bénh va thong tin thé¢ BHYT cua bénh
nhan, thong tin do1 tugng cap ciru/uu tién/chuyén tuyén. ..

+ Chte ning tich hop véi may quét ma vach dé 1dy thong tin thé bao hiém
cua bénh nhan doi vdi1 bénh nhan BHY'T, dong thot kiém tra thong tin thé truc
tiép tranh xuat toan, lam dung th¢ BHYT, ...

+ Chtrc nang dugc lién thong v6i cong thong tin giam dinh BHYT dé kiém tra
thong tin thé¢ BHYT..

+ Tai phan tiép nhan bénh nhan cho phép tra ctru lich sir kham ctia bénh nhan
trong cac 1an kham tai cac co sé kham chita bénh khac trén dia ban tinh bao
gom thong tin thudc va két qua can 1am sang...(néu co) trong tung dot kham
gitip bac si nam bét duoc lich su, tién s bénh ciia bénh nhan, phin mém dua
ra thong bao cho nguoi dung khi bénh nhan dang con thude hoic di kham
trong ngéy

+ Cung cap tién ich ghi nhén théng tin nguoi nha bénh nhan (thoéng tin nguoi
nha ddi véi tré em, s6 dién thoai, ...).

+ Chtric nang cho phép cAu hinh thu tién cac dich vu phu thu khac, ... chi dinh
dich vu k¥ thuét cho truong hop bénh nhan té1 bénh vién khong thuc hién
kham ma chi dinh va thuc hi¢n céc dich vu can lam sang.

+ Quan ly danh sach bénh nhan kham bénh theo phong kham va theo trang
thai kham: chd kham, dang kham, két thac kham.

+ Poi phong kham/cong kham cho bénh nhan da dang ki (chua thuc hién
kham).

+ Khi tiép nhan bénh nhan hé thng sinh s thir ty trong tng va ma bénh
nhan. Cac truong hgp dén tai kham co6 thé st dung nhap ma bénh nhan de
hién thi toan bd thong tin hanh chinh cua bénh nhan.

+ Pdi v6i cac doi tugng tré em theo ‘quy dinh chua c6 the BHYT khi tiép
nhan hé thong s& tw dong sinh mi dé quan 1y

+ Cho phep dat lich kham va dang ky kham online: cho phép ngudi dan dang
ky kham tai Bénh vién, theo thoi glan khoa, phong mong mudén ma khong
can cho xép hang lay s tai bénh vién, sau khi kham c6 thé tra ctru két qua
CLS, thanh todn vién phi.

Quan Iy kham bénh, chita bénh ngoai tru:

- Chtrc ndng danh cho bac si thuc hién chuyén mon kham bénh cho bénh
nhan, cac bac si co thé thuc hién héi bénh va dua ra cac chi dinh, chan doan
khém va di€u tri cho bénh nhan. Man hinh cho phép hién thi man hinh s6 th
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tu va danh sach bénh nhan, nguoi dung co thé goi s6 thtr tu bénh nhan vao
kham. Céac tinh nang va tién ich nhu:

+ Thong tin bénh nhan dugc quan 1y theo cac trang thai hién thi khic nhau
gitip cho ngudi ding c6 thé theo doi, kiém tra thong tin nhanh va tranh nham
1an. Tét ca cac dich vu k¥ thuat, don thudc ...déu dugce quan 1y théng qua céc
trang thai hién thi tai cac man hinh.

+ Chirc nang ho trg xem thong tin lich sitr kham chira bénh ctia bénh nhan bao
gom chan doan bénh, cac chi dinh can 1am sang, don thudc cta lan kham
trudc.

+ Kham héi bénh: ghi nhin céc thong tin déu hiéu sinh ton, 1y do vao vién,
qua trinh bénh 1y, tién sir ban than gia dinh, ...

+ Cho phép chi dinh dich vu can l1am sang, chan doan hinh anh, thim do chirc
nang; bo sung cac thong tin ) lvong dich vu thyc hién, diéu chinh duoc
phong thuc hién dich vu. In cac mau phiéu chi dinh tuong tng véi dich vu.
Ngoai ra chtrc nang cho phép dinh nghia cac mau theo tity chinh dé co thé sir
dung theo céc tuy chon bénh ctia bénh nhan.

+ Chtic nang kiém tra va dua ra cic canh bao khi chi dinh dich vu k¥ thuat bi
trl‘mg hodc dich vu k¥ thuat da dugc sir dung trong mdt khoang thoi gian nao
do dé bac si xu tri phu hop...

+ Cac dich vu k¥ thuat khi chi dinh va co két qua bac si tai phong kham co
thé xem ngay duoc thong tin két qua dich vu k¥ thuét cua bénh nhan nhanh
chong trén hé thong, bac si c6 thé ké cac loai don thude cho bénh nhan:

+ Ké don thude tir kho

+ Ké don thude tir ti truc

+ Ké& don thuéc mua ngoai

+ K& don thudc dong y

+ K¢ vat tu

+ Tao don thudc tir nha thudc

+ Tao don tu vin

+ Cép gidy nghi huong BHXH

+ Pay don thude 1én cong duoc qudc gia

+ Quan ly hanh chinh diéu tri ngoai tri: cho phép diéu dudng, bac si quan ly
céc thong tin hanh chinh ctia bénh nhan diéu tri bénh an ngoai tra, bao gdm
cac chuc nang:

Quan ly man hinh danh séch bénh nhéan cho

Quan 1y diéu tri bénh 4n ngoai tri: Cho phép cac bac s thyc hién diéu tri cac
bénh &n ngoai tru, bao gdm céc chirc nang:

Quan 1y hién thi danh sach man hinh LCD

Quan 1y thong tin lich hen

Nghi BHXH

Quan ly duogc:
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+ PAu thau thude vat tu y té: Chirc ning cho phép khai bao va quan 1y cac
thong tin lién quan dén thau thudc nhu: thém, sira, x6a quyét dinh thau; tra
ctru lich sir thay doi thong tin thau; tim kiém theo ma dau thau; cho phép két
thic va mo lai 1 goi thau khi da két thic; hién thi chi tiét thudc, vat tu trong
thau theo sb quyet dinh duoc chon.

+ Nhap Xuét thude tir nha cung cip: Chirc ning cho phép nhap thudc vat tu tir
nha cung cap vao kho chinh, kho I¢, tu tryc; Cho phép xudt tra thudc, vat tu
vé nha cung cap theo 16 (tra nguyén phiéu nhap kho khi chua sir dung) hoic
tra tung dugc vat tu.

+ Nhap, xuit vat tu tir kho khac: Cho phép ludn chuyén thudc vat tur tir cac
kho véi nhau

+Bb sung, hoan tra thude, vat tu ta truc: Chirc nang cho phép céc tu tryc tao
phi€u bo sung thudc, vat tu tur kho 1é vé tu truc.

+ Xuat, hay thudc, vat tu: Chirc nang cho xuat hity thude, vat tu trong trudng
hop thuoc hu hong vo.

+ Xuét thude, vat tu muc dich khac: Chire nang cho xuat khac thude, vat tu
trong truong hop thudc dugc st dung vao muc dich ngoai kcb cho bénh nhan
tai vién.

+ Duyét phiéu thudc vt tu tiéu hao khoa phong, tii trwc: Chirc ning cho phép
duyét phiéu M6 ta xuat thuoc, vat tu tiéu hao khoa phong.

+ Duyét bo sung, hoan tra thubc, vat tu ta true: Chirc nang cho phép duyét
phiéu Mo ta bo sung, hoac hoan tra thuoc, vat tu tu truc.

+ Duyét Mo ta, hoan tra thudc, vat tu cho bénh nhan: chirc nang cho phép
duyét xuét thudc, vt tu cho bénh nhan ngoai trd; ~go don thude, vat tu da
duyét cia bénh nhan ngoai tri; kiém tra lai chi tiét cac don thudc, vat tu cia
bénh nhan.

+ Duyét phiéu linh, hoan tra thudc, vat tu ndi tra: Chtc nang cho phép duyét
va g&d duy¢t cac phiéu linh va phi€u hoan tra thude, vat tu cua bénh nhan ndi
tra.

+ Duyét phiéu dung barcode: Cho phép tim kiém va duyét phiéu don thudc
cua bénh nhan ngoai tri bang ma barcode.

+ Quan 1y kiém ké: Chirc nang quan 1y cac nghiép vu vé kiém ké kho.

+ Nhap bu thudc, vat tu: Chiic nang cho phép nhap bo sung thude, vat tu
thiéu trong qua trinh kiém ké gitra thuc té va kho.

+ Xuét thira: Chirc ning cho phép xuét thira thudc, vat tu trong qué trinh kiém
ké gitra thuc t€ va kho.

+ Tra clru danh sach phiéu: Chtre ning cho phép tra ctru trang thai cac phiéu
nhap xuét, phiéu Mo ta, phiéu hay, phiéu import ton.

+ Tra ctru nhap kho: Chirc nang cho phép tra ciru théng tin ctia cac phiéu
nhap kho.

+ Tra ctru sy kién thude, vat tu: Chire nang kiém tra lich sir st dung thudc vat
tu trong khoang thoi gian tim kiém.
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+ Quy d01 ty 1& don vi tinh: Chirc ning cho phép quy d6i don vi tinh tir don vi
tinh boi s6 sang don vi chia liéu.

+ D6i gia thude: Chire ning cho phép d6i gia thude bi sai trong chwong trinh.

+ D6i ngay duyét ngoai tra: Chirc ning cho phép ddi ngay duyét don thude
trong truong hop bénh nhan dén lay thudc khac ngay dé phu hop bao cao.

+ Poi thong tin thau cho thude vat tu: Chire niang cho phép doi thong tin thau
trong nhap xuat chi tiét néu thuéc nhap nham.

+ D6i 6 16, han dung: Chirc ning cho phép dbi s 16 han dung cta thude khi
sai thong tin

+ Import danh muc thude, vat tu: Chitrc ning cho phép import danh muc
thudc, vat tu vao h¢ thong.

+ Import t6n kho thudc, vat tu: Chirc ning cho phép import sb lugng thudce
vat tu vao kho, ta truc.

+ Tra ctru thé kho: Chirc ndng cho phép tra ctru va in bao cdo thé kho theo
thoi gian.

+ Tra ctru xuat nhap ton: chire nang tra ctru ton kho va in bao céo

Quan 1y vién phi va thanh toan BHYT:

+ Phan hé cho phép ngudi ding quan 1y thu, chi vién phi bao gdm céc chirc
nang:

+ Cho phép hién thi danh sach bénh nhdn va cac chi phi twong tng véi timg
bénh nhan

+ HO tro tim kiém loc danh sach bénh nhén theo nhiéu tiéu chi nhu: thoi gian
ra vao vién, doi tuong, ho tén ...

+ Tinh toan, tong hop chi phi kham chita bénh ctia bénh nhan theo nhiéu d6i
tuong nhu BHYT, Vién phi, Dich vu

+ Tao cac chung tir thu thém, hoan trd va thanh toan chi phi kham chira bénh
cua bénh nhan

+ In héa don va céc chL'rng tir thanh toan tuong lﬁ:ng

+ Dinh nghia cac loai quyén s twong g, cung cap tinh nang cho phep thém
m&i, stra x6a cac so6: Hoa don, hoan tng, tam tng, thu tién.

+ Ho trg' nguoi dung xem danh sach cac s6 hoa don, hoan tng, tam ng, thu
tlen da tao, phép loc danh sach cac sO theo nhiéu tiéu chi, tinh toan tong sd
tién da thu/hoan trng cta timg so.

+ HO tro xem thong tin cac phiéu thu theo cac diéu kién loc, cho phép chon
phiéu dé thuc hién in phiéu thu, duyét hay g& duyét phiéu, .

+ Quan ly xem toan bg lich st thanh toan dich vu bénh nhén st dung, loai
thanh toan cua tung dich vu, tong vién phi, s tién bao hiém thanh toan, s6
tién bénh nhan da thanh toan va s tién can nop thém.

+ Chure nang cho phep nguoi dung duyét hé so kham chira bénh cua bénh
nhan theo quyét dinh cia BO Y té (quy dinh chuan va dinh dang dir li¢u dau
ra phuc vu viéc quan ly, gidam dinh, thanh todn chi phi kham bénh, chita bénh
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va giai quyét cac ché do lién quan). Kiém tra phat hién céc 15i va dua ra thong
bao cho nguoi dung.

+ Hién thi thong tin danh sach bénh nhan can thu tién kham, hd trg nguoi
dung cac tim ki€ém theo nhiéu tiéu chi, cho phép nguodi dung tao, xuat hoa don
thu tién kham.

+ Cho phép quan trj hé théng chuyén ddi loai gid, mirc huéng BHYT cta mot
s0 chi phi kham chira bénh, ho trg tim kiém theo s6 phi€u va cap nhat lai don
gia

+ HJ tro chuyén d6i doi turgng bénh nhan. Hién thi thong tin bénh nhan theo
danh sach, cho phép tim kiém theo nhiéu tiéu chi, thiét 1ap ngay ap dung voi
d6i twong mai va tra ctru lai cac thong tin vé lich st chuyén doi cia nguoi
bénh.

+ Cung céap chirc ning thu tién voi cac don thuéc mua tai quay thude. HO tro
hién thi thong tin cac don thuoc theo danh sach va cho phép tim kiém theo
nhiéu ti€u chi. Cho phép tao, xuat hdéa don v1 moi don thude.

Két ndi véi BHXH thanh quyét toan BHYT (tap tin XML):

- HO tro két xuét file xml va file excel theo quy dinh tai cac quyét dinh cia
B3 Y té vé chuan va dinh dang dir li¢u dau ra phuc vu viéc quan ly, giam
dinh, thanh toan chi phi khdm bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién
quan.

- Gri tryc tiép dir liéu bénh nhan 1én cong BHXH, BO Y TE thong qua
service dam bao viéc thanh quyét toan chi phi kham chita bénh ctia bénh vién.

- Céac chirc nang chinh:

Duyét bao hiém

Guri bao hiém theo danh sach

Xuét file bao hiém

Duyét bao hiém theo danh sach

Khoa so liéu

el e I I

Xuét dit liéu gri BHYT theo Quyét dinh cua Bo Y té va BHXH

- Thay ddi thang thanh quyét toan.

Quan 1y céc chi dinh dich vu ky thuat:

+ Cho phép chi dinh dich vu can l1am sang, chan doan hinh anh, thim do chirc
nang; bo sung cac thong tin ) lugng dich vu thuc hi¢n, diéu chinh duoc
phong thuc hién dich vy. In cic mAu phiéu in chi dinh twong tmg véi dich vu.
Ngoai ra chirc nang cho phép dinh nghia cac mau theo tily chinh dé co thé str
dung theo céc tuy chon bénh ctia bénh nhan.

+ Chtrc nang kiém tra va dua ra cic canh bao khi chi dinh dich vu k¥ thuat bi
trung hodac dich vu k¥ thuat da duoc str dung trong mot khoang thoi gian nao
dé dé bac si xu tri phu hop...
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+ @éc dich vu k¥ thuat khi chi dinh va co két qua bac si tai phong kham co
thé xem ngay dugc thong tin két qua bénh phdm cua bénh nhan nhanh chong
trén hé thong

Quan 1y cac két qua dich vu k¥ thuat:

+ Chtre nang quan Iy nhép in két qua xét nghiém cho phép ngudi dung cap
nhat két qua xét nghiém veé hé thong. D61 voi cac cac bénh pham tiép nhan
sau khi thyc hién s€ co két qua (nhap tay hodc may tra két qua) tuong ng.

+ Chtre niang quan 1y tra két qua xét nghiém cho phép ngudi dung duyét va in
két qua cho bénh nhan. Hé thong c6 thé két ndi v6i hé thong quan 1y xét
nghiém (LIS), nhan két qua tw dong tir cdc may xét nghiém thong qua hé
thong LIS.

+ Chue nang quan ly nhap két qua chén doan hinh anh cho phép nguoi dung
cap nhat két qua, hinh ér}h cua ce’ic chan doan hinh anh vao hé thong. Ho tro
nguodi dung danh sach két qua mau.

+ Cung cép chirc ning quan 1y tra két qua chan doan hinh anh cho phép ngudi
dung duyét va in két qua tra cho bénh nhan. Hé thong két ndi qua API v6i hé
théng quan 1y hinh anh RIS-PACS, nhén két qua ty dong tir cac may chan
doan hinh anh thong qua hé théng RIS

+ Quan ly danh sach két qua miu cho phép ngudi dung thém stra x6a danh
muc cac két qua mau c6 san, Ho trg nguoi dung trong viéc cap nhat cac két
qua cua cac chi dinh

+ Quan 1y bénh pham: Chirc ning cho phép bac si, diéu dudng, ky thuat vién
xet nghiém thue hién theo doi, quan ly thong tin bénh pham cua toan vién gui
vé thuc hién trén hé thdng. Chirc ning bao gdm cac tinh ning sau: Hién thi
danh sach bénh pham khi thiét 1ap giao dién; Tim kiém bénh pham theo
phiéu, theo diéu kién loc; Tim kiém chi tiét cac thong tin hién thi trén ludi
qua cac truong dir li€u trén giao dién chirc ndng; Thong tin hanh chinh bénh
nhan; Thong tin bénh pham; Danh sach két qua; Quan 1y trang thai bénh
pham; Thong ké danh sach bénh pham

10

Quan ly diéu tri noi tra:

+ Cac bénh nhan khi diéu trj tai khoa 1am sang bac si ¢ thé st dung céc chic
nang tao phicu diéu tri, ké don, ...dé thuc hién di€u tri cho bénh nhan:

+ Ghi nhan lai chan doan, qué trinh kham bénh hang ngay cta bac s1 ddi vai
bénh nhan.

+ Cac bénh nhan dugc diéu tri 1am sang tai khoa dugc hién thi va quan ly
theo bo Icon trang thai gitip ngudi ding co6 thé theo ddi tinh hinh bénh cua
bénh nhan mot cach dé dang. Tét ca cac man hinh déu hd trg ngudi ding
thong qua bo trang thai dé giup bac si theo dbi qua trinh diéu tri cho bénh
nhan.

+ Chuyén khoa kham két hop trong qua trinh diéu tri, thyuc hién két thic khdm
chuyén khoa.
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+ Céc thong tin tra ciru kham chuyén khoa, xem s6 luong khoa tham gia
kham chuyén khoa, xem lich str chi dinh dich vu ki thuat, thudc tai ting
chuyén khoa tuong ing.

+ Lap phiéu M6 ta dé nghi bénh nhan dong tam tng (cho phép tao nhiéu
phi€u trong suot qua trinh di€u tri). In phi€u dé nghi tam tng.

+ Chi dinh c6ng kham cho bénh nhan néu trong qua trinh diéu trj bac si thiy
can chi dinh kham.

+ Chi dinh dich vu ki thudt nhu xét nghiém, chan doan hinh anh, tham do
chtrc ning, phau thuat thi thuat. Cho 'phep gan phong thyc hién, chi dinh sO
lwong thyc hién, gan thude vat tu y té kém theo hay khong kém theo,

..Chuyen doi gia theo céc loai gid thanh da duoc khai bao tai cac danh muc
ky thuat.

+ Ghi nhan thong tin ca kip thyc hién phﬁu thuat thu thuat, thong tin cac
thanh vién thyc hién, ghi nhan c4c bién ban thyc hién trude va sau phau thuat.

+ Ké phiéu thudc, vat tu hoa chat, ...cho bénh nhan st dung. Ngoai ra con hd
tro st dung tham khao don thudc cii cua bénh nhén, dinh nghia cidc mau cé
san dé bac si san sang co6 thé khai thac nhanh. Kiém tra s lugng kha dung khi
ké. Pua ra cic canh bao hd tro bac si (trung thudc/hoat chat, thudc danh cho
ddi tuong dac biét, sb lugng thudc han murc. . ..

+ Vi cac churc nang hoan tra thude vat tu nguoi dung thuc hién hoan tra lai
néu trong truong hop bénh nhan khong st dung. Cho phép chon tirng
thudc/vat trong phiéu hoac tra ca phiéu.

+ Xur tri diéu tri cho bénh nhan khi két thuc dot diéu trj theo cac trang thai
gém: Ra vién, Xin vé, Bo vé, Pua vé, Chuyén khoa, Chuyén vién, T vong,
Hen, Khac. B6 sung cac thong tin twong (mg dé bo sung thong tin cac phiéu
in dua vao quan 1y trong ho so bénh an.

+ Huy chuyen khoa cho phép huy qua trinh chuyen tir khoa diéu tri nay sang
khoa diéu trj ké tiép néu bénh nhan chua dugc tiép nhan.

+ Chirc nang cho phép béc si ké thude cho bénh nhan BHYT vé nha khi dugc
XU tri ra vién.

+ Tao phiéu suat an cho bénh nhan dya trén sang loc 1am sang, bac si ra chi
dinh can ctr dua trén nguy co dinh dudng cua bénh nhan.

+ Xem lich sir diéu tri ghi nhan va hién thi lai lich st diéu trj timg
khoa/phong ctia bénh nhan.

+ Xem lich st b¢nh an ghi nhan va hién thi lich st bénh an cua bénh nhan.

+ In cac biéu mau, ho sg bénh an cho bénh nhan.

11

Quan 1y hanh chinh ndi tra:

+ Xem danh sach giudng, s6 luong va tén bénh nhan dang nam givdng theo
ting phong trong khoa. Cac bénh nhén khi xép giuwong dugc canh bao bang
cac mau sac phan biét khac nhau, dong thoi cho khai bao s6 lwgng gidi han
bénh nhan trén 1 givdng bénh.




84

STT

Yéu cau chi tiet

+ Xem thong tin tinh trang vién phi ciia bénh nhan nhur: tong so tlen dich vu
thanh toan da su dung, s6 tién da tam (mg (s6 phiéu tam ung, s6 tién dong,
trang thai phiéu), s6 tién dang no ctia bénh nhén.

+ Lap phiéu Mo ta dé nghi bénh nhan déng tam tng (cho phép tao nhiéu
phi€u trong suot qua trinh di€u tri). In phi€u dé nghi tam tng.

+ Tao phiéu ngay giuong: cho phep chi dinh ngay giudng theo tinh toan cua
khoa, chi dinh tén s6 lugng (cho phép nhép s6 lugng 1¢), ty 1€ tinh givong
nam chung.

+ K& hao phi kém giudng: Ghi nhan thudc/vat tu y té hao phi di kém theo véi
tién giuong.

+ HO tro nhap mién giam tién giwdng: Ghi nhan tién mién giam (may diéu
hoa, ta lanh hu...) d61 v&i bénh nhan st dung giudong dich vu.

+ Cho phép tinh dich vu giwong chénh 1¢ch: Ghi nhén théng tin tinh chénh
1&ch tién giudong doi véi bénh nhan BHY T hoac bao phong.

+ Tao phiéu dich vu van chuyén truong hop bénh nhan can phai st dung dich
vu van chuyén bénh nhan tai Bénh vién.

+ Tao phiéu cong kham truong hop bénh nhin can moi thém béc si vé kham.
Tao phiéu thu khac cho bénh nhan néu co6 st dung cac dich vu phat sinh.

+ Tao phi€u chdm soc, ghi nhan thong tin cham séc cua diéu dudng theo to
diéu tri cua bac si.

+ Tao phiéu thir phan (mg thudc cho bénh nhan trude khi truyén dich hodc
cho bénh nhan sir dung cac thudce c6 nguy co gdy ra phan ng. In ra mau
phi€u thtr phan ing thudc theo quy dinh.

+ Tao phiéu truyén dich, phiéu truyén mau, tao ké hoach chim soc theo chi
dinh cua béc siray I¢nh.

+ Tao phiéu vat tu cho truong hop bénh nhan st dung vat tu hd trg diéu tri.
Tao phiéu tra vat tu truong hop bénh nhan can hoan tra lai vat tu.

+ Tao phiéu hao phi: phiéu thude/ vat tu ké cho bénh nhén str dung nhung
khong tinh vao chi phi cho bénh nhan (da dugc cau thanh vao gid giuong
hodc gia dich vu khac).

+ Theo ddi chirc ning séng: Chirc ning cho phep ghi nhan thong tin sinh ton,
thong tin thé luc ciia bénh nhan tirng ngay, hién thi cac thong tin da duoc ghi
nhan duéi dang biéu db.

+ Sang loc dinh dudng cho bénh nhan.

12

Quan 1y suit an cho bénh nhan:

- Xay dung danh muc suét an dua trén thong tin suét an bénh vién cung cép,
chure nang ho trg Import vao hé thong dé dua vao st dung. Thong tin suat an
dugc str dung dé khi chi dinh suat an cho bénh nhan.

- Cho phép khai bado thém moi, cap nhat hay loai bé ting dich vu k¥ thuat.
Trong truong hop co thay doi vé gia suat an nguoi dung cling c6 thé khai bdo
cap nhat thong qua chirc nang.
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- B6 phan nha 4n cin ctr s& Duyét hay Huy suét dn cho bénh nhén.

- Cac chtric nang chinh:

+ Danh muc xuat an

+ Téng hop suat dn

+ Danh sach phiéu

+ Duyét phiéu suit dn

+ Duyét phiéu

+ Huy duyét

13

B4o céo thong ké:

- Céc bao cao cho phép nguoi dung tong hop sb liéu bao céo cho cac co quan
quan 1y nhu:

+ Hoat dong kham chiia bénh.

+ Tong hop thong tin chuyén tuyén.

+ Tinh hinh méc, tr vong bénh truyén nhiém gay dich.

+ Bdo cdo thong tin hoat dong chuyén mon tai bénh vién.

- Dich vu k¥ thuét:

+ Céc bao co cho phép ngudi dung théng ké, tong hop danh sach cac dich vu
k¥ thuat thuc hién tai bénh vién.

+ Danh sach bénh nhan thuc hién can 1am sang.

+ Bdo cdo chi tiét tién van chuyén.

+ Bao cao téng hop dich vu.

- Giam dinh BHXH:

+ Cac bao cao cho phép nguoi dung tong hop cac béo céo phuc vu thanh
quyét toan BHYT.

+ Tong hop danh sach bénh nhan kham chira bénh bao hiém y té ngoai tra dé
nghi thanh toan.

+ Tong hop danh sach bénh nhan khdm chita bénh bao hiém y té noi tra dé
nghi thanh toén.

+ Thong ké thudc thanh toan BHYT.

+ Thong ké dich vy k¥ thuat thanh toan bao hiém y té.

+ Thong ké vat tu y té thanh toan bao hiém y té.

- Quan ly Dugc, Vat tu:

+ Cac bao cao cho phép nguoi dung théng ké, tong hop dé phuc quan 1y khoa
duoc va bao cao BO Y té.

+ Bao céo nhap xuat ton.

+ Thé kho.

+ Thong ké 15 ngay st dung thude.
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- Bao cao tai chinh:

+ Céc bao co cho phép ngudi dung théng ké, tong hop sb liéu vé hoat dong
tai chinh tai bénh vién.

+ Téng hop chi phi theo khoa phong.

+ Tong hop hoa don hang ngay.

- Bao cao khac:

+ Xay dung va cung cip cac bao cdo phat sinh theo Mo ta don vi.

+ Céc bao cdo c6 tinh ké thira, chon loc va dugc tu van cho khach hang

14 | Quan ly kham strc khoe:
- Quan li danh muc cong ty
- Quan 1y hop dong kham strc khoé theo doan
- Import danh sach bénh nhan theo doan kham qua file excel, cac truong dir
lidu céan c6 trong file bao gdbm: ma nhéan vién, tén bénh nhan, ngay sinh, nam
sinh, gidi tinh, nghé nghiép, dan toc.
- Nhap danh sach bénh nhan truc tiép tr form tiép nhan.
- Hoi dong dicu tri.
- Danh muc go6i dich vu.
- C4u hinh dich vu.
- Tiép nhan kham.
- Nhép thong tin kham tong quat
- Phan loai kham strc khoé
- Bao cao kham strc khoé: Bao cdo kham sirc khéo dinh ky, Bao cao két qua
chi s6 cén lam sang cua ting bénh nhan trong doan kham.
15 | Quan ly hang doi xép hang tu dong:
- Chitc ning cho phép xép so thtr ty Bénh nhan tai cac hang cho, hd trg béac si
quan ly danh sadch bénh nhan chd kham bénh.
- Cac chtrc ndng chinh
+ Quan ly hang doi tai phong kham
+ Quan Iy hang doi tai bd phan cip phat thudc
16 | Quan 1y hoa chat, vat tu tiéu hao
+ Churc nang cho phép Bac si, biéu dudng, k¥ thuat vién chi dinh hoa chit,
vat tu tiéu hao theo dich vu k¥ thuat cia bénh nhan.
+ Hoba chat, vat tu tiéu hao ‘tlao g@)m: theo dich vu xét nghiém, chén doan hinh
anh, tham do chirc ndng, phau thuat thu thuat, trong qua trinh di€u tri cho
bénh nhan.
+ Cho phép tao mau dé chi dinh nhanh cho bénh nhén khi thuc hién.
17 | Quan 1y nha thudc bénh vién
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+ Phan h¢ chirc nang quan ly nha thudc bénh vién duge xay dung va phat
trién trén HIS theo ding quy dinh tai Nghi Dinh s6 54/2017/ND-CP.

+ Cho phép nhap xuit thudc tur nha cung cap theo héa don, phan thing sé ban
1é giuqc tinh theo Nghi Dinh s6 54/2017/ND-CP. Luan chuyén thuoc trong hé¢
thong cac nha thudc do bénh vién quan ly.

+ D6i gia ban thude va tra ciru thong tin ban thude theo ngay.

+ Két néi lién théng nha thudc bénh vién voi céng duge qubc gia theo Nghi
Pinh vé don thudc theo don thudc, phan nhap xuat thudc nha thube, don ban
thudc nha thude 1én cong duge qubc gia quan ly.

+ Tuong tac ban thude véi cong duge qudc gia theo quy dinh ban thude ké
don cua Chinh Phuva Bo Y té.

+ Cho phép tuong tac truc tiép nha thudc va khoa phong thong qua don thude
nha thuoc tir bac si.

+ Ban thuoc va dong bd don thuoc, dir li¢u ban thuoc veé dir liéu duoc quoc
gia v&i bénh nhan vang lai.

+ Quan 1y thu tién ban thudc, xuat hoa don dién tir theo quy dinh.

+ Kiém tra xuét nhap ton, thé kho nha thude theo mau biéu cua BO Y té.

18

Quan 1y trang thiét bi y té:

- Quan 1y thiét bi cho phép khai bao cac thong tin danh muc dé phuc vu quan
Iy trang thiét bi y té, quan Iy cac théng tin nhu: thong tin thiét bi, kho thiét bi,
tén thiét bi, loai thiét bi, don vi tinh, nhém thiét bi, phan loai thiét bi, chat
luong, tinh trang hoat dong, bao hanh.

- Cac chure nang chinh phuc vu quan Iy nhu: nhép kho tur nha cung cp,
chuyén kho, tra ctru ton kho, tra ctru lich sur, phiéu chuyén kho hay cép nhét
trang thai thiét bi, quan ly thong tin stra chira.

- Cac chtrc ndng chinh

+ Nhap xuét kho nha cung cap

+ Chuyén kho thiét bi

+ Trang cip tai san

+ Duyét M6 ta trang cap

+ Stra chira thiét bi

+ Lap ké hoach bao dudng

+ Duyét ké hoach bao dudng

+ Cap nhat trang thai thiét b

+ Tra ctru ton kho

+ Tra cutru lich st str dung

19

Két ndi voi PACS

- Cho phep tiép nhan cac chi dinh chup phim tir hé thong va giri chi dinh chup
phim xudng cac may sinh anh.
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- Cho phép tu dong tra két qua doc phim cua béc si chin doan hinh anh tir hé
thong PACS vé hé thong

Céc chure nang chinh

- Chi dinh thong tin t&1 hé tl}éng, chuyén thong tin chi dinh vao may chin
doan hinh anh theo ti€u chuan HL7;

+ PACS nhan hinh bénh 1y da dugc xur 1y tur tram xtr 1y (workstation) cua bac
ST;

+PACS chuyén d6i hinh bénh ly tir dinh dang DICOM sang dinh dang JPEG
va chuyén cho h¢ thong RIS, RIS chuyén tra hinh bénh ly dinh dang JPEG
cho h¢é thong luu trit nham hoan thién ho so bénh an;

+ Lién thong hai chiéu bao cdo chan doan hinh anh cta bénh nhan giira PACS
va h¢ thong (ttrc 1a néu c6 thay doi bén PACS thi h¢ thong cling nhan dugc va
nguoc lai).

20

Quan 1y khoa/phong cap ciru:

+ Chure nang cho phep nhén vién cap ctru nhap bénh nhan tryc tiép vao phong
cap ctru ma khong qua bo phan hanh chinh tiép don. Xac dinh tinh trang bénh
nhan, check thong tin thong tuyén tir cong giam dinh BHYT.

+ Hb tro tim kiém thong tin bénh nhan da ton tai trong hé thong va chon bénh
nhan dua vao danh sach kham bénh.

+ Quan 1y thong tin hanh chinh cua bénh nhan: ho tén, gidi tinh, ndm sinh,
qué quan. Co thé dung ma QRCode néu bénh nhéan co6 thé hoac dem theo giay
to trén hé thong. Xac dinh thong la cap ctru hay kham bénh thudng ngay tai
dau vao.

+ Cho phép dang ky va kham bénh voi truong hop bénh nhan da kham trong
ngay dudi cac hinh thirc khac nhau. Kiém tra thong tuyén truc tlep tor cong
BHYT dé xéac dinh tinh hop 1€ cia thé¢ BHYT tranh lam dung, that thoat trong
quan ly. Co chirc ning kiém tra thong tuyén truc tiép trén hé théng ma khong
can phai vao trang giam dinh BHYT.

+ Cau hinh ghi nhan d4u hiéu thong tin nhan tric ctia bénh nhan.

+ Piéu chinh thong tin hanh chinh khi c6 sai sot khi tiép nhan thong tin bénh
nhan.

+ Xép giuvong cho bénh nhan trong phong luu cip ciru.

+ Nhap form tai nan thuong tich véi bénh nhan cép curu tai nan.

+ Tham kham cip ciru cho bénh nhan. Xac dinh nguyén nhan dua theo triéu
chtirng lam sang. Chi dinh dich vu: Xét Nghiém, chan doan hinh anh, thim do
chtrc nang, phéu thuat th thuat dé xac dinh sdu hon vé tinh hinh stc khoe
ngudi bénh phuc vu chan doan cip ctru duoc tét hon. Co bo sung chiic ning
kiém tra trung dich vuy, kiém tra dich vu dugc thanh toan theo 1 khoang thoi
gian quy dinh cia BHYT va B9 Y té.

+ Xuét thudc, cap thudc cho bénh nhan cép ciru. C6 kiém tra thong tin hoat
chat, thuoc di ing, thudc tuong tac khi ké don cho bénh nhan. C6 ho tro tao
g61 theo ma bénh dé thuc hién thao tdc nhanh trén hé thong.
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+ Linh bu ta true, M6 ta bd sung thude ti truc dé dam béao co sb phuc vu qua
trinh cap ctru cho bénh nhan.

+ Chi dinh cho bénh nhin tam Gng trong qua trinh ndm theo ddi dién bién
bénh.

+ X1 tri nhap vién trong trudng hop bénh vién dam bao kha nang chuyén
mon dé cp ctru cho bénh nhan. Chuyén vién néu vuot qua pham vi chuyén
mon hoic theo M6 ta ctia ngudi nha. Cép toa cho vé hoic xir tri khac véi
bénh nhan nhe. Ghi nhan bién ban tir vong véi trudng hop bénh nhan tir vong.

+ Nhap thong tin tién van chuyén cua bénh nhén trong qua trinh tiép nhan cap
clru.

+ Lap phiéu nghi huong BHYT v6i bénh nhan hodc cho nguoi chdm soc bénh
nhan theo ché d6 cua BHXH.

21

Quan ly ph(‘)ng mo:

- Lén lich mo: Chire ning cho phep bac si tai cac khoa co6 thong tin bénh nhan
mo khai thac thong tin phong mo bang lich md cua bénh nhan dong thoi kiém
tra va thong bdo ve lich mo ctia bénh nhan dé chuan bi.

- Duyét mo: Chirc nang cho phep bac si, nhan vién phong ké hoach tong hop
phéi hop voi phong mé dé sip xép lich mo, lich kham mé cho bénh nhén khi
¢6 lich mo phién nham khai thac t6i da cong suit phong mo cua bénh vién

- Kham mé: Chtrc nang cho phép bac si tai khoa gy mé héi strc thuc hién
kham mé cho bénh nhan dé€ kiém tra cac thong tin, tinh hinh bénh va quyét
dinh c6 thé mo6 dugc hay khong

- Cap nhat thong tin phau thuat tha thuat: Chic ning cho phép béc si thuc
hién cap nhat tuong trinh phau thuét thu thuat khi thuc hién phau thuat thu
thuat cho bénh nhan

22

Quan 1y lich hen diéu tri, nhic lich hen tai kham:

- Chire nang cho phep quan ly thong tin lich hen cta bénh nhan, cho phép
nhic lich tai kham, in gidy hen kham qua hé théng thong tin ctia bénh vién.

- Thong bao lich tai kham t&i ngudi bénh qua dién thoai, SMS, Portal.

- Céac chirc nang chinh

+ Tao lich hen kham, diéu tri

+ Nhic tai kham

+ Thong bao lich tai kham, hen kham

23

Quan 1y twong tac thudc/thude:

- Cung cap cong cu dé giip cac don vi khi sir dung hé thong co thé xay dung
quan ly tuong tac thuoc/hoat chat theo cac cap do canh bao khac nhau:

+ Khong phdi hop.

+ Cén nhéc nguy co va loi ich

+ Than trong

+ Tuong tic can theo ddi




90

STT

Yéu cau chi tiet

+ Chua xac dinh

Céc churc nang chinh

+ Danh muc twong tac theo thudc

+ Danh muc tuong tac theo hoat chat

+ Khi ké thudc c6 canh béo twong Gmg twong Gmg véi thudc/hoat chat tuong
tac.

24

Quan 1y phac db diéu tri:

+ Xay dung danh myc phac dd diéu tri gitp nguoi dung xem, cap nhat danh
sach phac do diéu tri. Cac thong tin cép nhat nhu: chuyén khoa; ndi dung
phac do; chan doan, thuoc, dich vu ky thuat...

+ Khi d4 c6 danh muc phac do nguoi dung c6 thé chon dé gan phac dd diéu
tri, chirc nang cho phép nguoi dung Iya chon phac do diéu tri va gan cho bénh
nhan st dung phac dd d6. Tai chirc ning nhap thong tin hd so bénh an cua
bénh nhan. Bac si ¢6 thé chon phac do di duoc dinh nghia dé gan cho bénh
nhan diéu tri theo phac d6 d6

+ Chure nang cho phép nguoi dung xem lai lich str str dung phac do6 diéu tri
cua bénh nhan. Tai menu chirc nang nguoi dung co thé chon dé xem lich st
phac d6 diéu tri cho bénh nhén. Truong hop muon xem thong tin qué trinh
diéu tri bénh nhan, c6 thé tim kiém theo mot s tiéu chi nhu ma bénh nhan,
tén bénh nhan, ma bénh 4n, ma BHYT, Ho va tén, Chan doan.

25

Quan ly dinh dudng:

- Tao phiéu chi dinh sudt dn tir danh sach bénh nhan bac si chon bénh nhan
can thuc hién chi dinh dinh giu’(mg khi d6 véi thong tin dinh dudng da duoc
khai bao trong danh muc suat an.

- B6 phan diéu dudng 1am sang sé& tong hop cac suit in tai khoa dé giri sang
bd phan Dinh Dudng.

- Céac chirc nang chinh

+ Kham dinh dudng

+ Tao phiéu M6 ta hoi chan dinh dudng

+ Quan 1y hoi chan, tu van dinh dudng cho bénh nhan

+ Quan 1y phiéu sang loc dinh dudng

26

Quan 1y ho so bénh an:

- Hé thdng cung cip cac mau biéu hd so bénh an chung dugc xiy dung theo
quy dinh ctia B4 Y té ban hanh, cac loai hd so bénh an nhu:

Bénh an no1 khoa

Bénh 4n tai - miii - hong

Bénh 4n rdng - ham - mat

Bénh an phu khoa

Bénh an san khoa
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Bénh an ngoai khoa

Bénh an so sinh

Bénh an ung budu

Bénh an Nhi khoa

Bénh an ndi tra YHCT

Bénh an Phuc hdi chire nang

Bénh an Ngoai tra

Bénh an Than nhan tao

Bénh an Mt

Bénh an chan thuong mat

Bénh an mat - ban phan trudc

Bénh an day mat

Bénh an mat tré em

Bénh an mat lac

Bénh 4n Ngoai trt YHCT

Bénh 4n truyén nhiém

- Céc chirc ndng chinh:

+ Quan 1y danh sach bénh nhan déng bénh an dé duyét

+ Duyét bénh an

+ Chtre niang hd tro bo sung thong tin bénh an tuwong tng cho bénh nhan, cho
phép xem hodc in ho so bénh an.

27 | Lién théng, két ndi voi hé théng hoa don dién tir
+ Churc nang cho phép phat hanh héa don di¢n tir
+ Cho phép huy phat hanh hoa don,

28 | Quan ly thé bénh nhan

- Cap mi sb thé: Chtrc nang cho phép ngudi dung in thong tin thé clia bénh
nhan sau ti€ép don. Chic nang bao gdm cac tinh nang

+ Chon bénh nhan dé cip thé

+ In thé bénh nhan

+ Hién thi dé kiém tra thong tin in trén thé

- Bang ky kham bénh qua thé: Nhan vién tiép don hodc bénh nhan dang ky
kham bénh tai KIOS kham bénh: Chtrc ndng gém cac tinh nang sau

+ DPoc ma vach trén thé thong minh

+ Hién thi thong tin bénh nhan

+ Chon Mo ta kham

+ Chon phong kham

+ Pang ky kham cho bénh nhan bang thé thong minh
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+ In phiéu dang ky kham

29

Ké don, chi dinh trén may tinh bang, di¢n thoai thong minh

Ung dung trén thiét bi di dong gitp bac s k& don, chi dinh dich vu cho bénh
nhan khi di budng. Cac chirc ning bao gdm:

- Quan tri h¢ thong:

+ Dang nhap

+ Piang xuat

+ Thiét 1ap phong

- Thong ké cac so liéu

+ Kham bénh

+ Cép ctru

+ NO1 tru

+ Xuat vién

+ Cén lam sang

+ Kham bénh theo phong

+ Kham bénh theo ICD

- Tra ctru: kham bénh, bénh nhéan, lich st kham, thong tin hanh chinh, lich st
diéu tri, tim kiém bénh nhan...

- Diéu tri ndi tra: Tim kiém, ké dich vu, kham, xét nghiém, chan doan hinh
anh, phau thuat tha thuat, phiéu cham séc, phi€u thuoc, phiéu vat tu

30

Thanh toan vién phi dién tu

- API Két ndi cac hé théng ngan hang: HIS cung cip bd API cho phép két ndi
v61 cac ngan hang nhu: Viettinbank, Agribank, BIDV...

- Thanh todn vién phi qua Qrcode: Chirc nang cho phép thu ngan chon loai
thanh toan bang QRCode va luu giao dich, khi két nbi s& goi toi ham sinh
QRCode va in ra mau phiéu in cho bénh nhéan quét bang app cua ngan hang
cung cap dé lay thong tin thanh toan. Chirc niang bao gdm céc tinh ning sau

31

SO héa miu biéu, ho so bénh an; Ky s6/ ky dién tur cac mau biéu, hd so bénh
an

Thiét ké cac man hinh giao dién cho phép y, bac si chon miu vé bénh 4n,
nhap cac thong tin twong tmg véi timg loai bénh 4n, in kep vao hd so bénh an
cua bénh nhan. Chirc nang gém: Cap nhat thong tin bénh 4n, luu mau bénh
an, x6a mau bénh an, chon mau dé 1§y thong tin bénh an, in biéu mau sb hoa,
Ky so/ky dién tir (K§ thuat ky sé/ky dién tir ho so bénh 4n phai dugc thuc
hién ky truc tiép trén file XML). Cac mau biéu hd so bénh an can sd hoa bao
gom:

+ Bénh an No1 khoa

+ Bénh 4an tai —miii — hong

+ Bénh 4n rang — ham — mat
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+ Bénh &n phu khoa

+ Bénh an san khoa

+ Bénh an ngoai khoa

+ Bénh an so sinh

+ Bénh &n ung budu

+ Bénh an nhi khoa

+ Bénh an ndi tra Y hoc ¢b truyén

+ Bénh an phyc hdi chirc ning

+ Bénh an ngoai tra

+ Bénh an than nhan tao

+ Bénh 4n mat

Bénh an chan thuong mat

Bénh an mat - ban phan trudc

Bénh an day mat

Bénh an mat tré em

Bénh an mat lac

+ Bénh an ngoai trd Y hoc cd truyén

+ Bénh 4n truyén nhiém

+ Bién ban hoi chan trudc phau thuat

+ Danh gia tinh trang dinh dudng (trudng thanh)

+ Danh gia tinh trang dinh dudng (Nhi)

+ Panh gia tinh trang dinh dudng >=18 tudi, khong mang thai

+ DPanh gia tinh trang dinh dudng cho phu nir mang thai

+ Ban giao nguoi bénh trude phau thuat

+ Danh muc bang kiém an toan phau thuat

+ Béang kiém an toan phau thuat

+ Phiéu theo ddi nguoi bénh 24h sau mo

+ Phiéu kiém gac dung cu phiu thuat thu thuat

+ Phicu gdy mé hoi stic

+ Chuén bi trudc md

+ Phiéu cham soc¢ nhi

+ Phiéu theo d&i bénh nhan sau 24h hoi tinh

+ Phiéu theo ddi duong huyét mao mach

+ Phiéu xét nghiém khi mau, dién giai, lactat

+ Phiéu cam doan chép nhan phau thuat thi thuat va gy mé hdi st

+ Ban khai thac tién str ngudi chup cong hudng tir
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+ Phiéu loc méau

+ Gidy cam két sir dung bao hiém nhén tho, bao ldnh vién phi

+ Danh gia nguoi bénh chuyén vién/xuat vién

+ Phiéu danh gia ngudi bénh nhap vién

+ Phiéu danh gi4 tinh trang ra vién

+ Phiéu cam két phau thuat

+ Phiéu kham va chi dinh phuc hdi chtrc ning

32

Ky bénh nhan

- M6 ta phan mém phai két ndi duoc véi thiét bj ky cho bénh nhan (ban ky
hodc thiét bi quét van tay) thuc hién ky cac biéu mau:

+ Ky dién tir bang ké chi phi khdm chita bénh

+ Ky dién tir phiéu cong khai thudc

2.2. Yéu cau phin mém quan ly xét nghiém LIS
a) Yéu cdu chung

Phan mém quan 1y xét nghiém LIS dugc thiét ké trén nén tang cong nghé

Website, cai dat va luu trit dir li€u trén cloud ctia nha cung cap. Bam bao trién

khai nhanh chong, don gian khong can cai dat bo cai tai may cua nguoi dung, cé

thé truy cap moi lic moi noi trén nhiéu trinh duyét va thiét bi.

Phan mém LIS dam bao két ndi lién thong 2 chiéu v6i phan mém quan 1y

kham chira bénh HIS. Két ndi véi cac thiét bi xét nghiém cta bénh vién (23 may

x€t nghiém)

Dbam bao c6 thé két ndi 2 chiéu vdoi cdc may ¢ ho trg 2 chiéu.

LIS dam bao day du chirc ning dap tng mic ning cao theo Thong tu sd

54/TT-BYT ngay 29/12/2017 cia Bo Y té.

b) Yéu cdu chirc ning chi tiét

STT

Yéu cau chi tiet

Quan tri hé théng

- Phéan hé gitp thiét 1ap cac cau hinh thong tin don vi, cAu hinh ky sd, cau
hinh ky cap, thiét lap phong, thiét 1ap don vi, quan 1y tai khoan, cau hinh goi
bénh nhan cau hinh s6 xét nghiém.

+ Cau hinh hé théng

+ Cau hinh s6 xét nghiém

+ Quan ly tai khoan

+ Thiét 1ap don vi

+ Thiét 1ap phong lam viéc




95

STT

Yéu cau chi tiet

+ Thiét 14p nhiéu phong lam viéc

+ Thay d6i mat khau

+ CAu hinh goi bénh nhan

Quan 1y danh muc

- Céc danh myc dung chung can st dung thng nhat trong toan hé thong dé
dam bao sy dong bd gilra viéc quan 1y hoat dong chuyén mon, nghiép vy,
hanh chinh, thong ké bao céo.

+ Danh muc loai xét nghi¢ém

+ Danh muc xét nghiém

+ Danh muc nhan vién

+ Danh muc phong ban

+ Danh muc phong bénh

+ Danh muc s6 xét nghiém can lam sang

+ Danh muc ddi tuong

+ Danh muc nhém vi khuan

+ Danh muc don vi tinh

+ Danh muc bénh phém

+ Danh muc giuong bénh

+ Danh muc Nudc san xuat

+ Danh myc Hang san xuat

+ Danh muyc Nha cung cip

+ Danh muc Loai Vat Tu

+ Danh muc Nhém Vat Tu

+ Danh muc Vat Tu

+ Danh muc Kho

+ Danh muc Pon vi quy doi

+ Danh myc Hop dong

Quan 1y chi dinh xét nghiém

Heé théng cho phép quan ly danh sach chi dinh xét nghiém tir HIS hoac tiép
nhan tryc tiép tir hé thong LIS Chirc ning gém c6 cac tinh ning sau:

+ Hién thi tat ca cac phiéu chi dinh tir HIS

+ Gan phim tit cho cac thao tac sao cho khong can dung chudt dé giam thao
tac cho nguoi tiép nhén

+ Lam moi/ Lay dir liéu danh sach bénh nhan chod 1dy mau xét nghiém tir
ngay dén ngay

+ Tiép nhan dang ky/ 1dy mau xét nghiém

+ Céu hinh dich vu chi dinh khi iy miu
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Quan 1y két qua xét nghiém

Quan 1y cac yéu cau xét nghiém chua thyc hién hodc da thyc hién, ddng thoi,
luu trir dir liéu xet nghiém dé phuc vu cho cong tac quan tri.

Trong truong hop két qua xet nghiém nam ngoai mirc cho phép, phan mém sé
chu dong bao két qua bét thuong va cho phép ghi chu (nhén xet, ket luan) két
qua. Sau khi c6 két qua cudi cung, phan mém sé& in két qua theo mau va cho
phép két xuét ra pdf, rtf.

+ Tim kiém thong tin két qua theo: ma barcode, phiéu chi dinh, ma bénh an,

+ LIS cho phép cap nhat, luu trit, hién thi cac két qua xét nghiém cua ngudi
bénh da duogc thyuc hi¢n tai khoa can 1am sang kém theo thong tin cua nguoi
bénh

+ C6 canh bao két qua bat thuong néu nam ngoai gié tri binh thuong

+ C6 ghi chu két qua (néu can thiét

+ Duyét phiéu két qua

+ Huy duyét phiéu két qua

+ Luu thong tin s6 lan in két qua

+ In két qua theo dinh dang: pdf, rtf

+ Xay dung cac phiéu tra két qua chi tiét theo timg loai xét nghiém

Phiéu xét nghiém huyét hoc
Phiéu xét nghiém héa sinh mau
Phiéu xét nghiém dong mau
Phiéu xét nghiém dién giai
Phiéu xét nghiém mién dich
Phiéu xét nghiém nudc ticu
Phiéu xét nghiém vi sinh

Phiéu xét nghiém huyét tay do
Ky s6 két qua

In két qua ky s6

Két ndi may xét nghiém (ra 1énh va nhan két qua xét nghiém ty dong tir may
xét nghiém) két nd1 6 may tai trung tdm y t€ va 4 may tai phong kham

Két ndi, phan tich dir li¢u theo chuin cuta cac nha san xuit may, dua dit li¢u
da dugc phan tich vao co so¢ dir li¢u LIS theo diing dinh dang. D6 dit liéu
tuong tng v4i bénh nhan va cac chi tiéu xét nghiém chi tiét. Co thé két nbi 1
chiéu hodc hai chiéu. Vi két ndi hai chiéu c6 thé nhan thong tin bénh nhan
va thong tin chi dinh tir LIS sang ma khong phai nhép lai vao may xét
nghiém.

+ Lay duoc két qua xét nghiém tir may xét nghiém theo 2 giao thirc: 1 chiéu
va 2 chiéu

+ Két ndi may xét nghiém theo cac chuan: COM, TCP/IP, FILE,
DATABASE
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+ Cho phép tir dinh nghia tén cac chi sé xét nghiém, diéu chinh két qua coa
chi s0 xét nghiém theo Mo ta

B4o céo théng ké

Phin mém c6 kha nang théng ké linh hoat cac bao cao nhu: sO xét nghiém
dong mau, s6 xét nghiém giai phau bénh, s6 xét nghiém ky sinh trung sOt rét,
s0 x¢ét nghiém HIV.... Ngoai ra, tinh nang bao cao con bao gom théng ké
danh sach tlep nhan be;nh nhan, bénh pham, danh sach thuc hién xét nghiém
va théng ké tong hop xét nghiém

+ S0 xét nghiém can 1am sang

+ Thong ké 1dy mau bénh pham

+ Thong ké giri mau

+ Thong ké theo béc si chi dinh, bac si thuc hién

+ Thong ké hoach dong khoa xét nghiém

+ Thong ké HIV

+ Béo cdo kiém nhdp vat tu/ hoa chit

+ Béo c4o chi tiét nhap kho

+ Béo cdo téng hop nhap kho

+ B4o c4o xuét nhap ton tong hop

+ Bao cao thé kho

+ Xuat nhap ton

+ B4o c4o chi tiét xuat vat tu hoa chat

+ Béo cao chuyén kho theo chi tiét phiéu

Quén 1y mau xét nghiém

Chtrc nang cho phép quan 1y cac mau xét nghiém 1y tir bénh nhan dé thuc
hién dua vao may xét nghiém, cac thong tin gom c6 ID mau, tén bénh nhan,
thot gian lay...

+ Gan phim tit cho cac thao tac

+ Man hinh hién thi danh sach tiép nhan ctia nguoi tiép nhan dé thuan tién
cho viéc cap nhat/ huy phiéu xét nghiém

+ Cho phép cAu hinh tu nhdp ma bénh nhan/ ty dong phat sinh ma bénh nhan
/ tim trong danh sach bénh nhan cii

+ Cho phép cAu hinh hién thi thu gon mot ) thong tin bénh nhan, thong tin
phiéu chi dinh, mau bénh pham

+ Khi mé1 m¢ form lay mau thi con tré & 6 ma bénh nhan

+ In Barcode dén 1én dng nghiém

+ Cho phép tiép nhan bénh nhan tir danh sach chd

+ Cho phép tim tuong df)i danh sach chi dinh theo ma bénh nhén (chi cn
nhép tay 4 hoac 5 s6 cudi cia Ma bénh nhan)
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8 | Quan ly hoa chét xét nghiém

Chtre néng cho phép quan ly cac hoa chat, vat tu tiéu hao dung trong xét
nghiém, cac thong tin bao gom: t€n x¢t nghlem may thyc hién, tén hoa chat
vat tu, s6 lugng str dung, kho cap phat ..

+ Cho phép thém 1 hodc nhiéu vat tu/hda chat dé khau trir khi thyc hién xét
nghiém

+ Cho phép x6a 1 hodc nhiéu vat tu / hoa chit duge chon trén danh sach

+ Cho phép cap nhat tbéng tin dinh murc vat tu/hda chat duge chon trén danh
sach doi voi 1 hay nhiéu dich vu xét nghiém

+ Cho phép thém dinh mirc st dung vat tu / héa cat nhanh bang cach import
tu file excel

+ Cho phép trich xuit ra file excel tat ca nhom vat tu hodc theo diéu kién tim
kiém trén danh sach

Két nbi lién thong voi phan mém HIS (nhan chi dinh tir HIS va dong bo két
qua xét nghi¢m véi HIS)

- Két ndi v6i phan mém HIS thong qua cac ham API va chuan HL7, XML.
Thong tin chi dinh duoc truyén ty dong tir HIS sang LIS. Két qua xét nghiém
duogc truyén tur LIS sang HIS

+ LIS cho phép nhén thong tin nguoi bénh, thong tin chi dinh xét nghiém tur
HIS chuyén sang ma khong phai nhap lai.

+ Guri tra két qua xét nghiém vé lai HIS

+ LIS cho phép lién thong dit lidu, két qua xét nghiém gitra cac phong xét
nghi¢m va cac qhé thQng lién quan phuc vu cong tdc kham bénh, chita bénh va
quan 1y bao hiém y té

+ Quan 1y két ndi, lién thong theo cac tiéu chuidn HL7

10 | Thiét 1ap thong s6 canh bao khi vigt ngudng binh thudng

Hé thong cho phép ciu hinh linh dong chi s6 binh thudng theo gidi tinh, tudi
va theo may xét nghiém

+ C4u hinh xét nghiém chi s6 binh thuong theo: do tudi, gioi tinh, can trén,
can dudi

+ Hién thi canh bao khi vuot ngudng binh thuong trén in bao cdo két qua

2.3. Yéu cau, diéu kién vé kha ning két ndi, lién thong véi img dung, hé thong
thong tin khac

- DPam bao két ndi 2 chiéu giira phan mém HIS voi cac hé thong LIS, va
hé thong RIS/PACS dang st dung tai bénh vién, nghia 1a khi c6 sy thay doi tu
HIS hoac tur LIS, RIS/PACS thi dit 1i€u phia HIS cling dugc cap nhat lai va co
lich sur thay doi.

- Két ndi lién thong HIS, LIS, véi EMR cua bénh vién dé két chuyén dir
liéu ho so bénh an.
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- HIS dam bao két ndi véi cac hé théng héa don dién tir; cong dugc quic
gia, cong giam dinh bao hiém y té, hé théng quan 1y ho so sic khoe ca nhan cua
tinh, lién thong dir liéu voi hé théng bao cao tap trung cia s Y té va sin sang lién
thong véi cac hé thong khac lién quan khi can thiét.

2.4. Yéu cau vé dao tao, hwéng din sir dung

- Noi dung dao tao: Nha thau dao tao, hudng dan st dung ddy du cac chirc
nang cua phan mém HIS, LIS cho timg nhém dbi twong nguoi ding ctia bénh vién
dam bao can bo ctia bénh vién sir dung thanh thao cac chirc ning ctia phan mém.

- Hinh thuc dao tao: Pao tao tap trung truc tlep tai bénh vién két hop hudng
dan tai khoa phong chirc nang ctia bénh vién.

- Thot gian dao tao: trong vong 1-3 ngay

- Yéu cau hé thong dao tao: Nha thau phai chuan bi hé théng phan mém that
hodc h¢ thong demo (gia 1ap) giong nhu h¢ thong that dé hoc vién thyc hanh trong
budi dao tao.

2.5. Yéu chu vé s¢ hiru thong tin, dir li¢u hinh thanh trong qua trinh cung
cap dich vu va phwong an quan ly, chuyén giao cho bén thué

a) Yéu ciu vé quén 1y, chuyén giao dir liéu trong qua trinh thué

- Toan b thong tin, dit li¢u hinh thanh trong qua trinh thué€ dich vu la tai san
thudc s& hitu cia Bénh vién. Nha thau khong duge quyén khai thac va sit dung bat
ky thong tin dit liéu nao ma chua dugc bén thué dong y bang van ban.

- Nha thau trach nhiém chuyén giao toan bd thong tin trong qua trinh str dung
phan mém, dit liu phat sinh cho Bénh vién khi hét han thué dich vu ma bén bénh
vién khong gia han str dung dich vu nira hodc khi cé yéu cau bang van ban cua bénh
vién.

- Quy trinh va phuong an chuyén giao dit liéu theo quy dinh tai Piém a, Khoan
2, Diéu 12 Thong tu s6 16/2024/TT-BTTTT ngay 30/12/2024 ctia B§ truong Bo
Thong tin va Truyén thong.

- Trong qué trinh van hanh hé thng, chu tri thué s& dugc cung cap cac tai
khoan h¢ thong dé truy cap, quan 1y cac thong tin dit liéu do minh sé hiru.

b) Yéu ciu vé chuyén déi dir liéu

Nha thau c6 trach nhiém chuyén dbi tat ca dir liéu kham chira bénh, dit liéu
x€t nghiém dang c6 trén cac phan mém HIS, LIS, dang sir dung tai Bénh vién da
khoa Phuc Yén sang hé thong mdéi ciia nha thau.

Thoi gian chuyén d6i: toi da 10 ngay. Trong qué trinh chuyén d6i khong lam
anh hudng dén hoat dong chuyén mon ctia bénh vién.

Két qua dau ra cta qué trinh chuyén d6i: Dit liéu duoc chuyén doi toan bo,
day du, dam bdo tinh toan ven dir li€u, ddm bao dap trng nhu cau khai thac, tim
kiém, thong ké bao cdo cua trung tam y te.
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3. Giai phap va phuong phap luan:

Nha thau chudn bi dé xudt gidi phdp, phirong phap lugn tépg quat thuc hién
dich vu theo cdc noi dung quy dinh tai Chuong nay, gom cac phan nhuw sau:

1. Gidi phdp va phwong phap ludn,
2. Ké hoach céng tdc.
4. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu san phim:

Kiém tra, nghiém thu dich vu theo quy dinh hi¢n hanh.



