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1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu:
Mục này nêu thông tin tóm tắt về dự án/ dự toán mua sắm, gói thầu như: địa điểm thực hiện dự án/ dự toán mua sắm, quy mô của dự án/ dự toán mua sắm, yêu cầu về cung cấp dịch vụ, thời gian thực hiện và những thông tin khác tùy theo tính chất và yêu cầu của gói thầu.
Tên gói thầu: Cung cấp dịch vụ vệ sinh khu nhà A và nhà học B cơ sở 280 An Dương Vương; 
Chủ đầu tư: Trường Đại học Sư phạm Thành phố Hồ Chí Minh;
Địa điểm thực hiện: Thành phố Hồ Chí Minh;
Thời gian thực hiện: 12 tháng.
2. Mục tiêu công việc:
Trong mục này Chủ đầu tư cần cung cấp đầy đủ, chi tiết thông tin về các dịch vụ sẽ được thực hiện để bảo đảm nhà thầu có thể lập E-HSDT một cách hiệu quả, chính xác và cạnh tranh nhất có thể. 
Cụ thể chi tiết các công việc, yêu cầu số lượng nhân viên và máy móc, thiết bị, dụng cụ, vật tư theo Bảng thuyết minh đính kèm.
Sau khi ký hợp đồng, nhà thầu có trách nhiệm triển khai công việc theo yêu cầu của Chủ đầu tư để đảm bảo duy trì vệ sinh môi trường cảnh quan của cơ sở 280 An Dương Vương.
3. Yêu cầu kỹ thuật của gói thầu:
Mục này đưa ra các yêu cầu về kỹ thuật đối với việc cung cấp dịch vụ nhằm đảm bảo chất lượng dịch vụ đáp ứng mục tiêu ban đầu của Chủ đầu tư. 
Nhà thầu phải đề xuất quy trình, phương pháp thực hiện mà nhà thầu thấy là thích hợp để thực hiện gói thầu nhưng phải đảm bảo đầy đủ các yêu cầu tại Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật.
Ngoài ra, Nhà thầu phải cam kết bằng văn bản các nội dung sau đây:
- Cam kết bố trí nhân sự đầy đủ và đúng chuyên môn, nghiệp vụ được huấn luyện kiến thức và kỹ năng về an toàn lao động và phòng cháy chữa cháy; huy động máy móc thiết bị đúng tiêu chuẩn kỹ thuật;
- Cam kết bảo đảm cung cấp đầy đủ tất cả các vật tư, hoá chất tiêu hao có nguồn gốc xuất xứ rõ ràng, hằng tháng nhà thầu phải cung cấp hoá đơn mua hàng đối với các loại vật tư, hoá chất tiêu hao để làm cơ sở nghiệm thu;
- Cam kết cơ sở vật chất đáp ứng chất lượng dịch vụ, đáp ứng vệ sinh môi trường, có biện pháp cứu hộ, cứu nạn, phòng cháy chữa cháy theo quy định của cơ quan quản lý nhà nước.


4. Giải pháp và phương pháp luận:
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phần như sau: 
1. Giải pháp và phương pháp luận;
2.  Kế hoạch công tác.
5. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm:
Mục này quy định về quy trình kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm, trình tự giao nộp sản phẩm (nếu có)... để phục vụ công tác thanh, quyết toán hợp đồng.
Chủ đầu tư thực hiện công tác kiểm tra thường xuyên và đột xuất các vị trí nhân sự cũng như máy móc, thiết bị, vật tư và báo cáo kết quả thực hiện (do nhà thầu lập) của từng tháng để phục vụ công tác nghiệm thu và thanh, quyết toán hợp đồng.
Bảng đánh giá chất lượng (kèm theo).

