Muc 3. Tiéu chuéin danh gia vé ky thuét

Str dung tiéu chi dat/khong dat hodc phuong phap chdm diém dé xay dung
ti€u chuan danh gia vé ky thuat.

Viée xay dung tiéu chuan danh gia vé ky thuat dua trén yéu cau vé céc
san pham dau ra dugc néu tai Chuong V, thong tin vé két qua thuc hién hop
ddéng cua nha thau theo quy dinh tai Piéu 19 va Piéu 20 cua Nghi dinh sb
214/2025/NB-CP va cac yéu cau khac néu trong E-HSMT. Cin ctr vio ting goi
thau cu thé, khi 1ap E-HSMT, Chu dau tu phai cu thé hoa céc tiéu chi 1am co s
danh gia vé k¥ thuat bao gdbm:

- Tinh hi€u qua cua vi¢c cung cap dich vuy;
- Mtrc d6 hi€u biét vé tinh chat va muc dich cong viéc;

7 - Tinh hop ly va kha thi cua ké hoach, cac giai phap k¥ thuat, bién phap
to chirc cung cap dich vu;

- Mtrc d6 dap ung hé thong dam bao chat lugng va phuong phap thuc
hién;

- Mtrc @6 dap tng cac yéu cau veé tiéu chuén thyuc hién dich vu;

- Tién d6 thuc hién goi thau dap tng yéu cau cia E-HSMT;

- Bao dam diéu kién vé sinh méi trudng va cac diéu kién khac nhu phong
chay, chira chdy, an toan lao dong (néu co);

- Mtrc d6 dap tng cac yéu cau vé bao hanh, bao tri (néu co);

- Tiéu chi dau thau bén viing (n€u co6): cac yéu to than thién moi trudng
(n€u cd) nhu: viéce str dung cac vat tu, vat liéu; bién phap to chtrc thi cong; day
chuyén, cong nghé thi cong va cac yeu td khac (néu co);

- Thong tin vé két qua thuc hién hop dong cta nha thau theo quy dinh tai
Dicu 19 va bic¢u 20 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP;

- Truong hop can yéu cau vé xuat xr vat tu, vat liéu, nguyén li¢u phuc vu
cho goi thau dich vu phi tu van thi Chi dau tu quy dinh Xuat x{r ctia vat tu, vat
liéu, nguyén li¢u theo nhom nudce, vung lanh thd quy dinh tai khoan 2 Diéu 44
cua Ludt Dau thau. Nha thau phai chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu theo dung yéu
cau vé xuat xtr hodc xuat xtr Viét Nam, ké ca trong truong hop xut xtr theo nhém
nuée, ving ldnh thdé ma Chu dau tu yéu cau khong co Viét Nam; nha thau chao
vat tu, vat liu, nguyén liéu khong co xuét x(r theo yéu cu ctia E-HSMT hoic
khong phai xudt xtr Viét Nam thi s& bi loai. Truong hop Chu dau tu yéu cau nha
thau chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu xudt x(r Viét Nam theo quy dinh tai diém e
khoan 3 Diéu 10 cua Luat Pau thau thi nha thau chao vat tu, vat liéu, nguyén li¢u
khong phai la xuét x@ Viét Nam sé& bj loai;

- Cac yéu to can thiét khac.



C6 cam két va dé xuat pham vi cung cap day du cac yéu
cau dich vu quy dinh tai chuong V;

1.1. Tinh hi¢u qua Thuyét minh tinh hiéu qua cua giai phap cung cap dich bat
ciia vige cuflg cap | V¥ chi tiét dap ung yéu cau k¥ thuat ciia E- HSMT.
dich vu
Khong c6 cam ket,qde xuat, thuyét minh hodc thuyét Khéng dat
minh khong hiéu qua.
- Bang gia du thau néu day du theo pham vi cung c?ip;
- Co du cac chuyen tham quan, nghi dudng theo yéu cau;
. - Pay du s6 lugng khach theo timg chuyén; bat
1.2. Pham vi cung ay g g chuy
cAp dich vu - Phi dich vu cho cac dbi tuong.
I?ho_r}g dal? ung mot trong cac tiéu chi trén va khong co Khéng dat
tai liéu chung minh.
2. Giai phap thuc hién géi thau
- Am hiéu chung vé pham vi, quy mé va myc tiéu ciia goi
thau néu tai chumg \Y ‘cﬁa‘HSMT; w
- Néu duoc hié}l biét ve di,éu kién tu nhién cac dia di‘ém du | bat
2.1. Am hiéu vé | lich ctua goéi thau, tinh chat va muc dich cua goi thau dap
muc tiéu va | ing yéu cau k¥ thuat cua E-HSMT.
nhiém vu cuaa L ) ' '
g6i thiu - Khong am hiéu v€ pham vi, quy mé va myc ti€u ctua goi
thau néu tai chuong V cia HSMT; Khone dat
- ‘Kh()ng néu hoac néu so sai, khong phu hgp dap ung yéu g
cau k¥ thuat cua E-HSMT.
Nha thau ¢6 quy trinh chi tiét, tong thé vé thyc hién nhiém
vu thiét ké chuong trinh cho goéi thau nay; Dat
Nha thau cam ket c6 kha nang thuc hién day du cac diéu |
kién tai chuong VII. Biéu kién cu thé ctia hop dong.
2.2. Quy trinh
thuc hién . ) i i
Nha thau khong c6 hoac khong chi tiét quy trinh tong thé
ve€ thuc hién nhi¢m vy thi€t ké chuongtrinh chi tiét cho gg&i Khone dat
thau nay. Khong c6 cam két du kha néng thuc hi¢c cac dieu £ &
kién theo chuong VII. Diéu kién cuy thé ciia Hop dong.
3. Phuwong phap luan
3.1. Cach tiép | Dé xuat ki thut bao gdm tit ca cac hang muc cong viéc
can va phwong | quy dinh néu tai Chuong V cia HSMT. Céac hang muc cong | Dat

phap luin

viéc dugc phan chia thanh nhitng nhiém vu cu thé mét cach




hoan chinh va logic: d6ng thoi c6 phan cong chi tiét cho
ting nhan su, d& xuat cho goi thau.

Dé xuat ki thuat khong bao gom tat ca cic hang muc cong
viéc quy dinh néu tai Chuong V cia HSMT. Cac hang muc

cong vi¢c duogc phan chia thanh nhiing nhiém vu cu thé mot Khong dat
cach tuong d6i hoan chinh va logic: dong thoi ¢ phan cong
chi tiét cho timg nhén sy, dé xuét cho goi thau.
.| Nha thau dé xuat phuong an thyc hién chi tiét, ro rang, phu
3.2. Phlf’fmg AN | hop dap Gmg quy dinh néu tai chuong V cia E-HSMT. Dat
thuc hién goi \ A A A . . X ~
thiu Nha thau dé xuat phuong an chua chi tiét, chua rd rang, so Khéng dat
sai, chua dap ung quy dinh tai chuong V cua E-HSMT :
4. Tién @9 thuc hién géi thau, bién phap kiém soat chz"lt lwgng
Nha thau phai chao thoi gian cung cap dich vy dap u ng theo
dung ndi dung dugc quy dinh tai ChuongV. Yéu cau vé k¥
4.1 Bing tién thuat. Co bang tién do chi tiét (c6 s0 d6 hoic thuyet minh
d6 cung chp chi tiét, cu the) trong d6 phai thé hién rd cac moc thoi gian | Pat
dich vu hop Iy, bat dau két thiic cta ting nodi dung cong viéc, tuy nhién
khi thi pha tqng tién d6 khong vuot thoi gian thuc hién theo quy dinh
hop véi dé xuat | Y2 HSMT.
k§ thuat va d4ap | Nha thau chao khong diing, khong rd rang hodc khong dap
ng yéu cau | ing theo ding ndi dung duoc quy dinh tai Chuong V. Yéu
ciia E- HSMT | cau vé k¥ thuat. Khong co bang tién d6 chi tiét (co so do | Khong dat
hoeflcthuyét minh chi tiét, cu thé) hodc c6 nhung so sai
khong phu hop vé6i dé xuat ky thuat
42. Pham vi Nha th%iu cam két thuc hién day du pham vi goi thau quy Dat
thwc hién goéi Iil}rllh :EIA Chlfl:{ng V’cua E-;fl;ﬂT. hien dav da oh Y
thiu thgi au khong c6 cam ket thuc hién day du pham vi goi Khéng dat
Nha thau thuyét minh bién phap xir Iy va phdi hop trong
mot s6 tinh hudng dic biét co thé xay ra (6m dau, sy cd lién
quan dén an toan cta thanh vién...) Nha thau cam két co
4.3. Bién phap | bién phap bao dam an toan tinh mang, sirc khoe, tai san cta | Pat
xir ly trong tinh | khich du lich; kip thoi thong bao cho co quan nha nuéc 6
huong tham quyén vé tai nan, rti ro xay ra voi khach du lich va c6
bién phap khic phyc hiu qua.
Nha thau khong c6 thuyét minh, cam két. Khong dat
Nhan su duge b tri phu hop theo yéu cau cta goi thau. Véi
< . . | mbi doan, phai bd tri téi thiéu 01 huéng din vién du lich | Pat
4.4. Bo trinhan cho 01 xe di chuyén.
v Khong ¢6 b tri nhan sy hodc ¢ bd tri nhung khong phu Khéng dat

hop theo yéu cau noi dung chuong trinh ciia géi thau.

5. Phwong tién di chuyén va luu tri




Xe 45 chd, trang bi tdi thiéu: wifi, may lanh, ghé bat, ti

5.1. Phuwong tién | ; Dat
di chuyen Nha thiu khong dap g céc tidu chi trén. Khong dat
Khéch san tiéu chuan 04 sao tré 1én. DPat
5.2. Noi luu tru ) '
Nha thau khong dap ng cac tiéu chi trén. Khong dat
6. Yéu cau thiét ké cac tour
6.1. Thoi gian Chu’crng trinh thiét ké co davph thoi gian riéng, phu hop Pat
cho khach tham quan mua sam tu do.
tham quan, mua . X - ~ — T x
g Thiét ké chuong trinh khong c¢6 danh thoi gian riéng cho A
sam riéng , z Khong dat
khéch tham quan mua sam ty do
6.2. Biao hiém du | Cong ty mua cho tirng khach tham gia tour Dat
lich quoc te Khong mua bao hiém cho khach tham gia tour Khong dat
Thuc don phuc vu phu hgp véi céc dia diém duoc chon,
c0 cac mon an dac san cua t}‘mg khu vuc, thuc don phe}i
da dang cac nhom thuc pham, Nha thau phai cam ket
< .« . |cungcap suatan dam bao chat luong, ding dinh dudng, | Dat
6.3; Thlet ke £a¢ | bira an dong déu, an no khong thicu; thirc an luén dam
suat an t.heo tung | hao d6 nong khong ngudi va cam két phai mua bao hiém
tour du lich cho nguoi st dung dich vu theo quy dinh cua phap luét.
Th}et }(6 chuong trinh tour Khong dép ung yéu cau bén Khéng dat
chu dau tu
C6 Vian ban cam két dam bao an toan tuyét déi d6i véi
7 Cam két thue hatnh khich trong qua trAlnh di chu}/en, an udng, Chll:I
n &2 1. -+ |trach nhi¢m theo phép luat trong truong hop 161 cia nha | Pat
hién, t0 chire, va A s T %
hoan thanh dich thau trong qua trinh thyc hién goi thau va Cam ket thyuc
vu : hién, t6 chtrc va hoan thanh dich vu.
Khong c6 Vian ban cam két Khong dat

Két luin

“Pat” tat ca cac ndgi dung néu trén duwgc danh gia la
“Dat”

“Khong dat” bat
ctr ndi dung nao
trén danh gia
néu trén danh
gid 1la “khong
dat”

3.1. Panh gia theo phwong phap dat/khong dat:

Can cu quy mo, tinh chat ctia goi thau ma xac dinh murc d6 yéu cau dbi voi
ting ndi dung. Déi véi cac tidu chi danh gia tong quat, chi st dung tiéu chi dat,
khong dat. D6i voi cac tiéu chi chi tiét co ban trong tiéu chi tong quat, chi st dung




tiéu chi dat, khong dat; dbi véi cac tiéu chi chi tiét khong co ban trong tiéu chi
téng quat, ngoai tiéu chi dat, khong dat, dugc ap dung thém tiéu chi chép nhan
duoc nhung khong dugc vugt qua 30% tong sb cac tiéu chi chi tiét trong tiéu chi
téng quat do.

Tiéu chi tong quat dugc danh gia 1a dat khi tat ca cac tiéu chi chi tiét co
ban dugc danh gid la dat va cac ti€u chi chi tiet khong co ban dugc danh gia 1a
dat hoac chap nhan dugc.

E-HSDT dugc danh gid 1a dép Gng yéu cau vé k¥ thuat khi co tat ca cac
tiéu chi tong quat déu dugc danh gia l1a dat.



