Chương III. TIÊU CHUẨN ĐÁNH GIÁ E-HSDT
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật: 
E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt
1. Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ

	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	1.1 Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ
	Có thuyết minh thể hiện tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ hợp lý, khả thi và phù hợp với mục tiêu công việc nêu tại Mục II Chương V E-HSMT
	Đạt

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	Kết luận
	Tiêu chuẩn chi tiết 1.1 được xác định là đạt
	Đạt

	
	Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt
	Không đạt



2. Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc

	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	2.1 Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc
	Có thuyết minh thể hiện sự hiểu biết về tính chất và mục đích công việc thuộc gói thầu 
	Đạt

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	Kết luận
	Tiêu chuẩn chi tiết 1.1 được xác định là đạt
	Đạt

	
	Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt
	Không đạt



3. Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ

	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	3.1 Sơ đồ tổ chức của nhà thầu
	Có sơ đồ tổ chức và thuyết minh hệ thống tổ chức của nhà thầu để triển khai dịch vụ đầy đủ, hợp lý, khả thi
	Đạt

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	3.2 Kế hoạch triển khai và giải pháp kỹ thuật trong tổ chức cung cấp dịch vụ
	Có kế hoạch triển khai chi tiết khả thi, khoa học, phù hợp với điều kiện thực hiện cung cấp dịch vụ (từ khi ký kết hợp đồng với nhà trường đến khi kết thúc dịch vụ)
	Đạt

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	3.3. Phối hợp với Chủ đầu tư trong quá trình thực hiện hợp đồng
	Thuyết minh đầy đủ và hợp lý, khả thi với giải pháp kỹ thuật đề xuất cung cấp dịch vụ
	

	
	Các trường hợp khác
	

	Kết luận
	Tiêu chuẩn chi tiết 3.1, 3.2, 3.3 được xác định là đạt
	Đạt

	
	Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt
	Không đạt



4. Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện

	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	4.1 Biện pháp bảo đảm chất lượng trong việc thực hiện dịch vụ
	- Có biện pháp bảo đảm chất lượng dịch vụ hợp lý, khả thi, phù hợp với đề xuất về biện pháp tổ chức triển khai dịch vụ
- Mô tả đầy đủ trách nhiệm quyền hạn từng bộ phận, từng vị trí công việc tham gia thực hiện gói thầu
	Đạt

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	4.2 Mức độ đáp ứng phương pháp thực hiện trong quá trình cung cấp dịch vụ
	- Có thuyết minh chi tiết về giải pháp, phương pháp thực hiện công việc khoa học và phù hợp với các vị trí công việc yêu cầu cung cấp dịch vụ 
- Có giải pháp khắc phục sau khi có phản ánh về chất lượng dịch vụ
	

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	Kết luận
	Tiêu chuẩn chi tiết 4.1, 4.2 được xác định là đạt
	Đạt

	
	Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt
	Không đạt



5. Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn, pháp lí trong quá
trình cung cấp dịch vụ

	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	5.1 Mức độ đáp ứng về khả năng huy động nhân sự phục vụ gói thầu
	Đáp ứng các yêu cầu nêu tại Tiểu mục 1.1 Mục III Chương V E-HSMT
	Đạt

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	5.2 Mức độ đáp ứng yêu cầu về pháp lí (năng lực nhà thầu)
	Đáp ứng các yêu cầu nêu tại Tiểu mục 1.2 Mục III Chương V E-HSMT
	

	
	Các trường hợp khác
	Không đạt

	Kết luận
	Tiêu chuẩn chi tiết 5.1, 5.2 được xác định là đạt
	Đạt

	
	Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt
	Không đạt



6. Tiến độ thực hiện:

	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	[bookmark: _Toc29214310]6.1. Thời gian thực hiện
	- Có bản cam kết thời gian thực hiện hợp đồng phù hợp với yêu cầu E-HSMT 
	[bookmark: _Toc29214311]Đạt

	
	Trường hợp khác
	[bookmark: _Toc29214312]Không đạt

	6.2. Biểu tiến độ thực hiện dịch vụ
	- Có bảng tiến độ bố trí lịch làm việc cho nhân sự hợp lý, phù hợp với nội dung công việc, tiến độ thực hiện gói thầu
	[bookmark: _Toc29214316]Đạt

	
	Trường hợp khác
	[bookmark: _Toc29214317]Không đạt

	[bookmark: _Toc29214318]Kết luận
	Các tiêu chuẩn chi tiết 6.1, 6.2 được xác định là đạt
	Đạt

	
	Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt
	Không đạt


7. Uy tín của nhà thầu

	Nội dung yêu cầu
	Mức độ đáp ứng

	7.1 Uy tín của nhà thầu thông qua việc thực hiện các hợp đồng từ 1/1/2022 đến thời điểm đóng thầu
	[bookmark: _GoBack]- Không có hợp đồng nào bị Chủ đầu tư đánh giá vi phạm về chất lượng dịch vụ và các thông tin quy định tại khoản 3 Điều 20 của Nghị định 214/2024/NĐ-CP
	Đạt

	
	Trường hợp khác
	Không đạt

	Kết luận
	Các tiêu chuẩn chi tiết 7.1, 7.2 được xác định là đạt
	Đạt

	
	Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt.
	Không đạt



