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HOQP DONG
., ngay thang nam
Hop dong so:
Goi thau: [ghi tén géi thau]
Thudc du an: [ehi tén dy an]

- Can ctr BO luat Dan su s6 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015;

- Can ctr Luat Pau thau s 22/2023/QH15 ngay 23/06/2023;

-CanctrQuyétdinhsd  ngay  thang nam cta Tong Giam doc Tong
Cong ty C phan Cong trinh Viettel vé viéc phé duyét két qua lwa chon nha thau goi thiu
[ghi tén g6i thau] va Thong béo chap thuan E-HSDT va trao hop dong s6 ngdy  thang

nam ctia Bén moi thau;

- Can cir bién ban thuong thao, hoan thién hop dong kyngay  thang nim

Chung 6i, dai dién cho cac bén ky hop dong, gom co:
Chii dau tw (sau dy goi 1a Bén A)
Tén chii diu tw: TONG CONG TY CO PHAN CONG TRINH VIETTEL
Dia chi : S6 1 Giang Vian Minh - Phuong Kim Mi - Quan Ba Binh - Ha Noi.
Ma s6 thué : 0104753865
Dién thoai :(024) 62661155 Fax: (024) 62751783
Tai khoan sb : 0591122222266
Tai : Ngan hang TMCP Quan Dai - Chi nhanh Ba Dinh - Ha Noi.
Dai dién 1a TONE teiertieeeeeer e, Chircvu: ..o,
(Theo Uy quyén R )
Nha thau (sau dy goi 1a Bén B)
Tén nha thu :
bia chi :

bién thoai :

Fax :

E-mail :

Tai khoan :

M s6 thué :

Dai di¢n la 6ng/ba :

Chtrc vu :




Gidy uy quyén ky hop ddng sd ngay thang nam (truong hop duoc uy
quyén).

Hai bén thoa thuan ky két hop dong cung cip hang hoa véi cac ndi dung sau :

Piéu 1. Pdi twong hop dong

Déi trong cta hop dong 1a cac hang hoa, dich vu lién quan [Véi trieong hop pham vi cung
cap co dich vu lién quan] duge néu chi tiét tai Phu luc 7 [ghi tén Phu luc vng voi so thir i phu
luc néu tai Muc 1 cua Diéu 2 duoi day] kém theo.

Dieu 2. Thanh phan hop dong
Thanh phan hop ddng va thi tur wu tién phap 1y nhu sau :
1. Vin ban hop dong (kém theo Pham vi cung cap va bang gia ciing cac Phy luc khac);
- Phu lyc 1: Danh muc hang hoa va gia ca
- Phu luc 2: Phu luc vé ky thudt (chi tiéu ky thudt, mo ta hang hoa, catalog, ...)
- Phu luc 3: Phu luc vé nghiém thu hang hoa
- Phu luc 4: Tién d5, dia diém thec hién hop déng
- Phu luc 5: Dich vu béio hanh va hé tro kj thudt.
- Phu luc 6: Pao tao (néu co)
- Phu luc 7: Céc biéu mau
- E-PKCT ciia hop dong;
- E-DKC ciia hop dong;

2. Bién ban thuong théo, hoan thién hop dong;

3. Quyét dinh phé duyét két qua Ira chon nha thau;

4. E-HSDT va céc vin ban lam & E-HSDT ctia nha thau triing thau (néu c6);

5. E-HSMT va céc tai lidu stra d6i E-HSMT (néu co);

6. Cac tai liéu kém theo khac (néu o).

Dieu 3. Trach nhiém cia Bén A
Bén A cam két thanh toan cho Bén B theo gia hop dong quy dinh tai Piéu 5 ctia hop dong
nay theo phuong thirc dugc quy dinh tai diéu kién cu thé ctia hop dong cling nhu thuc hién
day du nghia vy va trach nhiém khac duoc quy dinh tai di€u kién chung va di€u kién cu thé
cta hop dong.

Dieu 4. Trach nhiém cia Bén B
Bén B cam két cung cap cho Bén A day du cac loai hang hoa, dich vu lién quan [véi triong
hop pham vi cung cap co dich vu lién quan] nhu quy dinh tai Pi€u 1 cta hop dong nay, dong
thoi cam két thuc hién day du cac nghia vu va trach nhi¢m dugc néu trong di€u kién chung
va dicu kién cu thé ctia hop dong:

Ngoai ra, Bén B c6 trach nhi¢m thyc hién cac nghia vu sau day:



- Trdch nhiém dam béo an toan théng tin: Tat cd cdc hang héa cung cdp theo Hop dong nay
phdi dam bao khéng c6 kha ning can tré, gdy roi loan, gdy mdt an toan théng tin, an ninh
mang, co s6 ha tang mang vién thong, mang cong nghé thong tin tai Viét Nam va trén thé
gi6i. Truong hop Bén A hodc co quan nha nude phdt hién bat ky san phdm néo cia hing
san xudt thiét bi, phan mém ciia Bén B gdy ra hodc ¢é nguy co can tré, gdy réi loan, gdy
mdt an toan théng tin, mdt an toan co so ha tang mang vién théng, mang cong nghé thong
tin tai Viét Nam hodic trén thé gidi, Bén A cé quyén cham dirt Hop dong va Bén B phdi chiu
cdc ché tdi theo quy dinh tai Hop dong. Bén B chiu moi trdch nhiém trude phdp ludt va phi
ton lién quan [Ap dung doi véi cdc logi hang héa cé nguy co mdt an todn théng tin, an todn
an ninh mangj.

- Bén B c6 trach nhiém cing Bén A ky Bién ban thanh 1y va quyét toan hop dong trong vong
ba muoi (30) ngay ké tir ngay Hai bén ky Bién ban nghiém thu k§ thuat (TAC) véi diéu
kién Bén B da hoan thanh trach nhiém xir Iy cac khoan phat va bdi thuong thiét hai (néu co)
phét sinh theo Hop dong nay. Bién ban thanh Iy quyét toan hop dong s& néu 16 cac nghia vu
hoan thanh ciia cac bén va cac nghia vu con lai (néu co) nhu nghia vu bao hanh va cac cam
két cho tuong lai, cac nghia vu thuce hién thanh todn ndt theo quy dinh ctia Hop dong. Néu
qua hai muoi (20) ngay ké tir ngay Hai bén ky Bién ban nghiém thu k thuat (TAC) ma Bén
B van khong giai quyét dit diém cac khoan phat va boi thudng thiét hai (néu c6) thi coi nhur
Bén B dong ¥ v6i khoan phat, bdi thuong d6 va chap nhéan cac quyét dinh va hinh thire xtr
1y vi pham ctia Bén A.

- Trudng hop Hop dong bi cham dut mot phan hodc toan bo do Bén B vi pham Hop dong
nhu quy dinh tai Muc 29 E-DKC, Bén B ¢6 trach nhiém boi thudng thiét hai (néu c6) cho
Bén A nhu quy dinh tai Muc 22 E-DKC va Muc 22 E-DKCT, phai tra lai cho Bén A céac
khoan tién ma Bén A da thanh toan cho Bén B (néu c6) d6i véi phan bi chim dut. Sau do,
Bén B ¢6 trach nhiém l4y lai hang hoa bi cham dut theo Hop dong tai kho/dia diém chi dinh
ctia Bén A. i voi phan Hop dong khong bi chdm dit (néu c6), hai bén ¢6 trach nhiém tiép
tuc thuc hién cac nghia vu theo quy dinh ciia Hop déng.

- Khi Bén B vi pham Hop dong va phat sinh trach nhiém boi thuong thiét hai va/hodc phat vi
pham, Bén A ¢6 quyén gui gidy doi tién bdi thudng thiét hai va/hodc phat vi pham cho Bén
B. Bén B c6 trach nhiém tra tién boi thuong va/hodc phat vi pham trong vong mudi lam
(15) ngay ké tir ngdy nhan duoc gidy doi tién hodc Bén A s& khau trir cac khoan bdi thuong
va/hodc phat vi pham do tir khoan phai tra cho Bén B.

- Bén B cam két va bao dam rang;:

Bén B - bao gdm nhung khong gi6i han: toan bo thanh vién, nhan vién thudc Cong ty, cac
cong ty con, cong ty lién doanh, lién két, dai 1y, dai dién, nha thau phu cua Cong ty hodc bét
ky ngudi nao truc tiép hodc gian tiép dai dién, thay mit cho Bén B hodc dugc Bén B chi
dinh, lién lac, giao dich, lam vi¢c vé1 Bén A s€ khong truc tiép, gian tiép dua cac loi ich vat
chat va/hoic hira hen, cam két, bao dam dura céc khoan 1oi ich vat chat cho bat ky thanh vién



hoic dai dién nao ctia Bén A nham dat dugc loi ich riéng, khong minh bach.

Bén B phai thong bao ngay cho Bén A néu phat hién bat ky hanh vi ddi cac khoan loi ich ciia
nhan vién hodc nguoi dai dién cho Bén A.

Trong trudng hop Bén B vi pham nhiing quy dinh nay thi Bén A c¢6 quyén ap dung mot
hodc dong thoi cac bién phap, ché tai phu hop bao gdm nhung khong gidi han:

+ Don phuong chim dit Hop dong ngay lap tirc ma khong phai chiu bat ¢t trach
nhiém gi, phat Bén B vi pham Hop dong. Khi d6, moi chi phi phat sinh va thiét
hai (néu c6) do Bén B chiu hoan toan trach nhiém theo quy dinh phap luét hién
hanh va quy dinh tai Hop dong.

+ Huy két qua dau thau va dua Bén B vao danh sach cac Bén B can phai kiém soét
khi tham gia cac g6i thau cung cap dich vu/ hang héa khac hodc khong dugc tham
gia chao thau Cung cp dich vi/ hang héa cho Bén A.

+ Bén B phai boi thuong cho Bén A va chiu trach nhiém déi véi bat ky va tat ca cac
t6n that, thiét hai, trach nhiém va/hoic khiéu nai (ké catién phat va hinh thirc phat
cta Nha nude) ma Bén A phai chiu. Ngoai ra, Bén B s€ phai tra cho Bén A mot
khoan tién phat véi mirc cao nhat ma phép ludt quy dinh, mirc phat tdi thiéu bang
150.000.000 VND (M6t trim nim muoi triéu déng)/ 1an vi pham.

+ Ngoai ra, Bén A s& xem xét mirc d6 nghiém trong va s& dé nghi khoi t6 theo dung
quy dinh cta phap luat Viét Nam.

Mién trir: Bén B s& mién trir cho Bén A moi trach nhiém lién quan néu hanh vi dua céc loi
ich vat chét ctia Bén B vi pham phép luat Viét Nam va phai boi thuong cho Bén A céc thiét
hai phét sinh, bao gdm ca chi phi hanh chinh, chi phi luat su va cac chi phi khac dé xu Iy
cac van dé lién d6i dén hanh vi ndy ciua Bén B.

- [Trong trudng hop Bén B 13 nha thau lién danh]: Nghia vu ctia cac thanh vién trong lién
danh tai toan bd Hop dong 13 nghia vu lién déi, theo do, Bén A c¢6 quyén yéu cau bat ctr
thanh vién nao thudc lién danh phai thuc hién mot phan hodc toan bo trach nhiém phat
va/hodc bdi thuong thiét hai.

[Lueu ¥ : Tiy thude vao tinh chat va ddic diém ciia timg g6i thau, don vi cé thé bé sung cdc
trich nhiém khdc ciia Nha thau sao cho phii hop trén nguyén tic khéng trdi voi quy dinh ciia
E-HSMT hodic khéng dueoc lam tiang chi phi ciia g6i thau.

Piéu 5. Gia hop dong va phuong thirc thanh toan

. Gia hop dong: ......VND
Bang chit: ......

2. Phuong thirc thanh toan: Thanh toan theo phuong thirc quy dinh tai Muc 14.2 E-DKCT.

Piéu 6. Loai hop dong
Loai hop dong: /Ghi loai hop dong tuwong iimg véi KHLCNT]
Piéu 7. Thoi gian thuc hién hop dong: ..........eee...
[ghi thoi gian thiee hién hop dong phit hop véi quy dinh tai Muc 9 E-PKC, E-HSDT va két qua



thurong théo, hoan thién hop dong giita hai bén]

[Luwew > - Khi hoan thién Hop dong phdi néu cu thé tién do giao hang, dich vu lién quan va cdc
moc thuee hién khdc (néu o). Tién dg thue hién hop déng diroc thé hién chi tiét & Phu luc 4 véi
tong tién dg khong vuot qud thoi gian thiee hién hop dong].

Piéu 8. Hiéu lyc hop dong

1.

Hop dong c6 hiéu luc ké tir ngay duoc dai dién c6 thim quyén ctia hai bén ky va déng dau
va Chu dau tu nhan duoc bao dam thuce hién hop dong nhu quy dinh tai Muc 5 E-DKC va
Muc 5.1, 5.3 E-DKCT.

Hop dong hét hiu lic sau khi hai bén tién hanh thanh Iy Hop dong theo luat dinh.

Néu c6 nhiing diém trong Hop dong nay mat hiéu luc phap 1y thi phan con lai ctia Hop dong
van c6 hiéu luc rang budc cac bén.

Moi stra d6i, diéu chinh va bo sung cho Hop dong nay s& chi ¢6 hiéu luc khi duoc 1am thanh
vin ban va c6 chit ky day du cia dai dién ¢ tham quyén cta hai bén. Phy lyc stra d6i Hop
ddng s& duoc coi 1a mot phan khong tach roi ciia Hop dong va c6 hiéu luc ké tir ngay dai
dién c6 thAm quyén cta hai bén ky.

Hai bén thong nhdt cdc quy dinh vé An toan théng tin (néu c6), Sir dung cdc tdi liéu va thong
tin lién quan dén hop dong, Quyén tac gia, Béi thuong vi pham sing ché, Ludt dp dung,
Gidi quyét tranh chdp sé duy tvi hiéu lyc dp dung ké ca khi Hop dong da thanh Iy hodic cham
diit trong bdt ky trieong hop nao.

Hop ddng dugc 1ap thanh 05 b, Cha dau tu giit 03 bd, nha thau giir 02 bd, cac bd hop

dong c6 gia tri phap 1y nhu nhau.

PAI DIEN HQP PHAP CUA NHA  DPAI DIEN HQP PHAP CUA CHU PAU
THAU TU

[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong [ghi tén, chirc danh, ky tén va dong
dau] dau]



PHU LUC 1 - BANG GIA HQOP PONG

(Kém theo hop dong sb , NgAy thang nam )

Phu luc nay dirge Idp trén co sé bang chao gid dw thdu ciia Nha thau theo cdc Mau bing
gid dy thau twong vimg néu tai E-HSMT va cdc théa thudn da dat dwoc trong qud trinh thuong
thao, hoan thién hop dong, trong dé bao gom don gid, thanh tién cho timg hang muc, ndi dung

cong viéc.
TT Danh myc hang héa Hing/ | oo | ¢ | Pongid | Than tién
Xuat xir (VND) (VND)
1
2
3

Cong gia tri chua bao gom thué

Thué GTGT (....%)

Cong gia tri d3 bao gom thué

(BAng ChiF: .......coeoeeeeeeeeeeeeeeeaan i L.)



PHU LUC 2: PHU LUC VE KY THUAT

(Kém theo hop dong sb , NgAy thang

nam

)




PHU LUC 3: PHU LUC VE NGHIEM THU HANG HOA

(Kém theo hop dong s6 , ngay thang nam )
[Piéu chinh theo quy trinh ldy mdu, kiém tra hang héa (KCS) hién hanh]
Phu lyc 3.1. Quy trinh t6 chitc ban giao, kiém tra hang héa

Kiém tra, ban giao hang héa
Kiém tra ban giao:
Khi giao nhan hang, Nha thau co trach nhiém ctr dai dién c¢6 du nang luc, kinh nghiém
vé hang hoa/thiét bi dén kho hodc dia diém chi dinh cia Chii dau tu dé tién hanh kiém
tra va ban giao hang hoa v6i Chi dau tur.
Dai dién ctia Chil dau tur va Nha thau s& co trach nhiém 1ap dung thir hiang hoa (khi Bén
Mua yéu cﬁu), kiém tra vé chiing loai, ) lugng, tinh trang ngoai quan, nhan mac, serial
(néu c0) va tién hanh ban giao hang hoa ctia mdi 16 hang. Két qua kiém tra, ban giao
hang hoa s& dugc ghi nhan trong Bién bdn ban giao hang héa (so bg) ctia mdi 16 hang
va duogc ky bdi dai dién giao nhan cua hai bén. Bién ban ban giao nay s¢€ la ching tir
phép 1y trong trrong hop xéy ra khiéu nai (hang hoa bi hur hong, thiéu hut —néu c6).

2. Kiém tra KCS

2.1. Nji dung kiém tra

Trong vong 15 (mudi lam) ngay ké tir ngay hang hoa ctia mdi 16 hang duroc ban giao tai
kho/dia diém ctia Chu du tu, dai dién ctia hai bén s& tién hanh kiém tra (KCS) 16 hang.
Nbi dung kiém tra nhu sau:

- Bén Ban c6 trach nhiém ldp dung thir hang hoa (khi Bén Mua yéu cau).

- Chiing loai, sb luong, xuat x(, hing san xuat, nim san xut, s serial (néu c6), quy cach
hang hog;

- Chi tiéu k¥ thuat quy dinh tai Phu luc 2.

- Chung tir giao hang.

2.2. Nguyén tic ldy mau

Chu dau tu ¢6 quyén lya chon ngau nhién s6 lugng hang hoa tir mdi 16 hang Nha thau giao (goi
tat 14 “Hang mau KCS”) dé kiém tra chat luong, tiéu chuan ki thuét.

2.2.1. Kiém tra KCS tai kho/Dia diém quy dinh ctia Chu dau tur:

S6 luong mau KCS va sb luong 16i theo cho phép tham chiéu theo Bang gidi han nghiém thu
chét lwong - Acceptance Quality Limit (sau dy goi 1a Bang AQL) dudi day:

S6 lirong hang S6 lugng miu quy doi
héa R A Miic dd kiém tra chun A X
T trong 116 cin Mire kiem tra dgc bict (SIL) (GIL) * il(:(:l;ﬁi/ll(g
kiém tra S1| s2 | s3 | s4 I T} il hang
) 2 6| @ ) () () ® O) (10)
1 2+8 2 2 2 2 2 2 3 0
2 9-+15 2 2 2 2 2 3 5 0




S6 lwong hang So lwgng mAu quy doi
hoa 2 Miic d§ kiém tra chung S A4
TT A 2 e kié 3¢ big ! So6 lwong 16
tron g 116 cin Mikc ki€m tra dic biét (SIL) (GIL) cho phép/1
kiém tra S-1| S-2 S-3 S4 | I I hang
3 16+25 2 2 3 3 3 5 8 0
4 26+50 2 3 3 5 5 8 13 0
5 51+90 3 3 5 5 5 13 20 0
6 91+150 3 3 5 8 8 20 32 0
7 151+280 3 5 5 13 13 32 50 0
8 281 +500 3 5 8 13 20 50 80 0
9 501 +1.200 5 5 8 20 32 80 125 <1
10 1.201+3.200 5 8 13 32 50 125 200 <1
11 3.201 +10.000 5 8 13 32 80 200 315 <2
12 | 10.001 +35.000 5 8 20 50 125 315 500 <3
13 | 35.001+150.000 | 8 13 32 80 200 500 800 <5
14 | 150.001 +500.000 | 8 13 32 80 315 800 1250 <7
15 >500.001 8 13 50 125 500 1250 | 2000 <10

Ghi chu:

- Mike kiém tra déc biét (SIL): Ap dung véi cdc chi tiéu déc biét (phdi di thi nghiém hodic phd hity

mau khi test), thuong sir dung S-1.

- Mk kiém tra chung (GIL): Ap dung véi cdc chi tiéu thong thuong, thuong sir dung GIL I

- Trong truong hop can thiét, Chii dau tw cé thé dp dung cdc mike kiém tra S-2, S-3, S-4, GIL 111

2.2.2. Kiém tra tai cac t chtrc do kiém bén ngodi: (néu c6 theo yéu cau ky thudt)

Déi véi cac chi tiéu ki thuat can do kiém tai to chirc hodc bén thir ba ¢ chirc ning do kiém

(sauday goi tat 1a “T6 chire do kiém bén ngoai”), Chu d4u tu lya chon sb luong mau thir nghiém

tai Bang AQL (SIL)) dé do kiém, thir nghiém.

T6 chire do kiém bén ngoai 1a cac don vi c6 nang luc dugc chi dinh boi Chu dau tur theo thir tu

uu tién nhur sau: (1) Bon vi ¢ ching chi ISO/IEC 17025; (2) Pon vi khdng cé chimg chi ISO/IEC

17025 nhung dugc BJ chii quan cong nhan nang luc thir nghiém; (3) Pon vi khong cé ching chi

ISO/IEC 17025 nhung c6 phuong tién do/cong cu dam bao ning luc do kiémy/thir nghiém.

Ddi voi cac chi tiéu ky thudt co bai do pha huy (bai do gy pha hity hogc 1am thay doi tinh chét,

chét lugng cia hang hoa) dan dén hang hoa bi hong sau khi thir nghiém, khong dam bao chat

luong dua vao sir dung thi Nha thau ¢6 trach nhiém cap bu sb luong hang hoa twong img cho

Chii dau tu.

Xk Iy két qud kiém tra va ban giao

2.1.  Trudng hop sb lwong 18i cho phép/16 hang khong dap tmg Bang AQL (C6t s6 (10)),
Nha thau ¢6 trach nhiém khéc phuc, hodc bd sung hoac thay thé toan bd 16 hang co6 16i
d6 khong cham hon thoi han giao hang theo quy dinh tai Hop dong.



2.2.

2.3.

24.

y/A

Trong moi trudng hop, ngay Cha du tu nhan duoc hang hoa thay thé/bd sung/khic
phuc cham tré so véi thoi han giao hang quy dinh, Nha thau s& chiu phat giao chdm nhu
quy dinh tai Muc 22 E-DKC va E-BDKCT.

Sau khi nhan duoc 16 hang thay thé/bd sung/khic phuc, Chii dau tu thuc hién kiém tra
lai theo quy dinh tai Myc 1.2 - Kiém tra KCS.

Truong hop két qua kiém tra cho thiy hang hoa ctia 16 hang thay thé hodc bat ¢t 16 hang
tiép theo ndo van khong dép tmg s6 lwong 16i cho phép/16 hang theo Bang AQL hoic
thoi gian Nha thau khic phuc/thay thé virot qua 40 ngay so véi thoi gian giao hang quy
dinh tai Hop dong, Chu dau tur c6 quyén tir chdi mot phan hodc toan bd hang hoa/thiét
bi cia Nha thau va chAm dit mot phé.n hoac toan bd Hop déng va Nha thiu chiu trach
nhiém nhu quy dinh tai Muc 22, 29 E-DKC, Muc 22 E-DKCT va Piéu 4 clia vin ban
Hop dong.

Trudng hop s6 luong 16i cho phép/16 hang dép tmg Bang AQL, Chu dau tu s& chip nhan
16 hang. Nha thau c6 trach nhiém thay thé hang 16i (néu c6) bang hang héa dap g quy
dinh ctia Hop ddng.

Ky Bién ban ban giao hang héa tong thé (HOC)

HOC s& duoc ky (chit ky dién tir/chir ky sé duoc chap nhan) va dong dau boi dai dién
c6 thAm quyén ctia hai bén trong vong 15 (muoi lim) ngay ké tir ngay hoan thanh kiém
tra (12 ngay Bién ban KCS duoc ky duyét) toan bd hang hoa ctia Hop dong va Chu dau
tu nhan dugc ding, du toan bo hang hoa va ching tir phti hop theo quy dinh tai Hop
dong.

Bién ban nghiém thu ky thuat (TAC)
Sau khi Bién ban ban giao hang héa (HOC) duoc hai Bén ky va déng dau, Bén A c6

trach nhiém trién khai lap dat hang hoa tai dia diém ctia minh. Khi dugce Bén A yéu cau, Bén B
s& ctr k¥ su va nhéan vién c6 da nang lyc, kinh nghiém vé hang héa cting chuyén gia cua hing
dén dé phdi hop, hudng din, do tao nhan vién k¥ thuat ciia Bén A trong sudt qua trinh trén.
Hai Bén sé& kiém tra, do cac thong sb k¥ thuat, tinh dong bd, kha ning khai thac st dung cac
tinh nang ctia hang hoa theo yéu cau ciia Hop dong (néu co).

Néu két qua lap dat, do kiém va kiém tra, van hanh chimg to rang hang hoa khong phu

hop (khong phai do 16i ctia Bén A, viéc xac minh 16i tuan thu theo quy trinh tai Phu luc 3.2, 3.3)
v6i Hop dong (hong, thiéu va/hodc hoat dong khéng 6n dinh va/hoic khong déap tmg theo cac
tiéu chi ky thudt quy dinh trong hop dong vavhoic ty 16 18i ctia hang héa cao hon ty 16 16i cam
két tai Phu luc 3.2), Bén A ¢6 quyén lua chon:

(i)  Tir chéi hang hoa da nhan va Bén B phai tra lai cho Bén A céac khoan tién ma
Bén A da thanh toan cho Bén B va Bén B phai chiu trach nhiém nhu quy dinh tai
Muc 22, 29 E-DKC, Muyc 22 E-DKCT va Diéu 4 ctia vin ban Hop dong. Hoic:
(i)  Yéu cau Bén B b6 sung hodc thay thé hang hoa 16i hodc thay thé toan bd hang
hoa ctia Hop dong bang hang hoa méi theo quy dinh tai Khoan 2 Muc 23.5, E-
23.6 DPKCT, dong thoi chiu phat vi pham chét luong bang tam phan trim (8%)



tong gi tri phan hang hoa vi pham. Trong truong hop Bén B cham bo sung/ thay
thé hang hoa 181 hodc sau khi bd sung/thay thé ma hang hoa khong dap tmg tiéu
chuan k¥ thuat theo quy dinh trong Hop dong, Bén A c6 quyén tir chéi hang hoa
cta Bén B va huy Hop dong. Trong truong hop huy Hop dong, Bén B phai chiu
trach nhiém nhu quy dinh tai Muc 22, 29 E-DKC, Muc 22 E-DKCT va Piéu 4
cta van ban Hop dong.

Néu két qua kiém tra x4c dinh hang hoa phti hop véi quy dinh tai Hop dong, Bién ban
nghiém thu ky thuét (TAC) s& dugc ky (chit ky dién tir/chit ky sé duoc chap nhan) va dong
dau boi dai dién c6 tham quyén cua hai bén trong vong 15 (mudi 1dm) ngay ké tir ngdy bién
ban ban giao hang hoa (HOC) dugc ky két véi diéu kién Nha thau da hoan thanh hét cac pham
vi cong viée khac theo quy dinh ctia Hop dong (néu co);

II1L. Cac ngi dung khac

Bit cir thoi diém nao trong qua trinh danh gia kiém tra k¥ thudt néu trén, Cha dau tur
phét hién va xac dinh hang hoa khong phti hop nhu quy dinh ctia Hop dong, Nha thau bang chi
phi ctia minh, ¢6 trach nhiém khic phuc, bo sung hodc stra chita/thay thé hang hod 161 hoic thay
thé toan bd hang hoa cia Hop dong bang hang hoa dap tmg quy dinh ctia Hop dong trong thoi
gian thuc hién nhu quy dinh tai Hop dong. Trong moi trudng hop, néu thoi gian khic phuc 16i
ctia Nha thau chm so véi tién do theo quy dinh thi Nha thau s& chiu phat chdm nhu quy dinh
tai Muc 22 E-DKC va Muc 22 E-DKCT ctia Hop dong.

Trong moi trudng hop khi co su ¢b phat sinh, theo yéu cau ciia Chil dau tur, Nha thau
phai lién hé v6i Cha dau tu hodc cir k¥ su ¢6 kinh nghiém hodc chuyén gia ciia hing dén ciing
tim nguyén nhan (néu ¢ yéu cu ctia Chu dau tir), dé xuat phuong an giai quyét, khic phuc dé
han ché thiét hai cho cac bén trong vong 48h ké tir khi c6 yéu cau ciia Cha dau tur.

Trong tit ca cac truong hop, cac thiét bi dugc khic phuc/sira chita/thay thé/bd sung s&
duoc kiém tra lai. Sau khi khic phuc/stra chita/bd sung/thay thé ma hang hoa van khong dap
(g tiéu chuan k¥ thuat theo quy dinh trong Hop dong; hodc Nha thau khic phuc vuot qua 40
ngay so véi tién do thuc hién Hop dong, Chu dau tu b quyén chim dit mot phan hodc toan
bd Hop d@)ng va Nha thau chiu trach nhiém nhu quy dinh tai Muc 22, 29 E-bKC va Muyc 22
E-DKCT va Diéu 4 ctia vin ban Hop dong.



Phu luc 3.2. T¥ 1€ 16i/ héng cita hang hoéa trong thoi gian chay thit/ biao hanh
1. Pinh nghia Ty 1¢ 16i/h6ng ciia hang héa, vat tur:

Ty 1& 16i/hong clia hang hoa trong thoi gian chay thit/ bdo hanh (FRy): 12 ty 16 %
16i/hong ctia hang hoa (do 16i ctia nha san xuét, khong phai do 18i ctia Bén A) duoc tinh toan
theo cong thirc sau:

_S6 hrong hang héa, vit e bi 16i/hong trong thdi gian chay thiv/Bao hanh
s hrong hang héa, vét tir ciia hop dong diroc dira vao str dung

Ty 1¢ 16i/héng duoc xac dinh riéng d6i v6i mdi loai hang hoa, vét tu trong Phu luc 01
cta hop dong. Quy trinh kiém tra, x4c minh 16i hang héa tuan thii theo quy trinh tai Phuc luc
3.3 cia Hop dong.

2. Quy dinh ty 18 16i/héng ciia hang hoa trong thoi gian chay thik, bio hanh:

Bén B cam két Hang hoa, vat tw cung cip theo hop ddng phai dam béo c6 ty 16 16i/hong
(do 16i cua nha san xuét, khong phai do 16i cia Bén A) trong thoi gian chay thir, bao hanh
khong vuot qua gia tri nhu sau:

- 86 lwgng < 50: Ty 1¢ 16i/hong < 01 hang hoa, vét tu/nam.

- 50 < s6 lugng < 100: Ty 1¢ 16/hong < 02 hang hoa, vat tu/nam.

- S6 lwong >100, ty 1¢ 16/hong quy dinh theo thoi gian nhu sau:

Tr | Thol g‘f‘igfg“?rv)a" hoat T 1¢ 15i/héng cho phép (FR)
1 T <03 théng FR<0,7%
2 T <06 théng FR < 1,3%
3 T <12 théng FR <2,0%
4 T <M théng FR < X%

Ghi chii: Doi véi thiét bi co thoi gian diea vao sir dung, bao hanh > 12 thang thi ty 1¢
hong cho phép duoc noi suy dua trén ty 1é hong trong 6 thang, 12 thang o trén. Cong thirc
tinh noi suy nhu sau:

(2—1,3)¥M-12)
(12—06)

Pon vi sir dung ciia Bén A: to chirc theo ddi, danh gia dinh ky ty 16 16i/hong clia toan
bd hang hoa dua vao sir dung, hoat dong trén mang ludi. Bao céo ty 1¢ 16i/hong hang hoa
dinh ky theo quy hoic bao cdo dot xuat (khi hang hoa 16i/hong dot bién hodc ty 16 hong > ty
16 hong cho phép ctia Hop dong). Phong ............... ctiia Bén A chu tri va Pon vi sir dung
ciia Bén A phéi hop trong viéc xac dinh nguyén nhan 16i/hong hang hoa va dé xuat cac bién
phép xir 1y, khic phuc.

Bén B phéi hop v6i Bén A trong viéc xac dinh nguyén nhan 16i/héng hang héa (theo

A=k



Quy trinh x4c minh tai Phy luc 3.3 ctia hop dong) va giai quyét cac van dé thuong mai ciia
Hop dong.



Phu luc 3.3. Quy trinh xir Iy hang héa 16i/ héng do nha sin xuat

P
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PHU LUC 4: 'I:IEN, PO THU'C HIEN HOP PONG
(Kém theo hop dong s6 , Ngay thang nam )



PHU LUC 5: DICH VU BAO HANH VA HO TRQ KY THUAT

(Kém theo hop dong sd , ngay thang nam )
5.1 Bén Ban c6 trach nhiém béo hanh hang hda, thiét bi cung cip cho Bén Mua theo tiéu chuin ciia

nha san xuat dugc néu trong sich Hudng din sir dung xe va S6 bao hanh xe.
Xe dugce bao hanh trong thoi > 60 thang hogc 150.000 km tiy theo diéu kién nao dén trudc theo quy
dinh trong S6 bao hanh va S6 theo ddi bao dudng dugc cung cap boi dai dién nha san xuat, phan phdi
xe tai Viét Nam.

Co ché giai quyét cac hu hong, khuyét tat phat sinh khi str dung hang hoa trong thoi
gian bio hanh:
(i) Khi c6 hu hong, khuyét tat phat sinh, Bén Mua thong bio cho Bén Ban bang dién
thoai, Fax hodc Email.
(ii) Trong thoi gian bao hanh, moi hong hoc ciia hang héa do 16i nha san xudt duoc xac dinh
16 trong SO bao hanh thi déu duge Bén Béan sira chita va/ hodc thay thé mién phi.
(iii) Trong thoi gian chim nhit 24 gid, ké tir khi hang héa dugc dua vao tram bao hanh,
Bén Bén dua ra phuong an sira chita, khic phuc.
(iv) Thoi gian stra chita, khic phuc: do hai bén thoa thuan tiy vao mirc d6 hu hong, khuyét
tat phat sinh ctia hang hoa.

Cac dich vy ho trg kém theo trong thoi gian bao hanh:

a) Hb tro k¥ thuat online, qua di¢n thoai: 24h/24h;

b) Mién phi bao dudng khi xe chay 2.000km dau tién;

¢) Céc lan bao dudng sau duoc thye hién tai mize 20.000 km va 40,000 km ( theo miic bao dudng dinh
ky duge khuyén co béi nha san xuat) va bén Mua chju hoan toan chi phf;

d) Bén Ban cam két c6 ddy du vat tu, linh kién, phy kién thay the phuc vu cong tac
stra chita hong hoc voi bat ky thanh phan nao cua hang hoa da cung cap.
5.2 Hang hoa dugc stra chita trong thoi gian bao hanh s& duoc bao hanh tiép trong thoi gian
6 thang ké tir ngay Bén Mua nhén hang héa da dugc sira chita hodc dén hét thoi han bao
hanh nhu quy dinh.
5.3 Bén Mua c6 trach nhiém tuan thit moi quy tic bao hanh. Néu cac 16i do Bén Mua gy
ra nhu dung khong diing quy trinh k¥ thuat, hodc cac 16i xay ra ngoai thoi gian bao hanh
thi Bén Ban c6 trach nhiém stra chira thiét bi nhung chi phi s€ do Bén Mua chiu. Dia diém
bao hanh: hang héa duoc bao hanh, bao dudng tai cac dia diém la dai 1y chinh thirc trén
toan qudc theo cam két ctia Bén Ban.
5.4 Bén Ban phai chuan bj sin sang céc thiét bi thay thé trong kho ctia minh cho céng viéc
bao tri, stra chita, thay thé trong vong mudi (10) nim ké tir ngay ky Hop dong.
5.5 Ngoai cac nghia vu vé bao hanh thiét bi nhu quy dinh ¢ Piéu 7 nay, Bén Ban con ¢o
trach nhiém tu van, hd tro k§ thuat tir xa v6i thoi gian 24/7 trong sudt thoi gian bao hanh
nhu quy dinh néu duoc Bén Mua yéu cau.






PHU LUC 6: PAO TAO [Khéng dp dung]

(Kém theo hop dong sd , Ngay thang nam )

Sau khi ky Bién ban ban giao hang hoa, Bén B chiu trach nhiém t chirc 01 khoa dio
tao cho Bén A (néu Bén A yéu cﬁu). Pao tao & mie cao nhét vé lép dat, van hanh, xtr Iy su
cb va bao dudng toan bd hang hda dé cac ki sur ciia Bén A c6 diy du thong tin, kién thire Iy
thuyét va thuc hanh dbi véi hang héa. Chi tiét khoa dio tao nhu sau:

- Djadiém: dia chi cu thé theo chi dinh ctia Bén A tai Viét Nam.

- Giang vién: La chuyén gia cia Hang san xuat hodc ctia Bén B dugc cap chiing

chi cia Nha san xuét

- Chitiétvé sb lugng hoc vién, thoi gian dao tao va cac ndi dung khac: s€ quy dinh

cu thé khi ky hop dong chinh thic.

Bén B c6 trach nhiém cung cép tar liéu dao tao va tra 101 cac cau hoi cua Bén A lién
quan dén hang hoa.

Moi chi phi lién quan dén khoa dao tao bao gdm toan bd cac chi phi nhu chi phi di
lai, sinh hoat, bao hiém,... s& do Bén B chju.

Sau khoa hoc, (Néu Bén A yéu cau) Bén B sé t6 chure kiém tra cac hoc vién dé danh
giava cép chirng chi cho nhing hoc vién dat yéu cau. Trach nhiém dao tao duoc coi 13 hoan
thanh chi sau khi hai Bén ky Bién ban x4c nhan dao tao.



PHU LUC 7: CAC BIEU MAU (NEU CO)

(Kém theo hop dong sd , Ngay thang nam )
Biéu mau Bién ban nghi¢ém thu ky thuat (TAC) o
Biéu mau so 01
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic
BIEN BAN NGHIEM THU KY THUAT \ (TAC)
So:

- Can ctr vao Hop dong s6 .......ngay ........ ky giira Tong Cong ty CP Cong trinh

Viettel va Cong ty TNHH Mot thanh vién Toyota My Pinhvéviée ............. ;

- Can ctr vao cac hd so, tai liéu vé chi tiéu k¥ thuat kém theo;

-Canctrbiénban KCSs6 ....ooevvnenn. ctia Bo phan KCS-Phong K¥ thuat Cong nghé
- Tong Céng ty CP Cong trinh Viettel.

Hom nay, ngdy  thang niam 2023, tai Tong Cong ty C6 phan Cong Trinh Vietel,
chiing 61 gdm:
BEN A (BEN MUA): TONG CONG TY CO PHAN CONG TRINH VIETTEL

Dai dién: Ong Churc vy:
(Theo Uy quyen s0
BEN B (BEN BAN):
Pai dién: C)ng Chure vu:
Hai bén d4 tién hanh kiém tra k¥ thuat va nghiém thu hang héa Hop dong s ... theo
nhitng ndi dung nhu sau:

1. P4nh gia tinh trang ky thuét, khéi luong ban giao.
- S6 lwong ching loai hang hoa hai bén giao nhan dung theo ndi dung diéu khoan hop

dong da ky két, cu thé nhu sau:

STT Danh muc hang X Don vi Khoi hrong

héa Xuatxu tinh | Tong | KV1 | KV2

- Hai bén d4 tién hanh kiém tra cac chi tiéu ky thuat. Két qua klem tra dam bao hang hoa
dap ¢ ng cac chi tiéu k¥ thuat va chét luong quy dinh tai hop dong sb .....................
2. Két lugn:

- Hai bén nhit tri nghiém thu k¥ thuat va chinh thirc dua vao str dung toan bo sO vat tu,
hang héa néu trén .

- Toan bd hang hoa dugc bao hanh theo ndi dung diéu khoan ctia hop ddng s6 ...

Bién ban nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va dugc 1ap thanh bon (04) ban 6 gia tri phap
Iy nhu nhau, mdi bén giit hai (02) ban./.

PAI DIEN BEN B PAI DIEN BEN A



MAu s6 18
BAO LANH THUC HIEN HOP PONG

, Ngay thang nam
Kinh giri: [ahi tén Chii dau te] (sau day goi 13 “Chu dau tu”)

Theo d& nghi ctia  /ghi tén Nha thau] (sau day goi 13 “Nha thau”) 14 nha thau da
tring thau goi thau  /ahi tén géi thau] va cam két s& ky két hop dong cung cap hang hoa
cho géi thau trén (sau day goi 1a “Hop dong”);

Theo quy dinh trong E-HSMT (hodic hop dong), Nha thau phai ndp cho Chu dau tr bao
lanh ctia mot ngan hang véi mot khoan tién xéac dinh dé bao dam nghia vu va trach nhiém
ctia minh trong viéc thuce hién hop dong;

Chung t61,  [ghi tén cua ngan hang] co6 tru sé dang ky tai  [ghi dia chi cua
ngdn hang®] (sau day goi 1a “Ngan hang”), xin cam két bao 1anh cho viéc thuc hién hop
dong ctia Nha thau véi sd tién 1a [ghi r6 gid tri twong vmg bang s6, bang chit va dong
tien svr dung theo quy dinh tai Muc 5.1 E-PKCT ciia E-HSMT]. Ching t6i cam két thanh
toan vo diéu kién, khong huy ngang cho Chu dau tur bt ctr khoan tién ndo trong gidi han
_ [ghi 56 tién bdo lanh] nhu da néu trén, khi ¢6 van ban ctia Chii dau tur thong bao Nha
thau vi pham hop dong trong thoi han hiéu luc ctia bao lanh thie hién hop dong.

Béo lanh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay phat hanh cho dén hétngdy  thdng nim @

Dai dién hop phap ctia ngan hang
[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]

Ghi chu:

(1) Néu ngan hang bao lanh yéu cau phai c¢o hop dong da ky méi cap gidy bao lanh thi
Bén moi thau s& bao cao Chil dau tu xem xét, quyét dinh. Trong trudng hop nay, doan trén
c6 thé sira lai nhu sau:

“Theo dénghictia__ /ahi tén Nha thau] (sau dy goi 13 “Nha thau’) 1 nha thau tring



thau goi thdu  /ghi tén goi thau] da ky hop dong sO_ [ghi s6 hop dong] ngay
thang  nam  (sau day goi la “Hop dong™).”

(2) bia chi ngan hang: ghi o dia chi, sO dién thoai, sb fax, e-mail dé lién hé.

(3) Ghi thoi han phu hgp véi yéu cau quy dinh tai Muc 5.1 E-BDKCT.



Maiu 6 19
BAO LANH TIEN TAM UNG @

, Ngay thang nam

Kinh giri:  /ghi tén Chii dau tur ] (sau dy goi 1a “Chi dau tu )
[ghi tén hop dong, sé hop dong]

Theo diéu khoan vé tam tmg néu trong diéu kién cu thé ctia hop dong,  /ghi tén va
dia chi ciia nha thau] (sau day goi 14 “Nha thau”) phai ndp cho Chu dau tr mot bao lanh ngan
hang dé bao dam nha thau st dung diing muc dich khoan tién tam Gng _ /[ghi 16 gid tri
bang s6, bang chit va dong tién si dung] cho viée thyc hién hop dong;

Chung toi,  [ghi tén cua ngdn hang] cotruso dangky tai  [ghi dia chi cua ngdn
hang®] (sau day goi 1a “Ngan hang”), theo yéu cau cua Chu dau tu, dong ¥ vo diéu kién,
khéng huy ngang va khéng yéu cu nha thiu phai xem xét trudc, thanh toan cho Chu dau tur
khi Chii dau tu ¢6 yéu cau voi mot khoan tién khong vuot qua  [ghi 16 gid tri bang so,
bang chir va dong tién sir dung theo quy dinh tai Muc 13.1 E-PKCT ciia E-HSMT].

Ngoai ra, chung t6i dong ¥ rang cac thay doi, bd sung hodc diéu chinh cac diéu kién coa
hop dong hoidc ctia bat ky tai liéu nao lién quan t6i hop dong duge ky gitta Nha thau va Cha
dau tu s& khong lam thay doi bt ky nghia vu ndo cua chiing toi theo bao lanh nay.

Béo lanh nay c6 hi¢u luc ké tur ngay nha thau nhan duoc khoan tam ung theo hop déng
chodénngdy  thang nam O,

Dai di€én hop phap cia ngan hang
[ghi tén, chire danh, ky tén va dong dau]

Ghi chu:

(1) Can ctr diéu kién cu thé cia goi thiu ma quy dinh phu hop v6i yéu cau quy dinh tai
Muc 13.1 E-DKCT.

(2) bia chi ngan hang: ghi r0 dia chi, s dién thoai, sb fax, e-mail dé lién hé.

(3) Ngay giao hang quy dinh trong hop dong. Néu giao hang theo timg phan thi ¢6 thé
quy dinh bao lanh tién tam tmg hét hiéu lyc khi gia tri hang héa duoc giao va nghiém thu
16n hon hoic bang sb tién duoc tam tmg. Trong trudng hop can gia han thoi gian thyc hién



hop dong thi yéu cau gia han thoi gian 6 hiéu luc ctia bao 1anh tién tam Gmg.



