
Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu: 

Tên gói thầu: Tổ chức học ngoại ngữ sử dụng phần mềm bổ trợ cho học sinh 

Trường Tiểu học Phù Đổng 

Tên dự án: Tổ chức học ngoại ngữ sử dụng phần mềm bổ trợ cho học sinh 

Trường Tiểu học Phù Đổng 

Địa điểm thực hiện dự án: Trường Tiểu học Phù Đổng 

Thời gian thực hiện: 08 tháng 

2. Mục tiêu của gói thầu 

- Tạo điều kiện cho các em học sinh có điều kiện tiếp xúc và thực hiện giao 

tiếp với môi trường đa ngôn ngữ; kích thích các em hào hứng và tích cực tham 

gia các hoạt động với tiếng Anh và muốn học tiếng Anh,  nhằm phát huy khả 

năng tiếp nhận với một ngôn ngữ khác tiếng mẹ đẻ dễ dàng hơn. 

- Giúp học sinh bước đầu có nhận thức đơn giản nhất về tiếng Anh, làm quen, 

khám phá và trải nghiệm để hình thành kỹ năng tiếng Anh theo các ngữ cảnh phù 

hợp với năng lực tư duy, cảm xúc và tâm sinh lý 

- Xây dựng vốn từ vựng Tiếng Anh thường dùng trong lớp, công việc và 

đời     sống hàng ngày. 

- Nâng cao khả năng vận dụng ngôn ngữ, trình bày và diễn đạt ý tưởng để có 

thể tự tin tham gia thảo luận trong lớp học, lớp học nhóm và trong các cuộc đàm 

thoại Tiếng Anh. 

- Xây dựng và hình thành khả năng tự học một cách độc lập thông qua việc 

chủ động khai thác các nguồn tài liệu học tập. 

3. Yêu cầu chung về mặt kỹ thuật  

a/ Phân công trách nhiệm chính của 2 bên để triển khai gói thầu như 

sau: 

Trách nhiệm của bên B (nhà thầu)  

+ Lên kế hoạch triển khai chương trình với bên A. 

+ Phối hợp cùng bên A thực hiện công tác triển khai chương trình. 

+ Phối hợp với bên A trong công tác tổ chức sự kiện và các hoạt động có liên 

quan đến chương trình giảng dạy và học làm quen, tăng cường kỹ năng giao tiếp 

ngoại ngữ có sự tham gia của người nước ngoài cho học sinh của bên A  

+ Chịu trách nhiệm in ấn các thông báo có liên quan đến chương trình. 

+ Thực hiện và tuân thủ nghiêm túc các quy định chung tại cơ sở của bên A.  



+ Nhận đầy đủ các khoản thu của bên B theo thỏa thuận được quy định tại 

hợp đồng. 

+ Cung cấp chương trình, giáo án, phần mềm, công nghệ và hướng dẫn, tập 

huấn, triển khai chương trình cho giáo viên giảng dạy và họp chuyên môn với cán 

bộ quản lý của bên A. 

Trách nhiệm của bên A (Nhà trường)  

+ Lên kế hoạch tổ chức và thống nhất kế hoạch giảng dạy với bên B. 

+ Phối hợp với bên B thực hiện các công tác tuyển sinh. 

+ Thông báo sĩ số học sinh chậm nhất vào ngày 05 hàng tháng. Cung cấp 

danh sách học sinh cho bên B để cùng bên A phối hợp quản lý học sinh. 

+ Điều phối giáo viên trợ giảng để phối hợp dạy và học làm quen, tăng cường 

kỹ năng giao tiếp ngoại ngữ có sự tham gia của người nước ngoài cho học sinh và 

cùng bên B giám sát chất lượng, tiến độ giảng dạy của giáo viên. 

+ Bố trí địa điểm học, cơ sở vật chất cần thiết và sắp xếp thời khóa biểu để 

bên B phối hợp triển khai. Trong trường hợp bên A có hoạt động khác phát sinh 

trùng vào tiết học và học làm quen, tăng cường kỹ năng giao tiếp ngoại ngữ có sự 

tham gia của người nước ngoài cho học sinh hoặc tiết học trong thời gian nghỉ Lễ, 

Tết âm lịch và trong tháng 5, Bên A sẽ bố trí lịch dạy bù và thông báo lại cho bên 

B để đảm bảo dạy đầy đủ, đúng tiến độ chương trình học của học sinh.  

+ Thực hiện công tác quản lý chung. 

+ Bên A nhận phí quản lý và hỗ trợ cơ sở vật chất theo thỏa thuận tại hợp 

đồng. 

+ Chịu trách nhiệm chi trả lương giáo viên trợ giảng 

+ Bên A thanh toán đầy đủ cho bên B. 

+ Bên A có trách nhiệm theo dõi và cập nhật danh sách học sinh tham gia 

theo từng tháng và tổng kết chuyên cần cho học sinh cuối khóa. 

b/ Yêu cầu chung về mặt kỹ thuật (Đặc điểm, tiêu chuẩn, chất lượng của 

dịch vụ cung cấp) 

b.1. Hiệu quả của chương trình được cung cấp:  

- Chương trình được chia làm 5 cấp độ tương ứng với 5 lớp của bậc tiểu học 

theo một cấu trúc chặt chẽ, hợp logic. Nội dung của chương trình có độ tương 

thích cao so với các giáo trình sách giáo khoa đang được lưu hành tại Việt Nam. 

Mỗi bài học đều có hướng dẫn cụ thể, dễ hiểu cho bài học và các hoạt động hỗ trợ 

kèm theo, để cả giáo viên lẫn học sinh đều có thể thực hiện được các thao tác đơn 

giản, hữu hiệu trên máy tính, ti vi hoặc bảng tương tác. Các bài học của i-Learn 

cũng rèn luyện các kỹ năng cần có để đáp ứng các kỳ thi YLE, thể hiện qua các 

bài tập, các hoạt động trong bài. Mỗi bài học đều có đầy đủ phần rèn luyện các kỹ 

năng cho học sinh theo các bước: Giới thiệu ngữ liệu (Present)  Thực hành 



(Practice)  Áp dụng (Produce). Phần từ vựng và ngữ pháp được chọn lọc, cung 

cấp thêm những phần trong yêu cầu của YLE mà các giáo trình đang được sử 

dụng chưa đáp ứng đầy đủ. Cụ thể là chương trình cho Lớp 1 và 2 sẽ giúp các em 

nâng cao kỹ năng làm bài thi cấp độ Starters, Lớp 3 và 4 thi Movers và Lớp 5 thi 

Flyers (A1). Các yêu cầu của bài thi YLE (tasks) được đưa dần vào bài dạy. 

✓ Giáo án điện tử dành cho giáo viên sử dụng với các thiết bị tương tác ở 

trên lớp. 

✓ Ứng dụng bài tập về nhà có định hướng Digital Home Activities 

(DHA) cung cấp bài luyện tập được xây dựng dưới hình thức trò chơi trực 

tuyến giúp học sinh củng cố kiến thức ở nhà. 

✓ Hệ thống quản lý học tập Learning Management System (LMS) giúp 

giáo viên, nhà trường và phụ huynh theo dõi tiến trình và kết quả học tập của 

học sinh. 

c/ Yêu cầu về khả năng huy động nhân sự để đáp ứng cho gói thầu:  

Nhân sự chủ chốt huy động cho gói thầu này (tại mẫu số 04A) có ký hợp 

đồng lao động còn hiệu lực với nhà thầu. 

Yêu cầu về nhân sự chủ chốt  

STT 
Vị trí công 

việc 

Số 

lượng 

Kinh 

nghiệm 

trong các 

công việc 

tương tự 

Chứng chỉ/trình độ chuyên môn(2) 

1 

Hướng dẫn 

đào tạo sử 

dụng phần 

mềm 

03 

tối thiểu 01 

năm hoặc tối 

thiểu 01 hợp 

đồng 

- Tốt nghiệp cao đẳng trở lên chuyên 

ngành Tin học, Công nghệ thông tin. 

Nhiệt tình, năng động, sáng tạo trong công tác giảng dạy. 

Có kinh nghiệm và trình độ sư phạm. Trong các tiết dạy đáp ứng được yêu 

cầu kiểm tra về năng lực của học sinh sau tiết học của nhà trường. 

Vận dụng tốt các phương pháp, hình thức dạy học tích cực, gây hứng thú học 

tập cho học sinh trong các tiết dạy. Ngay sau tiết học, khi nhà trường thẩm định 

năng lực sư phạm của giáo viên, có từ 70% số học sinh nắm được kiến thức bài 

dạy và có khả năng nghe nói tốt theo yêu cầu của tiết dạy. 

Sử dụng, ứng dụng tốt công nghệ thông tin, thiết bị, đồ dùng dạy học trong 

các tiết dạy. 

c/ Bố trí nhân sự giảng dạy: 

- Tùy thuộc vào thời khóa biểu của trường.  



- Giảng viên chuẩn bị giáo án giảng dạy theo kế hoạch bố trí tiết học với các 

lớp. 

d/ Yêu cầu về tiêu chuẩn đối với dịch vụ cung cấp: 

Có cam kết về giáo trình, tài liệu do Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành hoặc 

phê duyệt. Nếu giáo trình, tài liệu tự lựa chọn hoặc tự xây dựng thì phải được cơ 

quan có thẩm quyền cấp phép hoạt động hoặc cơ quan xác nhận đăng ký hoạt động 

theo quy định tại Điều 7, Điều 8 của Thông tư số 04/2014/TT-BGDĐT ngày 

28/02/2014 chấp thuận; 

Có kế hoạch giảng dạy cụ thể từng tuần; 

Có kế hoạch hoạt động ngoại khóa gắn liền với tổng kết, thực hành những 

kỹ năng đã giảng dạy cho học sinh. 

4.2 Yêu cầu đối với nhà thầu 

a. Nhà thầu cam kết chịu trách nhiệm toàn bộ các khâu tổ chức, đào tạo 

chương trình học tại trường Tiểu học Kỳ Đồng theo yêu cầu của E – HSMT .  

b. Nhà thầu đề xuất kế hoạch triển khai, tài liệu đào tạo (phù hợp với chương 

trình giảng dạy và được cơ quan có thẩm quyền cấp phép) chi tiết, rõ ràng, bố trí 

thời gian khoa học hợp lý, đảm bảo đúng yêu cầu của gói thầu.  

c. Nhà thầu cam kết hỗ trợ nhà trường trong các hoạt động:  

- Các hoạt động, phong trào tổ chức thực hiện trong năm học 2024-2025. 

 - Hoạt động tại lớp học: Chào mừng ngày 20/11, Noel, ngày 8/3, tổng kết 

năm học và các hoạt động khác theo chương trình.  

- Hoạt động tại trường: Tổ chức ít nhất 01 lần/năm sự kiện trải nghiệm cho 

học sinh.  

- Tổ chức khen thưởng và vinh danh các học sinh đạt giải.  

- Tư vấn, hỗ trợ nhà trường lựa chọn các em học sinh tiêu biểu đại diện tham 

dự các chương trình giao lưu do Bộ GDĐT và Sở GDĐT tổ chức.  

- Tư vấn cho Nhà trường học sinh có năng lực học môn Toán tiếng Anh tốt 

để tham gia các kỳ thi giao lưu và các kỳ thi do Phòng, Sở tổ chức.  

- Hoạt động khen thưởng học sinh tiêu biểu học giỏi Toán tiếng Anh đại diện 

cho các khối lớp năm học 2024-2025.  

- Các hoạt động khác hỗ trợ nhà trường bảo đảm hiệu quả và có lợi cho học 

sinh.  

d. Nhà thầu có trách nhiệm trả lời, giải quyết mọi khiếu nại, thắc mắc của 

các cá nhân, cơ quan, tổ chức liên quan đến các nội dung thực hiện gói thầu.  

e. Có báo cáo đào tạo cho nhà trường vào cuối mỗi kỳ và cuối năm học.  



f. Nhà thầu phải cung cấp cho bên mời thầu các tài liệu để chứng minh năng 

lực thực hiện hợp đồng nếu được công nhận trúng thầu bao gồm:  

- Các tài liệu để đối chiếu với thông tin nhà thầu kê khai trong E-HSDT trên 

mạng đấu thầu quốc gia và các tài liệu làm rõ, bổ sung (nếu có) của nhà thầu để 

bên mời thầu lưu trữ.  

- Tất cả các tài liệu quy định tại Chương III. Tiêu chuẩn đánh giá HSDT và 

Chương V. Yêu cầu kỹ thuật của E-Hồ sơ mời thầu. 

e/ Tiến độ thực hiện gói thầu 

Thời gian thực hiện: 9 tháng năm học 2025-2026. 

Thời gian dạy: Theo lịch tiết học của nhà trường. 

5. Giải pháp và phương pháp luận: 

Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện 

dịch vụ theo các nội dung quy định tại Chương V, gồm các phần như sau Giải 

pháp và phương pháp luận; Kế hoạch công tác. 

Nhà thầu tự xây dựng chương trình, giáo án giảng dạy và cam kết đúng theo 

khung chương trình của trường đưa ra. 

6. Quy định về kiểm tra, nghiệm thu sản phẩm: 

Công việc chỉ được coi là hoàn thành khi hai bên ký biên bản nghiệm thu 

khối lượng công việc hoàn thành. Cách kiểm tra cần tiến hành gồm có: Danh mục 

công việc theo mô tả tại Mục Phạm vi cung cấp, tiến độ thực hiện, Số lượng 

trẻ/tháng, chất lượng thực hiện với các yêu cầu của E-HSMT. Mọi thủ tục nghiệm 

thu được thực hiện theo đúng qui định của Pháp luật. Nhà thầu có quyền đưa vào 

trong đề xuất tài chính toàn bộ các chi phí cần thiết để đảm bảo cho mình nhận 

được chứng nhận hoàn thành công việc. 

 


