Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

Yéu cau vé ky thudt bao gom cdc noi dung co ban nhi sau:

1. Gi6i thiéu chung vé dy toin mua sim, goéi thiu:

- Tén gbi thau: Chinh 1y, s6 hoa tai liéu cua Thanh oy va Vin phong Thanh uy giai doan 2015
- 2025.

- Tén duy toan: Chinh 1y, s6 hoa tai liéu ciia Thanh ty va Vin phong Thanh uy giai doan 2015
- 2025.

- Chu dau tu: Vin phong Thanh uy Pa Ning.

- Nguon vén: Kinh phi khong ty chi theo Quyét dinh s6 534/QD-UBND ngay 16/7/2025.

- Hinh thire lya chon nha thau: Dau thiu rong rdi, qua mang.

- Phuong thirc lya chon nha thau: Mot giai doan, mot tai ho so.

- Hinh thirc hgp dong: Tron goi.

- Thoi gian thyc hién hop dong: 50 ngay.

2. Muc tiéu cong viéc:

- Chuyén d6i viéc khai thac tai liéu luu trir truyén thong (& dang gidy) sang luu trit hién dai, luu
trir dién tir, gil'lp cho vi€c khai thac cung cap thong tin dugc nhanh chong, hi€u qua va tiét kiém thoi
gian, gbp phan cai cach thu tuc hanh chinh.

- Giam thiéu t6i da sy xudng cap, hu hong ciia hd so, tai liéu do phai luu théng thuong xuyén
trong qua trinh khai thac va su dung.

3. Yéu ciu k¥ thuit cia géi thau:

3.1. Yéu ciu vé géi thau chinh Iy

3.1.1. Yéu cdu chung dich vu chinh Iy tai lidu lwu triv

- Thyc hién chinh ly tai li¢u luu trir theo dung quy dinh hién hanh cua Pang va Nha nudc.

- Bao v¢, bao quan an toan, bao mat thong tin tai li¢u trong qua trinh chinh 1y.

- Tai liéu sau khi chinh 1y hoan chinh phai dat duoc cac yéu cau sau:

_ T Dugc phan loai, lap thanh hd so hoan chinh theo nguyén tic nghiép vy, cac khung phan loai
mau va tinh hinh thyuc té cua tai liéu.

+ Puogc xac dinh thoi han bao quan 9h0 hd 50, tai liéu (Xég dinh tai liéu can bao quan vinh vién;
tai liéu bdo quan c6 thoi han va tai li€u hét gia tri can loai ra dé tiéu huy);

+ Ho so duoc hoan thién va hé théng hoa;

+’Lap cac cong cu tra ctru: Muc luc hd so, muc luc tai liéu, co sé dit liéu, danh muc tai l,iéu co
dong dau chi cac do mat va cong cu tra ctiru khac phuc vu cho viéc quan 1y, tra ctru, s dung (n€u co);

+ Lap danh muc tai liéu tring thira, hét gia tri loai ra dé tiéu huy.

o Tai liéu phai dugc bao quan an toan bfmg cap, hop, co dﬁy du bia ho so, nhan hdp theo tiéu

chuan nganh.

3.1.2. Nguyén tic chinh Iy

- Khong lam phéan tan, x¢ 1€ tai li¢u cia mgt phong luu trit, khong xdo tron tai li€u gitra cac
phong luu trit.

- Khi phan loai, 1ap hd so (chinh stra hoan thiép, phuc hdi hodc 1ap moi hd $0), phai ton trong
su hinh thanh tai li¢u theo trinh tu theo doi, gidi quyét cong viéc.

- Tai liéu sau khi chinh 1y phai phan 4nh dung, day du cac hoat dong cua co quan, don vi hinh
thanh phong, su lién h¢ logic va lich st cua tai lidu.

3.1.3. Cic néi dung cu thé (bwéc cong viéc) ciia qud trinh chinh Iy tai liéu



a) Hé thong cdc van ban phdp 1y lam co s¢ dé dp dung trién khai thuwce hiéu

- Huéng dén s6 09-HD/VPTW, ngay 10/9/2003 ctia Van phong Trung wong Dang vé xdy dung
co sO dir liéu muc luc ho so.

- Hudng dén s6 35-HD/VPTU, ngay 18/10/2010 cua Van phong Trung wong Dang vé thye hién
“Bang thoi han bao quan mau nhing tai liéu chu yéu hinh thanh trong hoat dong cua cac co quan, t6
chire dang ¢ cap tinh” va “Bang thoi han bao quan mau nhiing tai 1iéu chu yéu hinh thanh trong hoat
dong cua cac co quan, t6 chirc dang ¢ cap huyén”.

- Huéng dan s6 17-HD/VPTW, ngdy 16/12/2016 ciia Van phong Trung wong Dang vé 14p hd
so va ndp luu ho so, tai liéu vao Luu trit co quan.

- Hudng dan sé 29-HD/VPTW, ngay 12/9/2017 cua Van phong Trung wong Dang vé t chirc
xéac dinh gia trj tai liéu & cac co quan, to chirc dang, t6 chirc chinh tri - xa hoi.

- Huéng dan sé 50-HD/VPTW, ngay 10/10/2019 ctiia Vin phong Trung uong Pang vé chinh
ly tai liéu.

- Thong tu s6 16/2023/TT-BNV, ngay 15/11/2023 ctiia B§ Noi vu quy dinh vé dinh murc kinh
té - k¥ thuat chinh Iy tai liéu nén gidy.

b) Cac buoc cua qua trinh chinh ly:

Thuc hién‘theo Phu luc I Thong tu ) 16/2023/TT—BNV, ngay 1§/ 11/2023. Tropg do, tai budc
11 “Bién myc h6 so”: Thuc hién danh s6 tai liéu, s0 trang cua tai liéu doi v6i nhimg ho so/don vi bao
quan cg') thoi han bao quan vinh vién va 70 nam; cac ho sp/don \(i bdo quan con lai clli danh so tai
li¢u; dong th(‘{i, thuc hién bién soan, in muc luc van ban doi véi ho so bado quan vinh vién va 70 nam
theo hudng dan cua Véan phong Trung vong Dang.

3.1.4. Yéu cau vé vit tu, van phong phim .

Vit tu, van phong pham phyc vu chinh 1y tai liéu phai dam bao cac yéu cau theo quy dinh tai
Thong tu s6 16/2023/TT-BNV, ngay 15/11/2023 cua By Noi vy; dong thoi, nha thau phai dé xuét
vat tu, van phong pham dap tmg yéu cau (phai néu rd ngudn goc xut x(, ky ma hiéu, nhan mac (néu
c0O) cua san pharn dac tinh k¥ thuat va céc tai liéu kém theo dé chung minh).

3.1.5. Yéu cau khdc
) Nha thau phai cdp nhat Muc luc hd so sau khi chinh b’/ vao phﬁn mém do bén moi thau cung
cap va dam bao bao mat cac thong tin hién co6 trong phan mém.
3.2. Yéu ciu vé géi thau sé hoa tai liéu
3.2.1. H¢ théng cdc vin ban phdp Iy lam co sé dé dp dung trién khai thuc hiéu
Can cir Huong dan s6 10-HD/VPTW ngay 16/1 1/2016 cua Van phong Trung vong Dang hudng

dan vé chung thue luu trir d6i voi tai liéu thude thdm quyén quan 1y cua luu trit lich st cua Pang ¢
cép tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong;

_ CancirHuong dan s6 40-HD/VPTW, ngay 07/11/2018 cua Van phong Trung wong Dang hudng
dan s0 hoa tai li¢u tai cac co quan, to chirc dang, t6 chic CT-XH;
_ Can ctir Huong dan s6 08-HD/VPTW ngay 16/11/2016 cua Van phong Trung vong Bang hudéng
dan quan ly, str dung chir ky s trong hoat dong giao dich dién tir cia cac co quan Pang;
Can cu Van bénqsé 5408-CV/VPTW/nb, ngay 30/11/2015 cta Vin phong Trung wong Pang vé
viéc sO hoa van ban dé luu trir;
Can cir Hudng dan s6 03- HD/VPTW ngay 04/6/2021 cua Van phong Trung wong Dang huong
dan quan 1y va st dung chit ky sb trong hoat dong ctia cic co quan, to chirc Pang;
Can ctr Cong van 14204-CV/VPTW, ngay 09/4/2024 cua Van phong Trung vong Dang huong dan
mdt sO ndi dung ve s6 hoa tai li€u khi sap x€p don vi hanh chinh;
Can cir Cong van 14514-CV/VPTW, ngay 25/4/2025 cua Van phong Trung wong Dang vé viée
hudéng dan mot s6 ndi dung thyc hién Cong van s6 64-CV/TW, ngay 10/4/2025 ctuia Ban Bi thu.



Can cur Théng tu s6 05/2025/TT-BNV, ngay 14/5/2025 cua Bo Noéi vu quy dinh nghiép vu luu
trir tai liéu luu trir sO;
~ Can ct Thong tu s6 04/2014/TT-BNV cua Bd Noi vu ngay 23/6/2014 V/v Quy dinh murc kinh
te k¥ thuat tao 1ap co s& dir liu tai li€u luu tri;

Cong van s6 4179/BCA-ANCTNB, ngay 15/9/2025 ctia B6 Cong an vé viéc hudéng dan thyuc
hién so hoa tai liéu bi mat nha nudc;

Cong van s6 14748-CV/VPTW, ngay 06/5/2025 cua Van phong Trung wong Dang vé viéc sira
d6i, bd sung mot sb diém ciia Huéng dan s 40-HD/VPTW, ngay 07/11/2018 vé s6 hoa tai liéu;

Cong vin sd 91-CV/CCBS-CY, ngay 26/4/2025 cua Cuc Chuyén dbi s6 - Co yéu, Van phong
Trung wong Pang vé hudng dan nghiép vu lién quan dén s6 hoa tai li¢u;

Cong van s6 1912/CATP-PA03 ngay 02/6/2025 clia Cong an thanh pho Pa Ning vé dam béo
an ninh, an toan, phong ngura 16, mat bi mat nha nudc trong qua trinh so hoa tai liéu.

3.2.2. Nguyén tic va yéu cau khi sé héa

- Viéc thuc hién quét (scan) phai tuan thu theo nguyén tic vé nghiép vu luu trit va ki thuat cong
nghé thong tin. Nha thau ¢6 trach nhiém dam bao dﬁy dua trang thiét bj va diéu kién can thiét cho viéc
thuc hién quét (scan) dam bao theo yéu cau ki thuat thuc hién sé hoa. Trong d6, cic phuong tién,
trang thiét bi cta nha thau st dung dé s hoa tai liéu bi mat nha nuéce phai duge co quan co thim
quyén kiém dinh vé an toan thong tin; thiét bi luu trit tai liéu bi mat nha nudc do bén moi thau cung
cip va dam bao yéu ciu bao mat, giai phap an toan thong tin theo quy dinh ctia Ban co yéu Chinh
phu.

- Nha thau phai cung cip 1y lich c4 nhan cta nguoi dugc phan cong thue hién s0 hoa tai lidu bi
mat nha nude va ca nhan do phai c6 cam két bao vé bi mat nha nudc da tiép can trong qua trinh thyc
hién sb hoa bang van ban; dong thoi, trong qua trinh thyc hién s6 hoa khong dugc mang theo thiét bi
¢6 chirc nang chup anh, ghi hinh, ghi 4m vao khu vuc s hoa; néu vi pham, tiy theo tinh chat, muc
do s€ bi xur 1y theo quy dinh cua phép luat.

- Viéc scan sb hoa tai liéu luu trir phai dugc thuc hién tai dja diém duoc chi dau tu b tri dé
dam bao viéc bao mat va an toan thong tin & mirc cao nhat; phai dam bao tinh chinh x4c gidng nguyén
trang vé ndi dung, bd cuc so véi tai lidu gdc.

- Khi s6 hoéa tai liéu phai thyc hién theo tiéu chuan dinh dang; ky hi¢u tép tin s phai thong
nhat, theo trinh ty khoa hoc va nghiép vu luu trit, bao dam tinh duy nhat, c6 kha ning tra ciru ngay
khi dugc tao lap theo dung Hudng dan s6 40-HD/VPTW va Cong vin s6 14748-CV/VPTW ciia Vin
phong Trung wong PBéang.

- Nha thau c6 trach nhiém lién két, dong b6 dir liéu sau s6 hoa vao phan mém quan 1y tai liéu
s6 hoa do Vian phong Trung wong cung cap.

3.2.3. Quy trinh s6 héa

Thuyc hién theo quy trinh tai Huéng dﬁp s6 40-HD/VPTW; Cong vin s6 14748-CV/VPTW cuia
Van phong Trung wong Pang va Cong van so6 4179/BCA-ANCTNB cua B Cong an, cu thé nhu sau:

3.2.4. Yéu cdu ky thudt vé céu triic di ligu va cdc trwong tin: Thyuc hién theo Cong vin sd
14514-CV/VPTW, ngay 25/4/2025 cua Van phong Trung wong Déang.

3.2.5. Yéu ciu vé phan mém thi cong
a) Tinh nang chung

- Phan mém c6 ban quyén va dugc danh gid an toan thong tin cua co ‘quan co tham quyén. Phan
mém hoat dong trén nén ting Web (web-based), md hinh client/server dé dang trién khai, quan tri,
nang cap va an toan bao mat.



- Luu trit dir liéu tap trung: Tét ca dir liéu sd hoa déu dugc luu tap trung dé dam bao an toan,
di liéu s€ dugc sao luu dinh ky. HE thong cho phép két ndi voi cac hé théng luu trit nhu SAN, NAS
dé dap ung viéc luu trir dit liéu 16n va d& dang mé rong qui mo luu trir.

- Str dung cong ngh¢ nhén dang ky tu quang hoc, cho phép boc tach, trich xuit thong tin dé
ning cao ning sudt va tiét kiém thoi gian trién khai.

- Phin mém c6 kha ning dinh nghia nhiéu loai biéu mau tai liéu. C6 kha ning dinh nghia trudng
dir liéu bang cach chon vung trén file mau.

- C6 cong cu tao lap file pdf/a searchable theo 16.
- C6 cong cu nén file pdf dé giam kich thudc file theo yéu cau luu tri.
- C6 kha ning tich hop voi hé thong thir ba qua APL

b) Chikc niing co bin ciia phin mém

STT Tinh ning M6 ta chirc ning

- Cau hinh quy trinh s6 héa, tao 1ap co s¢ dit lidu:

+ CAu hinh cac budc cta quy trinh: quét, nhap liéu, kiém tra, bién
muc...

+ Gén nguodi dung xur 1y theo cac budc quy trinh

CAu hinh quy cach thu muc luu trir dit lidu;

CAu hinh quy cach két xuat dit liéu;

Thiét 1ap quy trinh s6 hoa doi véi timg loai hd so, du an khéc
nhau

Quan ly nguoi dung, nhdém ngudi dung

2 Quan ly nguoi dung Phan quyén nguoi ding theo timg nhom chirc niang trong quy trinh:
quét, nhap liéu, bién muc, kiém tra...

Pinh nghia cac loai tai li€u, cac truong thong tin nhap li¢u cho
tung loai tai liu

Bién muc ho so, bién muc phiéu tin

Xuét Muc luc ho so

DPong bo hoic upload dir liéu tir may tram 1én may chu theo phan
quyén ngudi ding

Phan mém ty dong validate quy cach thu muc dong bo theo cu
hinh dinh san

Phén phdi tai lidu can nhap cho ngudi dung.

5 Nhap liéu Cho phép nhép li¢u tht cong hodc nhap liéu tu dong (4p dung
cong nghé nhan dang, boc tach thong tin ty dong).

Hé thong cho phép phéan phat tai liéu can kiém tra cho ngudi
6 Kiém tra, soat dung

Tra cac két qua 18i vé, bao két qua 16i & dau

Quan Iy tién do thuc hién cong viée cua timg ngudi ding, nhom
nguoi dung

Quan 1y chét lugng thi céng ctia tirmg nhém cong viée: cho phép
thdng ké ty 18 sai sot, hién thi chi tiét cac sai sot ciia ting khau,
timg ngudi dung, nhom ngudi ding trong hé thong;

Cho phép lap bao céo tién do cong viée theo timg budc cua quy
trinh theo thoi gian thyc.

1 Quan ly quy trinh

3 Quan ly bién muc

4 Tai tai licu

Quan 1y tién do, chat
luong

3.2.6. Yéu cau vé dich vu h§ tro sau trién khai va bao hanh
a) Vé bio hanh
- Thoi gian bao hanh: Téi thiéu 12 thang ké tir khi ban giao, nghiém thu.



- NGi dung bao hanh:
+ Thuc hién cdp nhat, chinh stra cac sai sot phat hién trong qua trinh st dung co s¢ dir li€u;
+ Thyc hién cap nhat, chinh stra cac 18i phat sinh trong qua trinh sit dung co sé dir lidu.

+ Co ché giai quyét cac hu hong phat sinh trong qua trinh sir dung san phém trong thoi gian
bdo hanh: (1) HO tro truc tiép tai dia di€ém cua C‘hﬁ dau tu; (2) Moi chi phi khac phuc cac noi
dung bao hanh trong thoi gian bao hanh do nha thau chiu.

- Nha thau phai cam két c6 mit dé tién hanh sira chira cham nhét 24 gio lam viéc ké tir lac nhan
dugc thong bao dir liéu co6 su co, thong bao co6 thé bang van ban hodc dién thoai, Fax, Email cua Chu
dau tu.

b) Vé thoi gian ddp vrng: Ké tir khi nhan duogc thong bao su ¢d, nha thau phai dam bao:
- Nhan thong tin su c¢d: Co s6 dién thoai hotline dé Chu dau tu lién lac khi can hd tro.

- Tiép nhan thong tin vé su cb theo co ché 24/7: 24 gid/ngdy, 7 ngay/tuan (tt ca cac ngdy trong
nam, ké ca ngay le, tét).

- Thoi gian cam két phan hoi khi ¢6 sy c6: Toi da 2 tiéng ké tir luc nhan dugc yéu cau ctia Chu
dau tu.

- Thoi gian cam két can bo ki thuat c6 mat dé khic phuc sy ¢d sau khi nhan dugc thong béo:
To1 da 12 tiéng ké tir lac nhan duoc yéu cau.

3.2..7. Cac cam két khac

+ Nha thau c6 cam két trong qua trinh thuc hién cong viéc theo hop dong phai chap hanh day
du cac ndi quy, quy dinh cia co quan v€ an ninh, an toan, bao vé bi mat nha nudc va phong chong
chay nd.

+ Nha thau c6 cam két s& boi thuong thiét hai cac hu hong do nha thau gay ra trong qua trinh
thuc hién goi thau.

+ Nha thau c6 cam két s& tu chju trach nhiém vé an toan lao dong va con nguoi cua nha thau
trong qua trinh thuc hién goéi thau.

+ Nha thau c6 cam két bo tri doi ngli can bo va nhan vién c6 du nang lyc chuyén mon dé dap
ung tot yéu cau cong viéc cua goi thau.

+ Nha thau c6 cam két bao mat toan bd cac thong tin, dir liéu trong qua trinh s6 hoa va chiu
toan b trach nhiém khi vi pham céc quy dinh ctia phap luat.

+ Nha thau c6 cam két khong vi pham Luat S& hitu tri tué, chinh sach thué, chinh sach bao hiém
va cac chinh sach lién quan do Nha nudc ban hanh.

4. Giai phap va phwong phap luan

Nha thau chuan bi dé xuat giai phap, phuong phap luan tong quat thyuc hién dich vu theo cac
ndi dung quy dinh tai Chuong V, gdm céc phan nhu sau:

- Giai phap va phuong phap luén;
- Ké hoach cong tac.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghi¢m thu sin phim

Quy dinh v& quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham, trinh tu giao ndp san pham dé phuc vu
cong tac thanh, quyét toan hop dong: Theo cac quy dinh hién hanh vé s6 hoéa tai li¢u.

Tt ca tai liéu, tap tin phai duoc ban giao day du cho chu dau tu theo quy dinh.



