Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gigi thiéu chung vé du toan mua sam, goi thau

- Tén du toan: Cung cap dich vu thué lai ngudi lao dong phuc vu tai Trudng Trung
hoc co s& Nguyén Du nim hoc 2025 -2026.

- Tén g6i thau: Cung cap dich vu thué lai ngudi lao dong

- Tén chu dau tu: Trudong Trung hoc co s& Nguyén Du

- Pia diém, quy mo:

+ Dia diém:’ Tr‘uimg Trung hoc co s& Nguyén Du, 139 Nguyén Du, Phuong Bén
Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh

+ Quy md: Thué 17 lao dong phuc vu cac cong viéc theo yéu cdu clia nha trudng bao gdm:

* 01 ngudi phuc vu (bdo mau) va kiém td trudng;

* 12 ngudi ngudi phuc vu (bdo miu);

* 02 Dich vu vé sinh;

* 02 nguoi giam thi.

2. Muc tiéu cong viéc

- H3 tro nhitng bita an phit hop v& mit chi phi, dat tiéu chudn vé sinh va dam bao sirc
khoe cho hoc sinh, nhan vién dang hoc tap va lam vi€c tai Truong.

- Pam bao méi trudng lam viéc cho cac hoc sinh, CBCNV va ddm bado m§ quan cho
Trudng.

- Pam béo cdng tac quan 1y hoc sinh, xir Iy ho so gidy to cling nhu thyc hién mot s6
nhiém vu khac lién quan dén cong tac hanh chinh trong Trudng.

- Bam bao céng tac cham séc hoc sinh.

3. Yéu céu ky thuit cia goéi thau

3.1. Yéu ciu chung d06i véi nguoi lao dong

- Dam bao db tudi, strc khoé, kinh nghiém, nghiép vu chuyén mdn, c6 trach nhiém
cao, chiu dugc ap lue phuc vu cac céng viéc cua nha truong

- Khéng bi truy ctru trach nhiém hinh su, bi két 4n ma chua duogc x04 an tich hodc két
&n vé t61 pham rat nghiém trong hodc toi pham dic biét nghiém trong;

- Khéng lién quan dén té nan xa hoi, dic biét 12 t& nan ma tay;

- Khéng bi 4p dung bién phap xtt ly hanh chinh dua vao co sé& chita bénh, co s& gido
duc hozc quan ché hanh chinh;

- Khong bi xtt Iy ky lut bang hinh thirc sa thai ma chua hét thoi han 3 nam ké tir ngay
quyét dinh ky luat ¢6 hiéu luc thi hanh (tai bat ky doanh nghiép nao);

- C6 phuong tién dé di lai va bang lai xe phu hop (xe mdy, md t6, 6 t6);

- Tuan thu luat phap ciia nha nudce, ndi quy, quy ché ctia Nha trudng.

- Trung thuc, nghiém tdc, tuan thu dung quy dinh cua Truong



- Téac phong gon gang, lich su

- Tinh than trach nhiém, tich cuc, tu gidc va y thic canh gidc cao trong ca truc va
trong moi tinh hudng

- Giao tiép tng xir phai khiém ton, nha nhan, lich su, chuyén nghiép

- V& sinh sach sé& cac khu vue dugce phan cong theo quy dinh

- Ap dung tiéu chuén v& sinh an toan trong qua trinh 1am sach

- Dam bao viéc sir dung dién, nudc, hoa chét vé sinh hiéu qua, tiét kiém

- Pam bao an toan cho céac vat dung va tai san cta hoc sinh, can by céng nhan vién,
nha trudong

- D& xuit nhitng giai phap dé nang cao hiéu qua cong viéc

- Béo c4o cac van d& khé khin trong qua trinh vé sinh dé tim ra cach giai quyét

- Tét nghiép trung hoc phé théng

- C6 strc khoe tbt.

- C6 cac chung chi khac (néu cd)

- Uu tién ngudi cé kinh nghiém.

3.2. Yéu ciu riéng

T4 trudng/nhém trudng cac khdi 16p phu trach: Téng hop diém danh, phan céng phuc
vu bén tra khi ¢6 véng nghi; bao cdo tinh hinh kip thoi cho ban gidm hiéu.

» BAN MO TA CONG VIEC NHAN VIEN PHUC VU

Thoi gian lam viée: 7 gio 00 dén 15 gio 00

7:00 - 8:30 Chuén bi khay, mudng, diia, nuéc ung dua | - T.hu'émg xuyén theo
1én 16p cho hoc sinh ddi, cp nhat, bao
8:50 - 9:20 H3 trg quan Iy hoc sinh trwe hanh lang 1au 1 | ¢20 kip thoi tinh hinh
9:30-11:00 Chuén bi bira trua cho hoc sinh dn ngu trua cua hoc
11:00 - 11:20 Hoc sinh an trua sinh.
11:20 - 12:30 Vé sinh l(')p, con gang, sach s&, chuén bi gbi |~ Lop 3100 gon gang,
! chiéu cho hoc sinh ngu trua sach s¢€.
12:40 - 13:00 Giat khin - Binh nudéc, khan an
13:00 - 14:00 Nghi trua sach s&.
- - - Dung cu vé sinh
14:20 - 15:00 | H6 tro quan 1y hoc sinh truc hanh lang lau 1 xép gon gang.

- Thuc hién cac cong viéc khac khi dugce Hiéu truong phén cong.
» BAN MO TA CONG VIEC NHAN VIEN PHUC VU VE SINH
Thoi gian lam viée: 6 gio 00 dén 16 gio 00
V& sinh hanh lang, sanh chinh, cdc phong | Hanh lang, cau thang, |- Duy tri|
giao vién, phong thuc hanh san: sach, kho, khong | thuong
Rira nha vé sinh gido vién, hoc sinh xuyén, xu ly




Khu vuc san trudong va cac khu vuc xung
quanh trudng (tir toa nha truong hoc dén hét
tuong rao bao v§) va duong di ndi bo:

- Quét thu gom réc, 14 rung, cat, da, san... ¢
san va céc khu vue xung quanh toa nha, 16i
vao, dudng di ndi bd, khu vuc bai dé xe 6
td, xe may

- Thu gom réc dén noi qui dinh

- Quét mang nhén tran, twdng, mang dén,
rua thung

Gi0 ra choi truc nha vé sinh

Lam vé sinh cdc phong Hiéu trudng, Pho
Hiéu truéng, Hanh chanh, Truyén théng,
Doan Ddi, Y t& va cac phong chirc ning,
phong tiép dan (néu cb)

V¢ sinh bon rira tay, nau nuée, pha tra

Nghi trua

Khu vuc phong hoc, vin phan_g - Thudng.

xXuyén kiém tra, quét bui, nhit rac trong
phong, xung quanh phong, hang lang

- Lam sach san bang may va hoa chit khi can
- Quét mang nhén tran, tudng, mang dén

- Quét va lau sach san hanh lang - V¢ sinh
ctra ra vao, ctra kinh, khung ctra (<3m)

- Lau ban ghé, thiét bi van phong, vét dung
khac

- V& sinh phong hop sau mdi cudc hop

- V& sinh céu thang b, tay vin (néu c6)

- Co rira cac ké béc cau thang

- Thu gom rac dén noi qui dinh

| - Lau sach binh ctru hoa, chén tudng (néu cb)
5 Thuong xuyén kiém tra, quét bui, nhit rac

trong trong phong, xung quanh phong

Lau ban ghé, thiét bi vin phong va cic Vit
dung

V¢ sinh hanh lang, sanh chinh, phong gido
vién

co rac
- Nha vé sinh:
Céac WC trong truong

- Thuong xuyén kiém
tra, quét bui, nhét rac -
Lam sach bon rira mit,
guong, bdn tiéu, bon vé
sinh, dam bao kho

- Thay gidy vé sinh

- Lau san, don sach rac
trong thung rac, khu
mui, chui rtra thung rac
- Lau ctra, vach ngan,
tuong va céc ké tuong
- Thuong xuyén kiém
tra va gilt san nha vé
sinh sach va khé

- Téng vé sinh nha vé
sinh vao cudi ngay va
Khtr mui

- Lam sach san bang
may, hoa chat

- Co rtra thung chutra
nudce

- Thay gidy vé sinh -
Quét mang nhén tran,
tuong, mang den

- Quét thu gom rac

- V& sinh cong téc dién
Kinh sang béng, khong
c6 vét. C6 gidy vé sinh
trong hdp
Bon rira tay: ludn cé
chai nudc rira tay, bé
rira kho, sach
Phong vé sinh: khd,
khéng c¢6 mui, canh ctra

cac su cb va
giai quyét cac
cong viéc khi
phat sinh.
- C6 mat dung
vi tri 1am viéc
trong gio.
Luén hd tro
déng nghiép
khi ¢6 yéu cau
tir cép trén.
- Cac khu vuc
khac theo su
cong
nha
truong Luu y:
Vé sinh it
nhat 1
lin/ngay, va
nhiéu lan khi
can thiét @
dam bao sach
s€

phén
cua




Truc san truong. va tuong sach
Tudi cdy cac khu vuc phu trach Dung cu vé sinh xép
Duy tri v€ sinh, thu gom rac dé dung qui dinh | gon gang
Thung rac: khong co
nudc dong & chén
thung, tiét kiém bao rac
nhung phai sach, d6 rac

thuong xuyén

- Thuc hién cac cdng viéc khac khi duge Hiéu trudng phén cong.
» BAN MO TA CONG VIEC NHAN VIEN GIAM THI
Thoi gian lam viéc: theo su chi dao nha truong
« Tham muu cho Ban giam hiéu c4c giai phap nhim bao dam quan ly tot né nép — ky
luét hoc sinh.

.+ Tham muu cho Ban gidm hiéu xay dung, ban hanh néi quy hoc sinh; phd bién va
to chire cho hoc sinh thuc hién nghiém tic ndi quy hoc sinh.

« Hb tro c4c bd phan khac to chirc cac budi sinh hoat cho hoc sinh: sinh hoat duéi
0, sinh hoat ngoai khda va cac buoi sinh hoat khac.

e Quan ly ho so s6 sach lién quan dén nén nép — ky luét hoc sinh.

« Cung cip thong tin v& vi pham néi quy, nén nép — ky luat ciia hoc sinh cho gido
vién chi nhiém biét dé gido duc, rén luyén va lam co s& cho viée danh gia xép loai hanh
kiém hoc sinh.

¢ Quan ly né nép — ky luat hoc sinh trong trudng, trlr trudng hop hoc sinh dang duge
quan ly truc ti€p cta gido vién khac.

« Théng ké, tng hop, béo céo tinh hinh thuc hién néi quy, né nép — ky luat hoc sinh
dot xuat va dinh ky cho Ban giam hiéu.

o Thuc hién cac nhiém vu khac do Ban giam hiéu phéan cong.

- Thuc hién céc cdng viéc khac khi duge Hiéu truéng phén cong.

« YEU CAU NHAN VIEN GIAM THI

o Tubi: trén 25

« K ning 1ap ké hoach.

« K§ ndng quan ly hoc sinh.

« K§ ning giai quyét tinh hudng.

o K§ ning giam sat.

o Co tac phong su pham, yéu nghé, am hiéu tdm 1y hoc sinh.



4. Giai phap va phwong phap luan:

Nhé thau chudn bi dé xuadt giai phdp, phwong phdp ludn 16ng qudt thuc hién dich vu
theo cdc ndi dung quy dinh tai Chuong V dé dép vmg theo yéu cdu ciia E-HSMT, gom cdc
phan nhu sau:

a. Gidi phdp va phwong phdp ludn;

b. K& hoach trién khai.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu:

a. Thoi diém nghiém thu

- Nghiém thu dinh ky hang thang hodc theo méc thoi gian hop dong.

b. Cén ctr d& nghiém thu

- Hop dbng da ky két giita trudng va nha thdu cung cip dich vu.

- Bién ban ban giao cdng viéc hang thang cua lao dong.

- Bao céo két qua thuc hién cong viée cua timg vi tri lao dong thué ngoai.

- Gio cong lam viéc, s6 luong lao dong thuc té.

- Bién ban x4c nhéan cua cc don vi sir dung lao dong (cac phong, ban...).

c. N6i dung kiém tra, nghiém thu

- S luong lao ddng ding theo hgp dong (vi tri, thoi gian, ca truc...).

- Chét lwong cong viée: c6 dam bao theo md ta cong viéc khong?

- Thoi gian lam viée: ¢é du cong theo hop ddng khong?

- Ky luat lao ddng: ¢ vi pham ndi quy, nghi khéng phép, gy mét an toan lao dong?

- Trang thiét bi, dong phuc (néu c6 quy dinh).

- Sur phén hoi clia don vi st dung lao dong.

d. H6 so nghiém thu

- Bién ban nghiém thu dich vu hang thang (cé chir ky cta dai dién bén giao va bén
nhén).

- Bang chdm cong xé4c nhan.

- Phiéu danh gi4 chit luong dich vu (néu c6).

- Héa don tai chinh (dé thanh toan).



